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Hudng dan sir dung sach

Ml,lc TIEU Giup em biét sé dat dwoc gi sau bai hoc.

2] KHOI DQNG Giup em nhan biét y nghia cla bai hoc bang cach két néi
nhirng tinh huéng xuét hién trong cudc sdng véi ndi dung bai hoc.

NOI DUNG BAI HOC

Cac hoat déng: Giup 1&p hoc tich cuwe, bai hoc dé tiép thu,
hoc sinh chl déng hon trong qua trinh nhan thirc.

Kién thire méi: Cung cap cho hoc sinh néi dung chinh cla
@ bai hoc, giip em bd sung kién thirc nham dat dwoc muc tiéu
cua bai hoc.
Hop kién thirc: Ghi ngadn gon hodc tém tat kién thirc mdi.
Em co thé dung hép kién thirc, cing v6i bang gidi thich

thuat ngir (& cudi sach), dé 6n tap hodc tra clru thuat nglr méi.

| Cau hoi: Gitp em kiém tra xem minh @ hiéu bai chwa.

Gom nhirng bai tap dwdi dang nhiém vu cd hudng dan chi tiét.

G6m nhirng cau héi, bai tap dé cing cb kién thirc, ki nang
trong bai hoc.

Gdm nhirng cau hdi, bai tap yéu cau em két hop néi dung bai hoc
v&i thue tién cudc sbng.

Hay bao quan, gii¥ gin sach gido khoa dé danh ting
cac em hoc sinh Iép sau!




Cac em than mén!

Cubn sach Chuyén dé hoc tap Tin hoc 12 — Binh hudng Tin hoc
g dung thudc bd sach Két néj tri thure véi cude séng danh cho cac
em dang ki hoc chuyén dé hoc tap Tin hoc 12 theo dinh huwéng Tin hoc
wng dung.

Cubn chuyén d& nay nhadm cung cép céac kién thirc, ki nang lién
quan t&i quan li dw an, phan tich di¥ liéu, cling nhw gilp cac em nang
cao mot sd ki nang |am viéc véi may tinh. Méi néi dung dé dwoc trinh
bay trong mét chuyén dé riéng, cé ndi dung déc lap, cu thé nhw sau:

- Chuyén dé 1: Thuc hanh st dung phan mém quan Ii dw an.
Chuyén dé nay giup cac em dat minh vao vai trd6 mét ngwdi quan li
dé 1ap ké hoach, diéu phéi nguén Iuc, giam sat viéc thwc hién dyw an
nhdm dat dwoc cac muc tiéu cu thé véi ngudn lwe xac dinh. Cac em sé
dwoc lam quen v&i mot cong cu phan mém gidp cho viéc quan li dw an
hiéu qua hon.

— Chuyén dé 2: Thuc hanh, cai dat, g& bé phan mém va bdo vé dir liéu.
Trong qué trinh st dung may tinh khéng thé tranh khéi cac rdi ro, viéc
dir liéu bi mét hay phan mém bi hw hdng la rdi ro thudc loai can phai
duwoc quan tam dac biét. Chuyén dé nay gilp cac em biét sir dung mét
sb cong cu tin hoc dé béo vé dir liéu cling nhw biét cai dat hay g& bd
phan mém khi can.

— Chuyén dé 3: Thuc hanh phén tich dir liéu véi phén mém béng tinh.
Phan mém bang tinh la mét trong nhirng céng cu tin hoc quan trong va
thiét thwe. Chuyén dé nay gidi thidéu cho cac em nhirng kha nang nang
cao clia phdn mém bang tinh, khéng chi dé tinh toan va biéu dién diy
liéu. Cac em sé& dwoc khai thac mét sé cdng cu phan tich di liéu cé
san trong bang tinh dé rat ra nhirng dac trwng néi riéng va tri thirc noi
chung twr dir liéu.

Chuc cac em c6 nhirng gi® phut hoc tap day hirng khéi va tha vi,
séng tao v&i cubn sach nay.

CAC TAC GIA
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S Y Thuc hanhsirdung

phan mém quanlidu an

QUANLIDUAN
VA PHAN MEM QUAN Li DU AN

SAU BAI HOC NAY EM SE:

« Néu dwoc cac cong viéc chinh ctia quan Ii dw an va tinh ndng co’ ban cia phan
mém hd tre quén Ii dw an.

« Tao m&i va thiét |ap cac nhiém vu cia dy an bang phan mém GanttProject.

Em va cac ban da tirng tham gia mét sé dw an trong nhitng mén hoc nhét dinh.
Hay liét k& nhirng cong viéc lién quan t&i quan li dw an (QLDA) ma em da thuc
hién. Em c6 nhan xét gi vé vai tro cia viéc QLDA trong cac dw an d6?

1. QUAN Li DU AN VA PHAN MEM GANTTPROJECT

a) Quan li dv an va suv hd tro cia phan mém

QLDA la qua trinh 1ap ké hoach, t6 chirc, thwc hién, giam sat va danh gia két qua
thwre hién cac nhiém vu cla dw an. Muc tiéu chinh ciia QLDA la dam bao cho dw an
duorc trién khai mét cach hiéu qua, dung théi han va dat dwoc cac muc tiéu dé ra. Bén
canh viéc thwe hién cac nhiém vu QLDA, nguwdi QLDA con can biét xt li rGi ro, d@m
béo cho tat ca cac bén lién quan cung huéng vé muc tiéu chung cla dw én.

Hién nay, c6 rat nhiéu phan mém hé tro QLDA va téi wu hoa hiéu suét cia nhom
lam viéc. Nhin chung, cac phan mém nay déu cung cap nhirng tinh nang co ban theo
trinh tw théng thwdng clia quy trinh QLDA nhw tao mai dw an, thiét [ap cac nhiém vu
cla duv an, phan bé nguén Iyc dw an (phan bé nhan lwc, phan bd kinh phi, nguyén
vat liéu,... cho cac nhiém vu), theo déi tién d6 va tao bao cao tw déng. Trong sé do,
cé nhiéu phan mém ma nguén mé nhw OpenProject, ProjectLibre, Redmine hay
GanttProject, hodc phan mém thwong mai cd phién ban mién phi nhw ClickUp. V&i
ngudi méi bt ddu QLDA bang phan mém, thi GanttProject la mét lwa chon rat dang
quan tadm. GanttProject la phan mém QLDA da nén tang, co giao dién don gian va
than thién. Day la mét céng cu quan li dw an phé bién va hiru ich cho cac dw an vira
va nhd, dwoc siv dung trén khap thé gii. GanttProject khéng chi gidp nguei dung trai
nghiém cac tinh néng co ban cia QLDA mét cach dé dang ma con mé ra canh clra
cho viéc hoc hdi va phat trién ki ndng QLDA. Thanh thao QLDA véi GanttProject,
nguwdi QLDA sé& d& dang chuyén déi sang cac cong cu twong tw khac trong twong lai,
déng thai tiét kiém chi phi va tan dung dwoc sw hé tro cla cdng ddng ma ngudn mé.
Vi nhirng Ii do trén, chuyén dé nay Iwa chon GanttProject dé thuc hanh QLDA bang
phan mém.



Tén tép duw én

b) Kham pha giao dién cia phan mém GanttProject

Hinh 1.1 Ia hinh &nh clra sé lam viéc cla phan mém GanttProject. Mi du an tao
b&i GanttProject duoc lwu trir dwédi dang mét tép co6 phan mé rong 1a .gan. Dw an
dang mé& tai Hinh 1.1 c6 tén 14 “Video ki yéu 12A1.gan”.

Thanh bang chon chira cac nhém Iénh dé thao tac véi dw an (Project), nhém lénh
chinh stra (Edit), I&nh hién thi dw an (View), nhém I1&nh v&i cac nhiém vu (Tasks),
nhém lénh v&i ngudn lwc (Resources) va cac hé tro (Help). Tiép theo la thanh cong
cu véi cac biéu twong Iénh thwdng dung va khu vue lam viéc chinh cia GanttProject.
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Hinh 1.1. Cira $6 lam viéc ciia phdn mém GanftProject

Tai khu vwe 1am viéc, GanttProject hé tro ngw®i dung QLDA théng qua hai giao
dién chinh la Biéu db Gantt va Biéu db nguén luc. Cu thé:
e Biéu dé Gantt (Hinh 1.2): Giao dién QLDA theo biéu dé Gantt gilp ngudi ding
c6 thé thuwe hién céc tinh ndng QLDA lién quan t&i nhiém vu nhw: nhap vao danh sach
nhiém vu clia duw an:; thiét 1ap, theo ddi théi gian bat dau va két thac cia méi nhiém vu,
thure hién thém maéi va chinh sira cac thudc tinh khac ctia nhiém vu.
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a) Danh sach nhiém vu ctda du an

b) Biéu @6 Ganit

Hinh 1.2. Giao dién QLDA theo biéu dé Ganit
Giao dién nay gébm hai phan:
— Phéan bén trai (Hinh 1.2a): Danh sach nhiém vu clia dw an véi cac théng tin hién
thi tai cac cét nhuw: (1) Tén nhiém vu; (2) Ngay bat dau; (3) Ngay két thuc; (4) S6 ngay



thwe hién; (5) Ti 1& hoan thanh; (6) Nguén lwc dwoc phan bd cho nhiém vu; (7) Chi phi
phan bd cho nhiém vu. C6 thé tuy chinh sé lwong, tht tw hién thi cling nhw didu chinh
do rong cla cac cot nay.

— Phan bén phai (Hinh 1.2b): Biéu d6 Gantt clia dw an, véi cac théng tin dwoc biéu
dién trwrc quan, giup ngudi QLDA dé dang quan sat, theo déi cac nhiém vu cia duw an
nhw lich trinh (trinh tw va thédi gian thwe hién duw kién), tién dd, sw phu thudc gilra cac
nhiém vu,... va cac théng tin lién quan khac. C6 thé thue hién cac thao tac dé quan |i
céc nhiém vu va tién do clia du an tai biéu dd nay.

e Biéu db nguén luc (Resources Chart) (Hinh 1.3): Giao dién biéu dé nguén luc
gilip ngwoi dung co thé thuc hién cac tinh nang QLDA lién quan t&i nguén luc cua
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Hinh 1.3. Giao dién QLDA theo biéu db nguén luc

Giao dién nay gébm hai phan:

— Phan bén trai (Hinh 1.3a); Danh sach ngudn lwc cla du an. Day Ia noi hién thi
danh sach ngudn lwc va cac théng tin cGia nguén lwc d6. Tai day, ngwdi dung co thé
thuwe hién cac thao tac lién quan dén phan bd, sap xép nguén lwc clia dw &n cling nhu
tuy chinh hién thi théng tin nguén lwc theo y muén.

— Phan bén phai (Hinh 1.3b): Biéu d& nguén luc clia dw an. Biéu d6 nay cung cap
cai nhin tdng quan vé viéc s dung nguédn lwc, gilp ngwei QLDA theo déi lich trinh,
phat hién cac xung dét (néu c6) dé thwc hién phan bd lai nguén Iwc khi can thiét.

Trén day la hai giao dién lam viéc chinh ctiia GanttProject véi cac tinh nang lién
quan téi quan |i cac nhiém vu va ngudn lwc cla dy an. Ngoai ra, GanttProject con
cung cap nhiéu tinh ndng khac dé hé tro QLDA. Chung ta sé& dan kham pha cac tinh
nang dé trong cac bai tiép theo.

Céc phan mém hé tro QLDA déu cé chung mét sé tinh nang co ban nhw thiét lap
va phan céng nhiém vu, theo déi tién d6 va tao bao céo tw déng.
GanttProject 1a mét trong nhitng phan mém don gidn, dé s& dung, phu hop cho
nhirng nguw®i méi bat dau lam quen véi QLDA bang phan mém.
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@ 1. Ké tén cac cong viéc chinh ctia QLDA.

. Phan mém QLDA cén c6 nhirng tinh ndng chinh nao dé hé tro nguwdi dung QLDA?
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2. THUC HANH LAM QUEN VOI PHAN MEM GANTTPROJECT

Yéu cau: Buwéc dau lam quen v&i phan mém GanttProject

Pé sl dung GanttProject, téi ban cai dat phu hop véi hé diéu hanh may tinh cla
em tai dia chi https://www.ganttproject. biz/download. Chay,tép cai dat va Ie“lm theo
huwéng dan. Sau khi cai dat, trén man hinh nén xuat hién biéu twong cdia phan mém

GanttProject s

Chuyén d& nay sé huong dan tirng bwéc QLDA bang phan mém GanttProject
théng qua mot du an vi du xuyén sudt la dy an Xay duwng video ki yéu Iép 12A1. Sau
khi str dung thanh thao cac tinh nang QLDA véi phdn mém, em cé thé van dung dé
quan li cac dw an khac.

Nhiém vu 1: Tao Iap dv an

Huwéng dan:
Bude 1. Khéi dong phdn mém GanttProject.
Bude 2. Thiét 1ap théng tin dw an.
Sau khi khoi q’c}ng, moét dw an méi dwoc m& sa@n trén man hinh lam viéc cla
GanttProject. Thiét lap cac thdong tin cho dw an nay nhuw sau:

— Nhéy chon Project trén thanh bang chon. Chon Iénh Properties d& mé hop
thoai Project Properties.

- Thuwc hién cac thao tac voi hép thoai nay nhw Hinh 1.4.

&} Project Properties X |
1.Chon L ey [Proect |
Name and Calendar n
description Resource roles | |video kiyéu < 2 Nhap tén du én
Cloud document s
Organization
[Lop 1241 <1 3 Nhap tén don vi thuc hién
Web Link )
[http:i |
Description %’ - 4. Nhap mo ta du an
Du an xdy dung video ki yéu ciia I¢p 1241
5. Nhéy OK dé fuu

Hinh 1.4. Hop thoai Project Properties

Buée 3. Lwu tép duw én vira thiét 1ap.

- Nhay chon Save " trén thanh chg cu hoéc Project —» Save dé mé& hop thoai
My Projects. Dat tén cho tép duw an, chang han Video ki yéu.gan.

- Chon thw muc lwu tép. Chon Save dé luu.

Sau cac thao tac trén, tén tép dw an xuét hién tai goc trén, bén trai cla ctra sb
GanttProject (Hinh 1.1).



Nhiém vu 2: Thiét lap cac nhiém vu cda dv an
Yéu cau: Xac dinh danh sach cac nhiém vu (task) cla du 4n va nhap vao phan mém.

Huwéng dan: Céc nhiém vu can thue hién trong du an Xay dung video ki yéu |op 12A1
duwoc xac dinh nhuw danh sach trong Bang 1.1.

Bang 1.1. Danh séch céc nhiém vu cfia dw én Xay dung video ki yéu Iop 12A1

Tén nhiém vu Chu thich
Viét kich ban Viét kich ban cho video ki yéu.
Thu thap tw liéu anh Thu thap cac tw liéu anh can thiét dé xay dwng video.
Thu thap tw liéu video Thu thap céc tw liéu video can thiét dé xay dung video.
Dwng phim Str dung phan mém Iam video dé xay dwng video tir cac tw
lieu theo dang kich ban.
Bién tap Bién tap, chinh sira va hoan thién video.
Phéat hanh Sau khi video hoan thién, xuét ban video dé phat hanh.

— Thuce hién cac thao tac nhu Hinh 1.5 dé nhap danh sach nhiém vu.
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phlm Enter Name Begin date End date o U 12 13 il
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Hinh 1.5. Céc thao tac nhép danh sach céac nhiém vu cua duw én

— L3p lai céc thao tac 2 va 3 cho dén khi nhap duwoc toan bd danh sach nhiém vu
nhw Bang 1.1.

- Lwu lai tép duv an.

Nhiém vu 3: Phan cap nhiém vu
Yéu cau: Pwa céac nhiém vu Viét kich ban, Thu thap tw liéu anh, Thu thap tw liéu video
vao nhém nhiém vu Chuén bi.

Huwéng dan: Trong mét dw an, méi nhiém vu cé thé duoc chia thanh cac nhiém vu
nhd hon (nhiém vu con). V&i yéu cau ctia Nhiém vu 3, can taoc méi nhiém vu Chuan bi
v&i cac nhiém vu con da c6 san la Viét kich ban, Thu thap tw liéu anh, Thu thap tw liéu
video. Cach thir¢ hién nhw sau:



Buéc 1. Tao méi nhiém vu Chuén bi.

Budc 2. Chon nhiém vu Chuan bi vira tao.

Budc 3. Nhay chon 1énh mii tén [én o trong nhém 18nh thay dbi trinh tw nhiém vu
(Hinh 1.6) d& dich chuyén nhiém vu nay |&n trén, cho dén khi nhiém vu nay nadm &
dong dau tién ctia Danh séch nhiém vu.

Buée 4. Chon nhiém vy Viét kich ban. Nhay chon 1énh mdi tén sang phai
nhém Iénh thay déi cap d6 nhiém vu.

Khi d6, trong Danh séch nhiém vu, ddng nhiém vu Viét kich ban dwoc dich sang phai
mot doan so véi nhiém vu Chuén bi (Hinh 1.6). Biéu nay dwoc hiéu la nhiém vu Viét
kich ban da tr& thanh nhiém vu con clia nhiém vu Chuan bi.

|'|

trong

Thuwe hién twong tw véi cac nhiém vu Thu thap tw liéu anh va Thu thap tw liéu video.

L - { % Gantt {§} Resources Chart |
Nhom lénh thay doi : . PR .
cép do nhiem vy ¥f( )( )@ 9 Nhom Iénh thay doi

~ }2 trinh tw nhiém vy
B\

project 4

Aa
( Name

v Chudn bi

Viét kich ban

Thu thap tw liéu anh

Thu thap tw liéu video
v San xudt va phat hanh

Duyng phim

Bién tip

k Phat hanh j ‘

Hinh 1.6. Giao dién Gantt

/.fil S ~
) LUYEN TAP
Thwe hién cac thao tac can thiét dé:
— Tao m&i nhiém vu San xuét va phat hanh.

— Phan cép dé cac nhiém vu Dwng phim, Bién tap va Phat hanh la cac nhiém vu con
cla San xuat va phat hanh (Hinh 1.6).

VAN DUNG
Gia sir em can quan li mét du an vé thiét ké website cho I&p. Tao lap dw an dé bang
phan mém GanttProject va nhap vao danh sach cac cong viéc clia dy an.

Goi y: Danh séch céac nhiém vu clia duw an thiét ké website gdm: Thu thap yéu cau,
Thiét ké giao dién, Phat trién trang web, Kiém thir va danh gia, Trién khai va duy tri.
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THIET LAP TIEN DO DU AN

SAU BAI HOC NAY EM SE:
« Thuye hién dwoc chirc ndng thiét 1ap tién d6 dy an.

Xay dwng video ki yéu la mét dw an dac biét déi véi lop 12A1. T viéc 1én y tuéng,
viét kich ban, chup anh, quay phim dén viéc dwng va bién tap video, méi buéc déu
doi hoi sw ti mi va thoi gian. Tuy nhién, nhém dw an chi cé téi da 20 ngay dé hoan
thanh cho kip 1& Bé giang. VV&i danh sach nhiém vu da dwoc xac dinh trong bai hoc
trwéc, hay cung trao déi dé xac dinh thdi gian can thiét dé thwe hién méi nhiém vu,
nhirng nhiém vu nao can thwe hién trwéc, nhirng nhiém vu nao co6 thé thue hién
doéng thoi,...

1. THIET LAP TIEN DO DU AN VOI GANTTPROJECT

Sau khi x4c dinh danh sach nhiém vu phai thuwe hién, nguwdi QLDA can thiét 1ap tién
dd dw an. Thiét 1ap tién d6 du an |a viéc xac dinh tién d6 duw kién cho méi nhiém vu
cla du an, bao gébm théi gian bat dau va két thuc, déng théi xac dinh sw phu thudc
gitra cac nhiém vu (néu co). Viéc nay khéng chi giup dw én dién ra ding han ma con
gilp dé dang theo déi tién d0, danh gia hiéu suat va xt i kip thdi khi co sw cb.

Vi du, trong dy an Xay duwng video ki yéu Iép 12A1, mbi nhiém vu can dwoc
sap xép mot khoang thoi gian hop i, dt dé thuc hién, can chi ra ngay bat du va ngay
két thuc, tao nén lich trinh chi tiét cho c& dw an. Chang han, nhiém vu chup anh, quay
phim c&n phai cé 8 ngay dé thwc hién, can bat dau tir ngay 10/10 va két thic vao ngay
18/10, d& ngay sau d6, ngay 19/10 la phai bat ddu nhiém vu dwng phim. Tuy nhién,
nhiém vu chup anh, quay phim bat budc phai thuc hién sau khi viéc viét kich ban hoan
tat, khéng thé bat dau sém hon vi ¢6 kich ban méi biét can nhirng tw liéu phim va énh
nhw thé nao. Twong tw, chi c6 thé bt dau dwng phim khi da hoan tat quay phim, chup
&nh, vi dau ra clia hai viéc nay 1a cac tw liéu dau vao cho viéc dwng phim. Day chinh
la sw phu thuéc hay sv lién két gitra cac nhiém vu trong dw an. Va day ciing chinh la
li do can phai cé su sép xép hop li vé trinh tw va tién dé cac nhiém vu cla dv an.

Ta sé& tim hiéu dé biét GanttProject cung c&p nhitng tinh ndng nao dé hé tro
thiét |ap tién d6 du an.

Phan mém GanttProject hién thi cac théng tin lién quan dén nhiém vu ctia dw an tai giao
dién Biéu dé Gantt hay giao dién Biéu d6 ngudn lwc?

Trong GanttProject, cac yéu té nhu tén nhiém vu, ngay bat dau, ngay két thac, thoi
gian thwc hién,... dwoc coi la cac thudc tinh (Properties) ctia nhiém vu. Cac thudc tinh
nay dwoc thiét 1ap va quan li tai hop thoai Task Properties nhw Hinh 2.1,
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Trang théng tin chung

Tén nhiém vu

Danh dau néu nhiém vu 1a mot méc
quan trong trong duw an

Ngay bat déu

Ngay két thic

S6 ngay dw kién sé can dé
thure hién nhiém vu

Lwra chon mure dd wu tién

Tién d6 thuc hién nhigm vu
trén thuc te (don vi %)

Lién két t6i trang web

Trang lién két nhiém vu

Ghi chii b6 sung hodc mé té
thém vé nhiém vu

—3r

]

2 Pr

perties for Vit kich ban
N

__|/ = General \(& Predecessors | {§} Resources T ~ Custom Columns‘l,‘

e -Edit Notes...\F——
) Lén y tudng, vigt
e - kich ban cho Video
ki véu
Scheduling options in this dialog -
Begin date | October 10, 2023 [=]

End date | ber 14, 202 |;| ;
Durat |5 | Cé&c Iwra chon thiet
uration ~ - £ o A

1ap tién do du kien
Earliest begin S i cho hhiém vu
Priority |Norma| '|
Progress | H
Showintimeline [
Shape [ v]
Colors Choose ... Default
Web Link [ J o

Hinh 2.1. Hop thoai Task Properties

GanttProject cé ba Iwa chon
gilp ngudi dung dé dang thiét lap
tién d6 dw kién cho nhiém vu nhw

Hinh 2.2.

Scheduling options

v End date

Start date is calculated
is calculated

Dwration is calculated

Hinh 2.2. C4c lira chon céch thiét Iap tién do
nhiém vu dw kién

— Start date is calculated: Ngay bat dau tw dong dwoc tinh toan. Nghia 1a chi can
thiét |ap ngay két thic va sb ngay can dé thyc hién nhiém vu, phan mém tw dién ngay

bat dau.

— End date is calculated: Ngay két thic tw ddng dwoc tinh toan. Nghfa la chi can
thiét 1ap ngay bat diu va sé ngay can dé thuc hién nhiém vu, phan mém tw dién ngay

két thuc.

— Duration is calculated: Sé ngay can thwc hién dwoc tw ddng tinh toan. Nguoi
dung chi can thiét 1ap ngay bat dau va ngay két thuc nhiém vu.
Két qua thiét lap cac thong tin, thudc tinh cGa nhiém vu trong hép thoai Task

Properties sé& dwoc hién thi tai giao dién Biéu dé Gantt cla phan mém GanttProject.

gitra chung (néu co).

e Thiét 1ap tién d6 dw kién clia duv an la tao ra mét lich trinh chat ché&, xac dinh thoi
gian bat dau va két thic cho médi nhiém vu dw én, ddng thdi xac dinh sw phu thuéc

¢ Phan mém GanttProject hé tro thiét |ap tién d6 du kién cla méi nhiém vu trong
dw an cling nhw xac dinh cac thudc tinh khac ctia nhiém vu tai hop thoai Task
Properties va hién thi két qua tai giao dién Biéu d6 Gantt.

e e



X o - Quan sat Hinh 2.1 va cho biét tén nhiém vu dang thiét lap, ngay bat dau, ngay ket thuc,
=" s6 ngay du kién sé& can dé thwc hién va ndi dung mé ta bd sung cho nhiém vu nay
la gi.
2. THUC HANH

Yéu cau: St dung phan mém GanttProject dé thiét Iap tién d6 du kién va sy phu
thudc gilra cac nhiém vu cla dw an.

J) Nhiém vu 1: Thiét I3p tién dé du kién cho nhiém vu cua dy an
Huwéng dan:

Budc 1. Khéi dong phan mém GanttProject.
Buéc 2. M& tép dv én Video ki yéu.gan d& tao & Bai 1.

Budc 3. Chon giao dién Biéu db Gantt. Thiét 1ap sw hién thi clia cac cot trong Danh
sach nhiém vu nhu sau:

l=‘5,i

1. Nhdy chon biéu tuong
Setttings ¢ goc trén bén phai
Béng nhiém vu Hide completed tasks |

" 2. Chon Manage columns dé
ma& hép thoai Task Columns
(Hinh 2.3)

Manage columns ...

— Nhay chudt dé bat ché do hién thi (biéu twong @) cho cac cot nhw Hinh 2.3. Cac
cot con lai d& & ché dod an (biéu twong ®). Sau d6 chon Apply dé déng hdp thoai.

-] X |
Task Columns

@ Name

@® Begin date
Danhsachcédc | @eooe
cotcan hiénthi | ®o=

@ Completion

© Resources

N © Cost J
& L

Y Task colo

Built-in property

Apply Add

Hinh 2.3. HOp thoai Task Columns

— Sap xé&p thr tw hién thj cac cot trong danh sach nhiém vu bang cach kéo tha tén
cét. Thir twr 6 nhuw sau:

Name — Begin date — End date — Duration — Completion — Resources — Cost

— Kham phé cach diéu chinh dé réng clia cac cot. Chia sé v&i ban bé cach thuc
hién em kham pha dwoc.
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Budéc 4. Thiét 1ap tién 6 du kién cho tirng nhiém vu clda dw an.
- Nhay dup chudt vao tén nhiém vu cén thiét 13p tién 36 dw kién. Hép thoai
Properties clia nhiém vu dé xuét hién nhw Hinh 2.1.

- Kiém tra tén nhiém vu & 6 Name.
- Lwa chon céch thiét 1ap tién dé dw kién la End date is calculated.
- Nhép thdng tin cho tirng nhiém vu ctia dw an trong hop thoai Properties nhw sau:

Tén
nhiém vu

Ngay bat dau

Thoi gian can dé

thwc hién

(don vi: ngay)

M6 ta bé sung

V[et kich Tuy chon 5 L,en:y twang, viét kich ban cho video
ban ki yéu
Thuthaptw | Ngay sau khi viét 4 Thu thap 4nh d& c6 sén, chyp thém
liéu dnh xong kich ban céac dnh mé&i theo kich ban
Ngay sau khi viét )
Thu thap tw xong kich ban (cung 4 Thu thap cac video c¢6 san, quay
liéu video bat dau v&i Thu thép video m&i theo kich ban
tw liéu anh)
Ngay sau khi két thic ’ - - .
Dwng phim | thu thap tw liéu anh 4 SiEdUnd prammem |am phim, ding
. phim tir cac tw liéu dau vao
va video
A n Ngay sau khi dwng Str dung phan mém lam phim, bién
Bién tap 3 4 = . = . < o ;
phim xong tap, chinh stra va hoan thién phim
Phat hanh I\Jgay sau khi bién 5 Xuéat bAan va phat“ hanh phim dwgi
tap xong dang tép .mp4 hoac twong dwong

Luwu y: Cac cdt Completion, Resources, Cost s& dwoc cap nhat théng tin trong
Bai 3.

Nhiém vy 2: Thiet

g~
&

ap sv phu thudc gitra cac nhiém vy
Yéu cau: Thiét 1ap sw phu thudc gilra cac nhiém vu trong du an.

Huwéng dan:
Bude 1. Xac dinh sw phu thuéc clia cac nhiém vu trong dy an.

Trong mét dw an, c6 thé cé6 mét sé nhiém vu budc phai hoan thanh trwéc dé bat
dau nhiém vu khac. Nguei QLDA can phai xac dinh duoc sw phu thude nay cla cac
nhiém vu. Vi du, trong du an Xay dwng video ki yéu I&p 12A1, nhiém vu Viét kich ban
budc phai hoan thanh trwéc dé& nhiém vu Thu thap tw liéu anh dwoc bat dau.

Buée 2. Thiét 1ap mébi quan hé cta nhiém vu.

GanttProject cho phép thiét 1ap méi quan hé phu thudc cta cac nhiém vu, dam bao
rang nhiém vu sau khéng bat dau trwdc khi nhiém vu trudc da hoan thanh tai trang
Predecessors trong hép thoai Task Properties. Cach lam nhu sau:

- Nhay dup chudt vao nhiém vu Thu thap tv liéu anh d& mé& hop thoai Properties
for Thu théap tu liéu anh (Hinh 2.4). Thyc hién cac thao tac nhuw trén Hinh 2.4,
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1. Chon trang

) N Predecessors .
2, Chon Add N Properties for Thu thég tu liéu dnh X 4 Thlét /ép cac

[ =# [eneral | « Predecessors “,‘ {# Resources "; Custom Columns "',_ | théng tin Type

Delete Delay
ID Taskname ‘ Type Delay Link hardness L =
. - mpree— ink hardness
3. Nhéy chon 6 Task H MHM

name trong danh séch s Chudn bl AR e
hién ra, chon nhiém vu —
i . : % Thu th3p tu liéu video
Viet kich ban - Ghudn b 5. Chon OK
© San xudtva phét hanh dé luu
z  Dung phim
= Biéntap Ly
< Phathanh [lk_].

©

Hinh 2.4. Trang Predecessors trong hép thoai Task Properties

Trong GanttProject, khi thiét Iap Predecessors, ngudi dung cé mét sé lwa chon dé
xac dinh méi quan hé gitra cac nhiém vu nhw sau:

~- Finish - Start (FS): Nhiém vu sau chi bat dau khi nhiém vu trwéc hoan thanh.

— Start to Start (SS): Nhiém vu sau bat dau cling Itic véi nhiém vu trwedc. Tuy nhién,
khéng nhét thiét phai cher dén khi nhiém vu trdc hoan thanh,

— Finish to Finish (FF): Nhiém vu sau két thiic cung IGc v&i nhiém vu truée. Diéu
ndy c6 nghia la nhiém vu sau khéng thé két thiic truéc khi nhiém vu trwde két thic.

— Start to Finish (SF): Nhiém vu sau két thic khi nhiém vu truéc bat dau. Diéu nay
dam bado rang nhiém vu sau khéng thé két thuc trudc khi nhiém vu tredc da bat dau.

Nhirng Iwa chon nay gilp xac dinh cach ma cac nhiém vu twong tac va lién két voi
nhau trong qua trinh dw an. Sw lwa chon dung dan vé méi quan hé gitra cac nhiém vu
co thé téi wu hoa lich trinh va dam bao rang dw an dién ra mét cach hiéu qua.
Budée 3. Quan sat két qua.

Quan séat két qua trén biéu dd Gantt & phan bén phai, c6 mét mii tén két néi hai
nhiém vu vira thiét Ilap méi quan hé phu thudc.

LUYEN TAP
Thiét 1ap sw phu thudc gitta cac nhiém vu cla dw an XAy dung video ki yéu I6p em
theo quy dinh nhu trong bang sau:

Nhiém vu bt budc phai

fennhE i hoan thanh trwéc dé Matdanhe
Thu thap tw liéu video Viét kich ban Finish — Start
San xuat va Phat hanh Chuan b Finish — Start
Bién tép Dwng phim Finish — Start
Phat hanh Bién tap Finish — Start

VAN DUNG

Thuwc hién céc viéc sau dbi véi dw an Thiét ké website cda I6p:

1. Thiét lap tién d6 du kién cho cac nhiém vu cta dy an.

2. Xac dinh sw phu thudc clia cac nhiém vu trong dw an nay va thiét 1ap méi quan hé
d6 bang phan mém GanttProject.
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"«f!rpHAN BO NHAN LUC

'VA KINH PHI DU AN

SAU BAI HOC NAY EM SE:

« Thuwe hién dwoc chire nang phan bd nhan lwe va kinh phi cho cac nhiém vu cta
dw an.

Cé nhiéu céng viéc can phai chuan bi cho |& bé gidng, vi vay I&p 12A1 chi cé 6 ban
hoc sinh tham gia vao dw an xay dwng video ki yéu. Bén canh d6, dy an cling chi
c6 mot lwong kinh phi nhat dinh dé thuc hién. Can clir danh sach nhiém vu va tién
dé dw kién, hay cling trao déi @& phan bd nhan Iwc va kinh phi cho tirng nhiém vu
cla du an.

1. PHAN BO NHAN LUC VA KINH PHi VOI GANTTPROJECT

16

Moi duw 4n déu cé gidi han nhét dinh v& nhan Iwc va kinh phi. Do vay, can phai
phan bé cac ngudn Iwc dé mdt cach hiéu qua, gidp dw an dwoc trién khai dung tién dé.
Céng viéc nay khéng chi don thuan la viéc phan bd nhan Iwc va kinh phi cho cac
nhiém vu, ma con la viéc d&m bao rang méi thanh vién trong nhém dwoc giao nhiém
vu phu hop véi ki nang va chuyén mén cia ho. Phan céng nhiém vu hop li s& giup toi
wu hoa kha nang clia nhan sw, giup gidm thiéu tinh trang qua tai hodc thiéu hut nguén
lwe con nguwedi. Diéu nay tao ra moét méi trwdng lam viéc hiéu qua, gitp dw an tién trién
mét cach suén sé. Bén canh nhan sw, phan béd kinh phi hop li cling chinh 1a téi wu
hoa st dung nguén lwc. Tat ca nhirng nguédn lwc nay can dwoc phan bb sao cho du,
dung va xt li kip thei nhirng van dé phat sinh. Chang han, trong dv an xay dung
video ki yéu, nhiém vu quay phim cé&n nhiéu nhan sw hon du kién, nhiém vu chup anh
can nhiéu kinh phi hon dy kién, khi d6, dé dam bao dy an dién ra ding tién dd, ngudi
QLDA cén phai ¢6 su diéu chinh hop li va kip théi.

Cac phan mém QLDA déu co tinh nang gilp ngwdi dung thwe hién viéc phan bé
nhan lyc va kinh phi, cling nhw hién thj cac thong tin cla dw an mét cach trwe quan.
Péng théi, cac phan mém do cling dwa ra mét sé canh bao vé tinh trang qua tai hoac
thiéu hut nguén lwc. Tuy nhién, cach x& |i va lwa chon gidi phap phu hop vai tinh
huéng hoan toan phu thudc vao sw hiéu biét, kinh nghiém va kién thirc ctia ngudi
QLDA, cling nhw cac yéu té thwe tién clia dw an dang thuc hién.

Sau day la mét sé tinh nang hé tro viéc phan bd nhan Iwc va kinh phi cla
GanttProject.

a) Phan bd nhan luc trong GanttProject

Phan bd nhan luc du én 1a viéc phan cong nguei thuc hién cac nhiém vu trong
dw an. Truwée khi phan bd nhan lwc, can khai bao théng tin ngudi thwe hién dw an vao
pha&n mém. Hinh 3.1 1a giao dién hdp thoai Resources (cac ngudn lwc) gilp thuwe hién
cac cbng viéc nay tai cac trang nhuv sau:

Trang General (Hinh 3.1a): Cap nhat théng tin chung clia nhan sir thirc hién dw an.
Phan mém cho phép nhap vao céc thdng tin c& nhan clia nhan suw nhu: tén (Name), sé
dién thoai (Phone), dia chi thw dién t&r (Mail), vai trd mac dinh ctia nhan sy dé trong



dw an (Default role), dinh mirc tién céng cho nhan suw (Standard rate). C6 hai sé liéu ma
phan mém sé tw ddng tinh toan 1a Téng chi phi phéi tré cho nhén su (Total Cost) va
Tbng thoi gian (sé ngay cong) (Total Load) ma nhan su dé thuwe hién trong ca dw an.

— Trang Days off (Hinh 3.1b): Cap nhat théng tin vé ngay nghi cla nhan sw. Théng
tin nay gilp nguwoi QLDA tranh giao viéc vao nhirng ngay nghi da xac dinh truéc.

- Trang Assignments (Hinh 3.1c): Giao nhiém vu hoac huy giao nhiém vu cho
nhan sw. Ngwéi dung chon tén nhiém vu dé giao (Task name) va nhap vao ti 1& (%)
phan b nhan sw tham gia vao nhiém vu dé (Unit).

a) Trang General

b) Trang Days off

Hinh 3.1. Hop thoai Resources

& Resources * & Resources X & Resources b 4
Custom Columns f [ Assignments | [ Custom Columns { [= Assignments | [ Custom Columns [ 5] Assignments |
|/ =% General . 1 Days off v | = General ! & Days off Vol =4 General i & Days off )
Name ‘ ] CELE S GBI cober 10, 2023 Add | | C ”'"""i‘
Phone ‘ | End date |Qctober 12, 2023 . D | Task name Unit
) 0 Viét kich ban 100
Mail lhs1@nsl.edu.vn | e o
[ada] [Detete | 4 Phathanh 100
Defaultrole ‘project manager v| IAM [ i
Oct 10, 2023..0ct 12, 2023
-Resource payment rate
Standard rate |[J |
Total Cost | ’
Total Load |70
| ok || cancel| ok || cancet|| | [ ok || cancel

c) Trang Assignments

Két qua khai bao théng tin va b tri nhan sy trong hép thoai Resources nhuw trén
duoc hién thi tai Biéu db ngudn luc cia phan mém GanttProject. Hinh 3.2 giai thich
chi tiét vé céc théng tin trong Biéu dé ngudn luc nay.

= GaFEf {f Resources Chanl\

. w

H @ Hecsinh2

@ Thuthap W liéu anh

|El ¢ Hecsinh3

Hinh 3.2. Giao dién Biéu db nguén luc

Phan bén trai la danh sach nhan sy cGa dy an, gém:

(1) Tén nhan su.

(2) Danh sach cac nhiem vu dwoc giao cho nhan suw.

(3) Bia chi thw dién tlr cia nhan su.

(4) Téng s6 ngay céng nhan sw thuc hién trong dw an.

C6 thé tuy chinh sé lwong cling nhw d6 réng clia cac cot théng tin nay.

Phan bén phai |a biéu dd gébm cac hinh chir nhat biéu dién khoang thdi gian ma
nhiém vu dwoc thwc hién b&i nhan suw:

(5) Thoi gian thwe hién nhiém vu Viét kich ban cda Hoce sinh 1.

; @ Zoc.. B Zoom.. Projectstart  w >
3 & S5 2023
- T T
wweekat e sk
[ | Totalload| ||
m+ 7
< 5 i
(B 6
hs2@nsl.edu.vn 4
hs3@nsledu.vn 8 -'4— 8
—
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(6) Thoi gian thwe hién nhiém vu Phat hanh cta Hoc sinh 1.
(7) Téng hop thdi gian thuc hién cac nhiém vu Hoc sinh 1 dwoc giao trong dw an.

(8) Téng hop thi gian thwe hién cac nhiém vu Hoc sinh 3 dwoc giao trong du an.
Hinh chir nhat nay c6 mau dé va hién thi s6 200%. Pay |a danh diu cia phan mém

vé viéc: trong khodng thoi gian nay, Hoc sinh 3 dang bi giao nhiém vu & mic 200%.

Y nghia mau cla cac hinh chir nhat trong biéu d6 dworc giai thich trong hép thoai
Gantt chart Settings (Hinh 3.3). GanttProject cho phép thay ddi cac quy uwé'c mau nay.

-] X |
Néu trong khoang th&i gian dé, nhan sy dwoc giao nhiém vu
[ Gantt chart settings | e e
v&i murc:
-Resource colors = 100% —> hinh chi¥ nhat dwoc t6 mau xanh da tr&i
Resources Chogse .. ““—— >100% -> hinh chi¥ nhat dwoc té mau ddé
| Resources (overioad) [l Choose ... | < 100% - hinh chr nhat dwoc té6 mau xanh la cay
Resources (underload) I Choose .. Néu nhan sw dwoc giao nhiém vu vao thei gian nghi = hinh chir
Days off Choose ... nhéat dwoc t6 mau vang.
|L_ Cancel ‘

Hinh 3.3. Mau biéu dé va y nghia

Cé thé giao nhiém vu cho nhan sy tai trang Assignments trong hép thoai
Resources, ciing c6 thé thwe hién viéc nay théng qua tinh nang bd tri nhan luc cho
nhiém vu tai trang Resources clia hop thoai Task Properties.

b) Phan bd kinh phi

GanttProject cung cép tinh nang phan b kinh phi cho cac nhiém vu clia dw an tai
6 Set explicitly trong trang Resources ctia hop thoai Task Properties (Hinh 3.4). Khi
kinh phi cho tirng nhiém vu dwoc phan bd, ngudi QLDA sé cé théng tin chinh xac hon
vé tai chinh cén thiét cho du an. Piéu nay cling gitip ho dé dang theo ddi, so sanh
gitra kinh phi thuc té va kinh phi dw kién, tir 6 duwa ra cac quyét dinh quan Ii va diéu

chinh ké hoach duw an mét cach hiéu qua.

| @ Properties for Thu thap tu liéu énh

[ =# General |  Predecessors ‘}’[\z@} RESOUFCSS]'\ Custom Columns |

Kinh phi duoc phéan bé

D | Resource Name ‘ Unit | Coordinator
1 Hocsinh 2 100.0 [v]
2 Hocsinh 3 100.0

i

-Task cost

cho nhiém vy
Thu thap tw liéu anh

v la 1000 (ngurdi dang c6

the tw quy wéc
don vi tién té)

Hinh 3.4. Trang Resources ctia hfp thoai Properties for Thu thap tw liéu anh

e e e e o e mm e e em e m m Em e A e mm e e e Bm R em mm M mm Sm M R em Sm M M e Sm Em em R A em m M m e Em R R e mm M mm Em Em R e = e mm e

e Phan bd nhan luc va kinh phi 1a hoat ddng QLDA nham dam béo dw an dwoc trién

khai hiéu qué, dung tién d6 va khéng vwrot qua nguén lwe duoc giao.

e GanttProject hd tro phan bé nhan luc tai trang Assignments cla hop thoai

Resources.

 GanttProject ciing hé tro phan bd nhan lwc va kinh phi cho nhiém vu tai trang

Resources cua hop thoai Task Properties.

¢ Théng tin vé& nguédn lwc cta dv an dwoc hién thi tai giao dién Biéu dé nguédn luwc.

Quan sat Hinh 3.1 va cho biét:
- Vai tro cua Hoc sinh 1 trong dw an la gi?

- Téng sb ngay coéng Hoc sinh 1 dang dwoc giao la bao nhiéu?



- Hoc sinh 1 dang dwoc giao nhirng nhiém vu gi, t 1& (%) tham gia & méi nhiém vu 13
bao nhiéu?

— Ngwoi QLDA ¢6 duoc giao cho Hoc sinh 1 mét nhiém vu lam trong 3 ngay, bat dau
tlr ngay 10/10/2023 khéng? Tai sao?

2. THU’C HANH

g: Sir dung phan mém GanttProject & phan bd nhan Iwc va kinh phi.

Déi v&i hoc sinh mai bat dau lam quen véi QLDA bang phan mém, chuyén dé nay
hwéng dan thwe hanh phan bd mét loai ngudn lwc la nhan lwc (hay néi cach khac 1a
bé tri nhan sw), khéng phan bé nguyén vat liéu. Déi vai kinh phi, phan bd kinh phi cho
nhiém vu, khéng tinh toan chi phi nhan céng.

:;ﬁ] nn vﬁ ﬂ&,.f ﬂ‘}_‘; ;]i

= wang Mo b = dank =
1 vu 1: Khai bao danh s

Khal bao danh sach nhan sy tham gia dw an dé phan bd vao cac nhiém vu.

Kh(yi déng phan mém GanttProject.
2. M& tép du an Video ki yéu.gan d4 tao & Bai 1.
3. Chon giao dién Biéu dé ngudn luc.
Budc 4. Thiét |ap céc ¢t théng tin can hién thi vé nhan sw: cét Tén (Name), Dia chi
thw dién t& (Mail), Téng thoi gian (Total Load):
- Nhay nat phai ghuot vao tén cét bat ki trong danh sach nhan sw, chon Iénh
Manage columns dé mo& hop thoai Resource Columns nhu Hinh 3.5.
— Nhay chudt dé bat ché d6 hién thi (biéu twong @) cho cac cét nhw Hinh 3.5. Cac
cot con lai & & ché do an (biéu twong [¥®)). Sau d6 chon Apply dé dong hop thoai.
— Piéu chinh do réng phu hop cho cac cét dé hién thj théng tin danh sach nhan su.

Danh séch céc ¢t | @ X
can hién thi

Resource Columns

© Name Built-in property
@ e-mail
© Total load
Q Assignment role
Q Def:
L S i
& ho
. ~ - S ~
Hinh 3.5. HOp thoai }
Apply Add
Resource Columns

¢ 5. Nhap vao danh sach nhan s cla dv an.
- Trén thanh bang chon, chon Iénh Resources — New Resources hoac chon
biéu twong '-l trén thanh cong cu dé mé hép thoai Resources.

- Lan luot nhap vao théng tin cua 5 nhan sw tham gia dw an v&i cac théng tin co
ban l1a Tén nhén sw (cb thé dat tén la Hoc sinh 1, Hoc sinh 2,...) va dia chi thw dién ti.

¢ 6. Kiém tra danh sach nhan sy vira tao. Chinh slra néu can.
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Nhiém vu 2: Phan bd nhan lyc va kinh phi

Yéu cau: Phan bd nhan lwc va kinh phi cho céac nhiém vu trong dw an.

Huwéng dan:

Bude 1. Chuyén sang giao dién Biéu doé Gantt.

Buoc 2. M& hop thoai Task Properties cla tirng nhiém vu trong danh sach. M& trang
Resources, thurc hién céac thao tac nhw trén Hinh 3.6 theo théng tin tai Bang 3.1.

{ @ Properties for Thu thép tuliéu anh X ;\

/et General\(w Predecesscrsm Resources|| [ Custom Cclumns\

1.Chon Add  —p Add || Delete - Task cost 5. Chon Set explicitly
e | O caleustea: 00 va nhép chi phi duoc

- phan bo cho nhiém vu

nay theo Bang 3.1

‘ D ‘ Resource Name ‘ Unit ‘ Coordinator
1 Hoc sinh 2 100.0 @ Set explicitly: |1000.0 -

—‘

Hoc sinh 1 O
Hoc sinh 2
4. Tich chon néu mudn

Hoc sinh 3
i e 3. Gitk nguyén 16 nhén surndy la diéu phdi
tham gia 100% — vién cda nhém

Ok Cancel |

2. Nhay chon 6
Resouice Name, _!_
trong danh sach
hién ra, chon tén
nhan st diroc phan
cong nhiém vu nay

3 il 5
theo Bang 3.1 | —|Hocsinh &
Hoc sinh 6

Hinh 3.6. Trang Resources trong hop thoai Task Properties

Bang 3.1. Phén b6 nhén luc va kinh phi cho dw én

Tén nhiém vu Phén céng ngwoi thwe hién Bon vi qu;(il::dhcr:)':\ighin aéng)
Viét kich ban Hoc sinh 1 0
Thu thap tw liéu anh Hoc sinh 2; Hoc sinh 3 1 000
Thu thap tw li€u video Hoc sinh 3; Hoc sinh 4 1 500
Dwng phim Hoc sinh 5 0
Bién tap Hoc sinh 5 0
Phat hanh Hoc sinh 1 3000

~ Nhw vay, tai trang Resources trong hop thoai 7ask Properties, ta thuc hién duoc
dong théi hai viéc la bé tri nhan sw va phan bd kinh phi cho nhiém vu.
Buéc 3. Kiém tra két qué hién thi tai cd hai giao dién Biéu dbd Gantt va Biéu db
ngudn luc. Chinh slra néu can.

LUYEN TAP

1. B sung mét nhan sw méi la Hoc sinh 6 cho du an.

2. B6 tri Hoc sinh 6 vao thwc hién nhiém vu Phat hanh.
Yéu cau: Tim hiéu dé thwc hién bang tinh nang giao nhiém vu tai trang Assignments
cua hop thoai Resources. Chia sé v&i ban be cach lam em tim hiéu dwoc.

3. Gia st du an duoc tai tro thém 1 000 000 ddng dé thwe hién quay cac video trong
nhiém vu Thu thap tw liéu video. Hay cap nhéat kinh phi cho nhiém vu nay.

@ VAN DUNG

Thuwe hién cac viéc sau dbi véi dw an Thiét ké website ctia I6p:

1. Uéc tinh s6 nhan sy va kinh phi can thiét cho dw an.

2. Cap nhap danh sach nhan sw vao phan mém.

3. B6 tri nhan sw va phan bé kinh phi cho cac nhiém vu cla du an.
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QUAN Li TIEN DO DU AN

SAU BAI HOC NAY EM SE:
e Quan li dwoe dw &n theo tién d6 dé ra.

Tién @6 cla dw an Xay dung video ki yéu I6p 12A1 sé thé nao néu gan dén ngay
dwng phim, ma nhiém vu quay phim, chup @nh van chwa hoan tat?

1. QUAN Li TIEN DO DU AN VOI GANTTPROJECT

Quan |i tién d6 dw an la qua trinh theo déi nham dam bao cac nhiém vu dwoc hoan
thanh dung thdi han. Qua trinh nay gdm cé cac budc nhu: Xac dinh tién dd du kién,
theo d&i thwc hién, so sanh tién do du kién v&i tién dé thuc t&, tién hanh diéu chinh
cac nhiém vu dé dam béo hoan thanh duw an dung theo ké hoach.

Trong suét qué trinh dién ra duw an, ngudi QLDA can theo déi, kiém soat dworc tién
dé va phan tich tinh hinh thwc hién dé dwa ra nhirng thay déi hop li. Theo déi va quan
li tién dd cla du an gilp cho viéc thue hién ké hoach khéng gép nhiéu khé khan. Viéc
nay cling giup cho cac nha quan li loai bo dwgc nhirng rui ro va linh hoat hon trong
x(r I céc finh hudng.

M6t trong nhirng céng cu hiru ich gitip cac nha QLDA trong quan i tién d6 1a biéu
dé Gantt. Day la biéu d6 duoc dat tén theo nha QLDA ngwdi My Henry L. Gantt. Biéu
dd nay da tré thanh mét cdng cu quan trong trong QLDA tir khi né dworc phat trién vao
cudi thé ki XIX, dau thé ki XX. Gantt da st dung biéu dé nay dé theo déi tién dd cla
cac dw an xay dwng va san xuat tai My vao thoi diém do.

Biéu d6 Gantt la mot biéu dé dang thanh, méi nhiém vu dwoc biéu dién bang mét
thanh ngang song song v&i truc théi gian. Vi tri va dé dai cda thanh phan anh thoi
diém bat dau, thdi diém két thuc va thoi lwong can dé hoan thanh nhiém vu. Biéu db
Gantt gilp dé dang nhan biét dwoc lich trinh va théi gian hoan thanh khéng chi clia
tirng nhiém vu, ma con hién thi mdi quan hé phu thudc gitva cac nhiém vu cla dw an.
Trong s6 cac nhiém vu clia du én, ¢6 nhirng nhiém vu dwoc goi la nhiém vu géng
(critical task). Pay la nhirng nhiém vu khéng dwoc phép tri hodn. Chudi cac nhiém vu
gang tao thanh duong gang (critical path), xac dinh thdi gian ngan nhét can thiét dé
hoan thanh dw an. Viéc kéo dai thdi gian thwe hién bat ki nhiém vu gang nao cling
lam cho tién dd hoan thanh du an bi kéo dai theo.

O cacbaitrwéde, chiing ta da nhac téi biéu dd Gantt trong giao dién ctia GanttProject.
Hinh 4.1 dwdi day 1a vi du vé biéu db Gantt clia mét dy an.

Trong biéu dé nay, méi thanh ngang (ng véi mét nhiém vu cha duy &n. Phia trén
méi thanh ngang la tén nhiém vu. Bén dudi thanh ngang |a danh sach nhan sw thuc
hién. Bén phai thanh ngang 1a tién dé thuc té (% hoan thanh) cda nhiém vu. Tién dé
thue t& nay dwoc biéu dién bang dweng mau den & gitka thanh ngang. Nguoi dung
¢c6 thé tuy chinh sé lwong va vi tri cac théng tin trén biéu db nay. Nguwdi dung cling ¢
thé thuc hién cac thao tac QLDA nhw thay déi lich trinh nhiém vu, cap nhat tién do
thuc té cGa nhiém vu nay. GanttProject cling cé tinh nang hién thi dwong gang gilp
ngu®i QLDA dé& dang hon trong viéc ra cac quyét dinh lién quan dén thay déi lich trinh
nhiém vu. Khi chon ché dé hién thi dwong gang, cac nhiém vu gang sé dwoc danh
dau soc chéo nhw Hinh 4.1.
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GanttProject con cho phép ngudi dung Iwu lai hinh dnh vé tién d6 duw kién theo ké
hoach ban dau clia dw an bang céach thiét 1ap moét duwong co s&, goi la Baseline.
Thong thuong, ngwoi ta tao ra mot Baseline ngay sau khi thiet 1ap dy an va tién dé
dy kien cua tirng nhiém vu, lam co s& dé so sénh vai tien d6 thuc te trong qua trinh
QLDA. Trong biéu d6 Gantt, néu chon hién thi Baseline (xem Nhiém vu 2), cac duong
nay sé xuat hién ngay phia dwdi moéi thanh ngang nhiém vu (Hinh 4.1) v&i mau quy
wo'c nhuw sau:

— Mau xanh la cay: Thé hién nhiém vu dwoc hoan tat trwdc thdi han.

— Mau d8: Thé hién nhiém vu hoan thanh qué han.

Puong dénh déu ngay Lénh hién thj duong Lénh mé& Hop thoai
bat dau duw én gang cda dw an Edit baselines

\Weak 23 Wesk 24 Wesk 5
1 i

Mot nhiém vu géng

clha dw an e ‘
Puong Baseline mau [ —= - ! Miii tén thé hién méi quan
xanh, danh dau nhiém | 1 iEl hé gitra hai nhigm vy
vu hodn tat truéc han - | l |
! %M | puong danh
Thanh d4nh d4u tién do ‘ diu n%éy két
5 ol i " ; uec duw én
thure té caa nhiém vu ‘ - | | |
Buong Baseline mau — — o b
do, danh déu nhiém vy | ——— {
bi qua han so v6i dw kién 7 &

22

ban dau

Hinh 4.1. Biéu d6 Gantt ciia mét dw én

C6 thé tuy chinh mau cla Baseline bang hdp thoai Edit baselines (Hinh 4.2).

Danh séach cac Lénh tao moi Lénh xoa Baseline Lénh &n Baseline
Baseline da duoc fao Baseline dang chon dang chon

38 ST | . oW 08 8§, |
& Edit baselines X
|l v
I Add ]| Delete || Hige baselines  }s
fBaselinel
=Type new baseline name here=

- State comparison colors
Task remains on schedule

Lénh chon mau quy
woc cho cac trang thai
baseline

Hinh 4.2. Hop thoai Edit baselines

Tai giao dién biéu d6 Gantt clia phan mém GanttProject, ngudi ding c6 thé
QLDA theo tién d6, cu thé:

— Thiét 1ap duwédng co sé& (Baseline). Chon &n hodc hién thi Baseline.

— Thuwe hilén céc thao tac QLDA nhw thay déi lich trinh nhiém vu, cap nhat tién
dé thuwc té cia nhiém vu.

— Theo déi tién d6 thuwc té ctia duw an, so sanh voi tién do dw kién ban dau.



Quan st Biéu d6 Gantt cGa dw an Xay dwng Video ki yéu Iép 12A1 tai Hinh 4.1 va
cho biét:

— Nhiém vu nao ¢6 sbé ngay du kién can thiét dé thue hién it nhat?

— Ti lé hoan thanh ctia nhém nhiém vu Chuén bi 1a bao nhiéu phan tram?

— Nhiém vu nao d& hoan thanh trwéc han so véi du kién?

- Nhiém vu nao dang cé ngay két thuc mudn hon so véi dw kién?

- Nhidm vu ndo dang cé ngay bat ddu mudn hon so véi dy kién?

2. THU’C HANH

g: O cac bai trudc, ching ta da thuc hién xac dinh danh sach cac

nhlem vu cua du an, xac dinh cac trinh tw thwe hién nhiém vu, xac dinh cac méi lién
hé gilra cac nhiém vu dé. Ta cling da wéc tinh sé ngay can thiét dé thwc hién nhiém
vu, bé tri nhan sw va phan bé kinh phi dé thwe hién nhiém vu. Pay cling chinh Ia cac
ndi dung clia céng viéc lién quan té¢i quan Ii tién d6 dw an. Ngoai ra, quan Ii tién dé
cling bao gébm céc coéng viéc diéu chinh thdi gian thwe hién nhiém vu, cap nhat tién
doé thwe hién nhiém vu. Du6i day, ta s& thwe hanh mét sé hoat ddng quan li tién a6 dy
&n bang cac thao tac trén biéu d6 Gantt.

Kh(yi déng phan mém GanttProject.

2. Mé& tép dw an Video ki yéu.gan.

3. M& giao dién Biéu dé Gantt.

Budc 4. Nhay ndt phai chudt vao man hinh bén phai chira biéu dé Gantt, trong bang

chon hlen ra, chon Chart Options. Thuc hién cac thao tac trén hép thoai Gantt Chart
Settings nhu sau:

— Muc Grid details: Tich vao Yes tai cac lwa chon:

+ Show today as red line: Panh dau ngay hém nay bang duwdng mau do.

+ Project start/end dates: Danh dau ngay bat dau va ngay két thuc dv an.

— Muc Task details: Lwa chon théng tin va vi tri xuat hién cda chung dbi véi thanh
nhiém vu theo théi gian nhw sau:

+ Above: Chon Task name — hién thi t&n nhiém vu & phia trén.

+ Below: Chon Assigned resources — hién thi nguén luc dwoc giao & phia duéi.

+ Right: Chon Task progress — hién thj tién dd thuwc té (% hoan thanh) cla
nhiém vu & bén phai.

- Nhay chon OK dé Iwu.
Budc 5. Kiém tra két qua.

— Quan sat biéu d6 Gantt vira chinh stra cac théng sé hién thi.

- So sanh véi biéu d6 & Hinh 4.1.

— Chinh s(ra lai céc théng s6 néu can.
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Nhiém vu 2: Biéu chinh thai gian thue hién nhiém vu trén biéu do Gantt
Yéu cau: Thao tac trén phan mém QLDA dé diéu chinh du an theo cac tinh huéng
xay ra trong thuc tién.

Tinh hubng: Nhiém vu Thu thap tw liéu anh va Thu thap tw liéu video déu hoan
thanh s&m hon mét ngay so v&i duw kién ban dau, do d6 can diéu chinh lai ngay két
thdc ctia hai nhiém vu nay. Nhw vay, nhiém vu Duwng phim cé thé bat dau sém [én mot
ngay. Can thwc hién cac didu chinh nay trén phan mém QLDA. Pé dé dang theo dbi
tién @6 thwc t& cla dy an va so sanh véi tién d6 du kién theo ké hoach ban dau,
ching ta sé thiét 1ap mot baseline trwdc khi thwe hién céc diéu chinh nay trén
biéu dé Gantt.

Hwong dan:
Buéce 1. Thiét 1ap Baseline.

— Nhay chon |énh Baselines & goc trén bén phai biéu db Gantt (Hinh 4.1) dé m&
Hép thoai Edit baselines réi thue hién cac thao tac nhu trén Hinh 4.3.

Edit baseli *
1. Ch'on Add — @ I aselines
lzﬁ‘ﬂ Add 1 Delete || Hige baselines |
A 1A S § Baseline 1
2. Nhép tén - :
Ny z <Type new baseline name here>
baseline, chang
han Baseline1 - State comparison colors =
Task remains on schedule Choose ...
Task completes earlier than before M choose ...
3 Chon OK d’é Task completes later than before - Choose ...
dong hop thoai |

Hinh 4.3. Cac thao tac tao baseline
Buée 2. Biéu chinh ngay két thiic nhiém vu Thu thap tw liéu anh.
- Pwa con trd chudt t&i vi tri cudi thanh nhiém vu Thu thap tw liéu anh, khi con trd
chudt c6 dang mdi tén hai chiéu (Hinh 4.4) thi kéo tha vé bén trai 1 nhip (mdi nhip (rng
v&i dich chuyén 1 ngay).

I Con tré chuot chuyén thanh hinh mdi tén 2 chiéu,
¢I'-\>" cho phép thay doi dé dai thanh nhiém vu

Hinh 4.4. Thao tac diéu chinh ngay két thic nhiém vu

- Quan sét su thay dbi vé dd dai clia thanh nhiém vu Thu thap tw liéu anh.

— Kiém tra két qua chinh stra ngay két thuc nhiém vu Thu thap tw liéu anh & Danh
sach nhiém vu (bén trai).

— Quan sat va giai thich vé sw xuat hién va mau cla baseline ngay bén dwdi thanh
nhiém vu Thu thap tw liéu anh.
Budée 3. Piéu chinh ngay bat dau cia cac nhiém vu con lai.

Thuwce hién twong tw nhw Buoc 2.
Buée 4. Biéu chinh ngay bét dau nhiém vu Dwng phim.

Khéc véi Bwdce 2 va 3, yéu cau cla Budce 4 1a thay dbi ngay bat dau cia nhiém vu
(s&m 1&n 1 ngay) nhuwng khéng 1am thay déi thei gian thue hién nhiém vu dé. Vi thé,
céan dich chuyén thanh nhiém vu vé phia bén trai 1 nhip. Thao tac nhu sau:



- Pwa con tré chudt vao vi tri bat ki trén thanh nhiém vu Dung phim, khi con tré
chudt cé dang ban tay (Hinh 4.5) thi nhan giv phim Ctrl va kéo tha chudt vé bén trai
1 nhip.

Con tré chudt chuyén thanh hinh tréd tay, cho phép
dich chuyén vi tri thanh nhiém vu || ~ {D; . ]

Hinh 4.5. Thao téc diéu chinh ngay bt dau nhiém vu

- Quan sat sy thay ddi vi tri ctia thanh nhiém vu Dung phim.
— Quan sét va gidi thich sw thay ddi vé ngay bat dau cia cac nhiém vu Bién tap va

Phat hanh.
o - Kiém tra sw thay déi vé& ngay bat dau cla cac nhiém vu & Danh séch nhiém vu.
& v
‘/‘I/ | . L- ] ™ L 2 & ;G’i‘ T2 &k k} &k - bt 2 " [y e X o ok
B2%) Nhiém vu 3: Cap nhat tien do thuc te thuc hién nhiém vy trén bieu do Gantt
%“v‘ - p3 ~ ~ - K ~ . n “n Y ~ A A
= Yéw cau: Cap nhat tien dd thwc hién nhiém vu thuwe té trén phan mém QLDA.
Tinh hubng: Dén thoi diém nay, nhiém vu Viét kich ban da hoan thanh 100%, can
cap nhat tien dé nhiém vu nay trén GanttProject.
Hwéng dan
- Dwa con tré chuét téi phia bén phai dwong mau den trong thanh nhiém vu
Viét kich ban, khi con tré chudt cé dang hinh mi tén c6 dau % (Hinh 4.6) thi kéo tha
chuét vé bén phai t&i cudi thanh, khi con sé chi tién dd la 100% thi dirng lai.
Con tré chudt chuyén thanh hinh mdi tén %, cho 12% (0+d)
phép vé dudng tién dé trén thanh nhiém vy y . ER
Hinh 4.6. Thao tac c4p nhét tién do thuc té cta nhiém vu
— Quan sat sw thay déi vé& hinh thirc ctia thanh nhiém vu.
- Kiém tra s6 liéu dwoc cap nhat & cudi thanh nhiém vu, cling nhuw tai cét Completion
(tién d6) cua nhiém vu Viét kich ban & Danh sach nhiém vu.
£}

LUYEN TAP

1. Kham phé céach cap nhat tién dé thwc hién nhiém vu thuc té tai & Completion trong
trang General cia hop thoai Task Propetrties.

2. Cap nhat tién do cho nhiém vu Thu thap tw liéu &anh (50%) va Thu thap tv liéu video
(65%), mdi viéc bang mot cach khac nhau.

VAN DUNG
Thuc hién cac viéc sau dbi véi dw an Thiét ké website cda 16p:

1. Thiét 1ap cac théng sé trén Biéu dd Gantt nhw Nhiém vu 1.

2. Cap nhat tién d6 thuc té cho céc nhiém vu nhu sau:

Thu thap yéu cau: 100%; Thiét ké giao dién: 100%; Phat trién trang web: 80%.

3. Nhiém vu Kiém thir va danh gia can bat dau cham hon 2 ngay so véi du kién, sb
ngay thwec hién khéng dbi. Vi vay, viéc tiép theo la Trién khai va duy tri cling phai
bat ddu cham hon 2 ngay, nhwng khéng dwoc thay déi ngay két thic cla dw an.
H&y cap nhat nhirng thay d6i do6 trén phan mém.
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[ANG NANG SUAT LAM VIEC

VOI PHAN MEM QUAN Li DU AN

SAU BAI HOC NAY EM SE:

« Chia sé dwoec dir li8u v&i nhirng thanh vién trong nhém dé tang nang suét lam viéc.
« Chuén bi dwoc bao cao.

o Néu dwoc tinh wu viét cua viéc st dung phan mém quan li dv an.

Trong dw én Xay dwng video ki yéu I&p 12A1, viéc chup anh, quay phim |a cac
nhiém vu nham thu thap di¥ liéu dau vao dé dwng phim. Cac ban muén lwu triy,
chia sé d{¥ liéu nay cling nhuw cac di liéu khac cda dy an dé céc thanh vién dé
dang st dung khi can thiét. M&t khac, méi tuan, tredng nhém can bao céo truéc
I&p vé tinh hinh thuc hién dw an. Viéc chuan bi bao cao ciing doi hdi thoi gian va
cdng surc thwec hién.

Bai hoc gilp ching ta tim hiéu cach GanttProject hé tro nguwdi dung thuc hién
cac nhiém vu nay.

1. TANG NANG SUAT LAM VIEC VG1 GANTTPROJECT
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Céc phan mém hé tro QLDA déu cung cép nhirng tinh ndng nham hé tro ngudi
dung tang nang suét lam viéc. Trong sé do, c6 thé ké dén mét sé tinh nang nhw cho
phép chia sé d liéu hay truy xuét cac théng tin vé dw an. Day |a nhirng tinh nang hiru
ich gip ngwdi QLDA ¢6 céi nhin tdng thé vé tinh hinh céng viéc chung ciing nhw cap
nhat théng tin d& lam bao céo.

a) Chia seé dir liéu

Chia sé dir liéu ngay nay da tré thanh mét nhu cau thiét yéu véi moi du &n tor nhd
dén Ién. Chia sé di liéu gilp tdng cwdng kha nang truy cdp thong tin vé ké hoach,
tién dé, tai liéu va dir liéu chi tiét cla dw an. Viéc chia sé dir liéu con hd tro tinh
twong tac va hop tac gilra cac nhom lam viéc. Ngoai ra, viéc quan li tai nguyén nhw
nguyén vat liéu, thiét bi va nhan lwc dé dang hon khi dit liéu duoc chia sé. D6 ciing
chinh 12 Ii do hién nay, cac phan mém QLDA thuéng dwoc phat trién trén nén tang
web hodc s dung lwu trir d@m may cling véi sw ddm béo céc quy téc vé bdo mat.

Phién ban GanttProject st dung dé& thwc hanh trong chuyén dé& nay chwa hé tro
dich vu dam may mién phi. Tuy nhién, ngu®i diing cling cé thé chia sé dir liéu duw én
bang cach sir dung mét dich vu lwu trir d&m may mién phi, chang han Google Drive.
Khi d6, ngudi QLDA tao ra cac thw muc dung chung ctia dw an trén Google Drive
(Hinh 5.1), phan quyén truy cap, chinh sra phu hop cho cac thanh vién dw an. Sau
do, thue hién két ndi tirng nhiém vu véi thw muc di liéu lién quan tai trang General
trong hdp thoai Task Properties (Hinh 5.2).



Drive cua toi >
X dachon1muc

Tén

Bién tap

Kich ban

Tu liéu Video

Video ki yéu 12A1 ~

Buong
lien két
t6i thw
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liéu
Anh
trén

Google

Tu ligu Anh

Drive

& Properties for Thu thap tu liéu anh
| P P

/"= Custom Columns \
<

[ % General | wpredecessors | (i Resources

i

|Thu thap tu ligu anh
[l

Name

Milestone

Scheduling options in this dialog ~
|October 21, 2023

Begin date

m

nd date

Duration

Earliest begin

Priority

Progress

O
Shape I

Show in timeline

Colors I choose ... Default

Web Link

I 1 https://drive.google.com/drive/folders/1e2 I @
1

A

Hinh 5.1. Di¥ liéu dw an trén

Google Drive

b) Chuan bi bao cao

Hinh 5.2. Trang General cua hop thoai
Properties for Thu thap tw liéu dnh

Viéc thue hién cac bao céo dinh ki, bao cdo téng két 1a mét trong nhirng yéu cau
quan trong trong hoat déng QLDA. Cac bao cao giup ngwdi QLDA cling nhuw cac
thanh vién duv an cé cac théng tin tbng thé vé dw an nhuw tién dd, nhan suw hay kinh
phi,... mét cach kip thdi. Qua d6, kiém soat dwoc cac rdi ro cla du &n, gilp xac dinh
nhirng thay dbi can thiét dé hoan thanh du an theo dung ké hoach ban dau mét cach

hiéu qua va tiét kiém cac nguén Iuc.

GanttProject cung cép tinh ndng tao bao céo tw dong, gilip ngwdi QLDA c6 thé tao
ra bao cao duéi cac dinh dang phé bién (t&p .html hodc .pdf, tép anh .png, tép bang
tinh .csv hodc .xIs) mét cach nhanh chéng va thuan tién. Hinh 5.3 sau day 1a mét sé

o] [ommal|

hinh anh tir bao céo dwoc GanttProject xuét tw ddng dang tép .pdf.

Dw an Xay dyng Video ki yéu I16p 12A1

Oct 14, 2023

Gantt Chart

GANTT:
" project

S

October 2023

4

November 2023
1

T
19 20 21 2 23 24 25 26 2r 28 29 30 A 1 2 3 4 5

Name Begin date End date Duration Completion  Resources Cast
Chuén b
Chdn bj 1012023 1024723 50day 6 11500 % (69%]
Viét kich bén =]
Viét kich ban 10120123 1022123 30day 100 Hoasinn 1 00 [100% ] =]
{Hoc sinh 1}
Thy thap W i@y anh =
Thu thap tu ligu dnh 1021123 10124123 4.0day 50 Hoc sinh 2.Hoc sinh 3 10000 [50%] =]
{Hoc sinh 2).Hoc sinh 3
Thu thap tu iéu video =
Thu thap tu liéu video 10121123 1024123 40day 65 Hoc sinh 4.Hoc sinh 6 150.0 165% E]
{Hoc sinh ). Hoc sinh 4
San xull va phat hanh
Sén xult v phat hanh 10/25/23 11323 100day 0 2000 [0%]
Dung phim =
Dumg phim 10725123 102823 40day 0 Hocsinh s 0.0 | | =]
{Hoaidrh§)
Bién t3p .
8ién tap 102023 123 4.0day 0 Hocsinh § 00 10%] B
{Hoe sin 5))
Phat hanh| =
Phat hanh 1172123 11323 20dsy 0 Hoe sinh 1,Hoc sinh 6 2000 o%l =
{Hoe sinh 1).Hoc sinh 6

a)
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Dy 4n Xay dyng Video ki yéu 16p 12A1 Oct 14, 2023

Resources Chart 2
GAnTT s &S October 2023 November 2023
B j_. e e e e e e T T T
Nare i Toml|® 2 20 2 23 4 25 8 27 2 ® W 3 1 2 3 4 5
= @ Hocsinh 1 hs1@hsgs.eduvn 5
 Viét kich ban
© Phathanh ;
= ® Hocsinh2 hs2@hsgs.edu.vn 4 ]
@ Thu thap tw liéu dnh _
54 s st
@ Thu thap tw liéu anh _
B © Hocsinh4 hs4@hshs.eduvn | _
@ Thu thap tv liéu video ﬁ
* Oumg pin (|
- oo —
E & Hocsinh & hs6@hsgs.edu.vn 87 _ -
o Pat
@ Thu thap tw liéu video

GanttProject cung cap mét sé tinh nang hé tro’ tdng nang suat lam viéc nhw chia sé
dir liéu va tao bao cao tw déng.

- -
- -

1. LAy mét vi du dé cho thay chia sé dir liéu giup 1am téng ndng suét |am viéc cla
nhom duv an.
2. Tai sao can bao cgo dv an dinh ki?

2. THUC HANH

Yéu cau chung: St dung cac tinh nang hé tro' tdng nang suét lam viéc véi GanttProject.

Nhiém vu 1: Chia sé dir liéu trong nhom

Yéu cau: Tao cac thw muc dir liéu dung chung cla dv an trén Google Drive va sao
chép dwdng lién két cua tirng thuw muc véi cac nhiém vu lién quan trong dw én
(Bang 5.1).

Béng 5.1. Danh sach nhiém vu va thur muc diy liéu

Tén nhiém vu trong dv an Tén thw muc trén Google Drive can két ndi
Viét kich ban Kich ban
Thu thap di¥ liéu anh Tw liéu anh
Thu thap di liéu video Tw liéu video
Bién tap Bién tap
Hwéng dan:

Bude 1. Truy cap Google Drive clia em. Tao thuw muc Dw an X8y dung video ki yéu
16p 12A1. Trong thu muc dw &n, lan lvot tao cac thuw muc nhw trén Bang 5.1.

Buéc 2. Khéi ddng phan mém GanttProject.

Buéc 3. M& tép du an Video ki yéu.gan.
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4. Tao két néi.

Thwc hién v&i tirng nhiém vu trong Bang 5.1:

- Trong giao dién biéu db Gantt, nhay dup chudt vao t&n nhiém vu dé& mé hop thoai
Task Properties.

— Sao chép duwdng dan cla thu muc twong (rng trong Google Drive.

- Dan vao 6 Web Link trong trang General hép thoai Task Properties.

— Nhay chuét vao biéu twong [ @] d& kiém tra két néi.

- Chon OK @& lwu va déong hop thoai.

khi tao bao céo, tién dd thwc hién cac nhiém vu phéi dwoc cap nhat nhw Nhiém vu 3
cla Bai 4.

Cén chinh cac cbt ctia Danh sach nhiém vu va Danh séch nguén luc.

. Xuét bao céo tw déng.

- Trén thanh céng cu, chon Project —» Export d& mé& hop thoai Export wizard.
— Chon PDF Report réi chon Next.

— Tiép tuc thuc hién cac thao tac nhw trén Hinh 5.4.

\ @ Export wizard X |

=Eelec; export result location (Step 2 of 2) ‘ 1. Chon dutivng d 5[7 dén vi tri Iy béo

e

Is\GanttProiect\Video ki yéu 10.10.2 ‘ Browse...

céo
-Chartexportrange 5——————— = .
| Start Date | October 18, zozail a) 2. Chon giai doan C‘f:’n b‘éo céo’(ngéy
| End Date . maéc dinh la ngay bét dau va két thic
diwr an)
| -Show- a
Notes ® Yes € ——————————————— —3

3. Tich chon néu mudn hién thi phén
Ghi chu cda nhiém vu

) No

- Paper format

Paper size: A4

Page orientation ® Landscape <€ — 4. Chon c& gléyr ki éu gléy (ngang
| ) Portrait hoéc d_OC)

| All fonts have been found.

| Themefont |  substiwtion ||
|

arial arial ‘ - 5. Chon OK
<Back| | Next> | o: Cancel
Hinh 5.4. Xuét béo céo tur aong

- 3. Kiém tra két qua.

- M& bao céo vira tao.

- Kiém tra cac théng tin.

- Quay lai GanttProject dé chinh slra hodc dinh dang lai néu can. Sau d6 xuét lai
bao cao méi.

. Chia sé va tiép nhan gép v.
Bao céo dwoc xuét tw ddng tir GanttProject nay ciing l& sdn pham danh gia két
qua thire hanh clia em sau 5 bai hoc. Vi vay, hay:
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- Chia sé bao cao v&i ban cia em.
— Thao luan, tiép nhan céc y kién gép .
— Chinh stra trén phan mém (néu can) va hoan thién bao céo.

Nhiéem vu 3: Tong ket tinh uvu vié

Yéu cau: Thao luan nhom, dwa ra cac danh gia vé tinh wu viét cla viéc st dung phan
mém QLDA duwéi dang mét bao cao hoan thién (cé thé siv dung so dé tw duy hodc
lap bang).

Hirdyno dan -
Twoi K@j Udri.

Buée 1. Thao luan nhém, téng hop cdc tinh nang hd tro QLDA clia GanttProject theo
nhiém vu, nguén luc va bao céo.

2. V/&i méi tinh ndng, chi ra tac dung va wu diém cda tinh ndng dé.

Goi y:

- Phan mém QLDA hé tro 1ap ké hoach dw an nhw thé nao? Chang han: cé gilp
xac dinh cac nhiém vu, thiét 1ap tién d6, phan bd ngudn Ivc dé dang va tién loi
khéng?

- Phan mém QLDA c6 cho phép nguei QLDA theo déi tién dé thwe hién dw an
mét cach lién tuc khong? Vi du: Cé hé tro cdp nhat théng tin thwe hién thuong
xuyén khéng? C6 giup nguwdi QLDA biét dwoc liéu dw an dang dién ra theo ké
hoach hay khéng?

~ Phan mé&m QLDA gilip quan li nguén lwc vé& con ngui, tai chinh khéng? Co thé
xac dinh dwoc ai cé nhiém vu gi, sé céng thwe hién va tién céng nhu thé nao
khéng?

— Phan mém QLDA c6 cho phép lam viéc theo nhém, chia sé théng tin mot cach
dé dang khéng?

- Phan mém QLDA cé hd tro tao bao céo tw ddng va biéu dd dé trwe quan hoa
théng tin dw &n, gilip ngwei QLDA ndm ré tinh hinh dw én va dwa ra quyét dinh dwa
trén dir liéu khéng?

Tét ca nhirng tinh nang trén gidp tang nang suat lam viéc, giam lang phi va dam
bado rang du &n hoan thanh ding tién dé va ngan sach.

Tém lai, phan mém QLDA cung cap mét nén tdng manh mé dé quan li, diéu hanh
va kiém soat cac dy an mot cach hiéu qud, déng thoi cai thién kha nang cong tac
va trwc quan hoa théng tin, gilp té chirc va ca nhan dat dwoc muc tiéu dw an.

7

Buée 3. Thuyét trinh trwde 16p. Cac nhom gop y, chia sé théng tin, bd sung cho nhau,
hoan thién bao céo téng két.

LUYEN TAP
Két qua dau ra clia nhiém vu Dung phim 1a dir liéu dau vao cda nhiém vu Bién tap.
Hay chia sé di¥ liéu trong thw muc Bién tap trén Google Drive v&i nhiém vu
Dwng phim.

VAN DUNG
Thuwc hién cac viéc sau ddi véi dw an Thiét ké website cda I6p:

1. Tao thw muc Du &n thiét ké website trén Google Drive va tao lién két t&i thw muc
nay cho du an tai &6 Web Link trong hdp thoai Project Properties.

2. Cap nhat tién dé thuc té clia dw an vao phan mém réi tao bao céo tu ddng dang .pdf.
3. Chia sé, tiép nhan goép y, chinh stra trén phan mém va hoan thién béo céo.
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| Thuc hanh cai dat, g5 bé
y phanmémvabaovédirliéu

CAlI DAT VA GG BO PHAN MEM

SAU BAI HOC NAY EM SE:
» Biét dwgc mot s6 tinh hudng dén t6i viéc phai cai dat, cai dat lai hay g& bé mét vai
phan mém trén may tinh va thiét bi di dong.
¢ Thuwe hién dwoe cac bwéce cai dat va g& bé mot phan mém trén may tinh ¢4 nhan
hay thiét bj thdng minh.
Hay trao dbi dé nhan biét cac tinh hudng dan téi viéc phai cai dat, cai dat lai hodc
g& bdé mot vai phan mém trén may tinh va thiét bi di déng.

1. CAl DAT VA GO BO PHAN MEM TREN MAY TiNH

Quy trinh chung cai dat hay g& bo phan mém

Em d4 tirng thwe hién viéc cai dat hay g& bo phan mém nao chwa? Hay néu céc bwdc
chung can thwe hién dé cai dat hay g& bé phan mém néi chung.

@ a) Gidi thidu chung ]
Cac buwdrc cai dat mét phan mém trén may tinh cé thé khac nhau tuy thudc vao hé

diéu hanh va phan mém cu thé. Tuy nhién, théng thuwéng quy trinh cai dét sé gbm cac
buéc sau:

Wt Tim va tai xuéng phan mém tir mot ngudn tin cdy, nhu trang web chinh thire )
IEIPUELEN  cua nha phat trién hodc cac clra hang (ng dung trén dién thoai di ddng hodc

phan mem R )

Néu phan mém tai xubng 1a mat tap tin nén, c6 thé can gidi nén truéc khi tién )

Chuan bi hanh cai dat.

= Déi v&i mdt sé phan mém, cé thé can tat chwong trinh diét virus hodc tuwdng
ICra dé tranh xdy ra I6i cai dat. Y,
Chay tép cai dat phan mém bang cach nhay dup vao tép hodc nhay nit phai)
Bit diu chu@t va chon Run as Adminig.trgtor (chay v&i quyén Administrator) néu yéu
cau. Trong qua trinh nay, cé thé can tra |oi cac cau hoi vé cac tuy chon cai dat
nhw vi tri cai dat phan mém va nhirng lwa chon cai dat. )

cai dit

cai dit

b Sau khi da hoan tat cac tuy chon can thiét, tién trinh cai it sé dwoc thuc hién. )

UELUGUE  Doi cho dén khi tién trinh cai @&t hoan tat. Thoi gian cai dat co thé khac nhau
cai dat tuy thudc vao madi phan mém va toc do cta may tinh. )
\

ST Sau khiqué trinh cai dat hoan tat, c6 thé can kh&i dong lai may tinh hodc thiét
bi ctia minh dé &p dung cac thay déi cai dat méi.

cai dat

J

Hinh 6.1. Quy trinh chung dé cai d&t phdn mém trén may tinh
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Luuy:. Cén chu y dén cac théng tin va céc budc cai dat cu thé cla tirng phén mém
dé dam péo géi dat thanh cong va tranh cac van dé vé bao mat hoac sw cé khi st
dung phan mem.

E)(% g® bd mét phan mém trén may tinh ca nhan chay hé diéu hanh Windows, em
cé thé thuwc hién nhuw sau:

* M& bang chon Control Panel tir nat Start.

e Nhay chuét chon Programs and Features (chwong trinh va tinh nang).

« Tim va chon phan mém mudn g& bd.

» Nhay chuét vao Uninstall (g& bd) va lam theo hwédng dan.

« Sau khi hoan tat, kh&i dong lai may tinh néu dwoc yéu cau.

E Viéc cai dat hay g& bé phan mém cé thé khac nhau tuy vao hé diéu hanh,

| phién ban phdn mém. Can tim hiéu c&c tai liéu hwéng dan lién quan dé tranh

E nhirng sw cb xay ra trong qua trinh cai dat hay g& bé phan mém.

£) Avast

| mem

Nhiém vu 1: ( at pl
u cau: Biét cai dat mot phan mém trén
2 dieu hanh Windows théng qua vi du cai | Free antivirus 1a budc dau

é
phan mém phong chong virus Avast. tien dé dudc tu do trén

il B mang

Budéce 1. Tai phan mém (Hinh 6.2). i A N .
Chiing t6i tin rang moi ngudi déu cd quyén dudc an toan trén mang. Do

Véo trang Web avast'com/vi_vn Vé nhéy la Iy do chiing t6i cung c&p phan mém chéng virus mién phi dat giai

~ ~ . > = X -4 - 2 > thudng cho hang triéu ngudi trén thé gidi

chuét vao nut Tai xuéng mién phi dé tai

vé ban cai dat véi phién ban phu hop voi

hé diéu hanh ctia em. Vi du ban tiéng Viét, |

mien phi cho hé dieu hanh Windows. '

==  Tai xudng mi&n phi

Hinh 6.2. Tai phdn mém

Buée 2. Cai dat: Vao thu muc chira ban cai phan mém da tai vé va chay. Hé diéu
hanh s& yéu cau xac nhan cho phép cai d&t. Chon Yes dé bat dau cai dat (Hinh 6.3).
Trong khi cai dat, cac théng tin vé tién trinh cai dat dwoc hién thi nhw Hinh 6.4.

Khi cai dat xong, mét sé phan mém chi théng bao viéc cai dat da hoan tat, mot sé
phan mém nhw Avast chuyén sang giao dién lam viéc. Avast tién hanh quét ma déc
lan dau (Hinh 6.4).

User Account Control

Do you want to allow this app make
changes to your device

ig} Avast Installer

Verified pubisher: Avast Softwares.r.o Pang quét tim phan mém déc hai...
File origin. Hard drive on this computer RESGT

Some more details

Hinh 6.3. Xac nhén cai dat Hinh 6.4. Théng béo tién trinh cai dat
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Dsan vin Dsanb - [HPT Nam (e - Nam Dink

Nhiém vy 2: G& bé phan mém
Yéu cau: Biét cach g& mét phan mém trong hé diéu hanh Windows théng qua vi du
g® phan mém chong virus Avast dwoc cai dat theo Nhiém vu 1.
Huéng dan: Hedng dan sau day dwoc str dung trén HPH Windows 10.
Buéce 1. Truy cép vao chire nang g& bd phan mém.
Truy cép chirc nang g& bdé phan mém tir Control Panel nhuw sau:

Control Panel — Programs — Program and Features — Uninstall
Buéc 2. G& bo phan mém.
Sau Buwéc 1, danh sach cac rng dung da péi dét dwoc hién ra. Hay tim (rng dung can
g@ bo va nhay nut phai chuét vao tén phan mém rdi nhay chuét vao Uninstall trong
bang chon hién ra (Hinh 6.5).
Hé diéu hanh yéu cau xac nhan g& bd phan mém (Hinh 6.6). Chon n(it Yes dé g&
phan mém.

Uninstall or change a program I S Ao Contid

Do you want to allow this app make

To uninstall a program, select it from the list and then ¢ :
changes to your device

Organize * Uninstall Change Uninstall or change an application

Name
@ Google Chrome

B Avastr T —
& paintr

B Micros Change

Verified pubisher: Microsoft Windows

Some more details

€ Microsoft 365 - vi-vn | i J
Hinh 6.5. G& phdn mém Hinh 6.6. X4c nhén g& phdn mém

2. CAI DAT VA GO BO UNG DUNG TREN HE PIEU HANH ANDROID

Iy

=

q

Yéu cau: Biét cach cai dat mét (ng dung tir cho (ing dung Cira hang Play (CH Play)
trén hé dieu hanh Android (goi tat la Android).

Hwong dan

Budc 1. Tim va chay ing dung Cura hang Play.

Google c6 cong cu cho phép tai va cai dat (rng dung trén Android t&r mét kho trén
mang la Ctra hang Play. Hay chay rng dung nay (Hinh 6.7)

) 1451 T3 » o Rl 46%a 14:51 T Bawe » ol =l 46%a
14:47 T B3 » )
& luyén noi ’ X & luyén noi tiéng anh Q ¢
1 1 4D |uyén noi tiéng han O Thiétbinay ~ Xép hang ~ Gia dinh
i Q  luyén néi tiéng anh K

ELSA Speak: Hoc néi tiéng Anh

Galaxy Clrahang OneDrive Q  luyén ndi tiéng trung ; B ELSA Speak - Gido duc * Ngon ngi
Store Play 43% 31MB BlHon10Tr
Q  Juyén néi tiéng anh giao tiép K A0 Luyén nai tigng anh giao tiép
-L'", Fw:/estar . fhao duc V:J:::/n ngd
, . 0 Q  luyén ndi tiéng nhat [ - A5% ASNE BT
Thuc hanh Bam thoai tiéng Anh
Samsung File ctia ban Bing —_\——/ Q :mff‘g,‘;s;m Qz(]m :,W i
Notes —m
Hinh 6.7. Buoc 1: Chay tng Hinh 6.8. Buorc 2: Hinh 6.9. Bu¢c 3:
dung Cira hang Play Tim ung dung Chon &g dung
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juoc 2. Tim (eng dung.
Trén giao dién cla ing dung Ctra hang Play gb tir khoa vé (rng dung can tim dé cai
dat trong vung tim kiém, vi du “luyén néi tiéng Anh” (Hinh 6.8).

Budce 3. Chon rng dung cai dat.
Kh| xuat hién danh sach cac (rng dung phu hop v&i tir khoa tim kiém, hay cham dé
chon phan mém muébn cai dat, vi du FiveStar (Hinh 6.9).

! Cai dat ung dung.

Sau khl Chon Xuat hlen 14:52 T B3 - oo @ Sl 46% 8 1453 T B we « oo B B2 45%%
giao dién cai dat, cham |« Q i ' Q i
vae: nut C;al R dqt gHm,,h ) Luyén noi tiéng anh " Luyén néi tiéng anh
610) Qua trinh cai dat | giaotiép | giaotiép
dlen ra trong Vong Val C’h::?utaan’guaohflud hang trong ting Ea’uiiﬁ:gcao.Muahangtrong ung
phut

MU u’ng dung QSNb:I:ZQ:\ g4 @ 15‘!%‘8 Phi mpcmua ey “
Kh| cai dat thanh Cong cai dt Quéng cso - Dugc dé xuat cho ban
s& xuat hién giao dién

GEEETED
mé ng dung (Hinh
6.11). Hay cham vao nut

M& dé chay ung dung  Hinh 6.10. Butc 4: Hinh 6.11. Butc 5:
vira cai dat. Qua trinh Cai it tmg dung Mé& tmg dung
cai dat thanh céng.

- Biét g& mét rng dung trén hé diéu hanh Android.

Viéc g& bdé mét (’ng dung trén dién thoai chay Android rat don gian va dwoc thwe hién
theo hai bwéc sau:
Buéce 1. Tim (rng dung. L
Céac ng dung cla méi dién thoai déu dwoc gilr :

trong mét thw vién (ing dung. T&» man hinh chinh, @ e

Cé thé truy Cép thU’ Vién néy béng CéCh VU6t mén Messenger 123 Taxi Amlé( BIGO LIVE Booking.co
hinh tir dwéi 1én (Hinh 6.12). Thuw vién irng dung co )
thé hién thi trén nhieu trang man hinh. D& xem cac 2Y

trang khac, hay vuét man hinh sang trai ho&c phai. O e v @
Con néu vubt xubng Android s& quay lai man hinh
chinh. , 0 (02! o in
Nhitng (rng dung thwong ding sé& duoc dé & man | e
hinh chinh du&i dang dwdng tat (shortcut) chi mang
théng tin duwong dép dén tép géc. Tuy nhién, khac @ f ” % oy
v&i Windows ma biéu twong dudng tat sé cé thém racatok R T
mot mi tén nhd dé phan biét véi tép gdc thi Android conpss R
str dung cung mét biéu twong. Man hinh chinh cling
c6 thé c6 nhiéu trang man hinh. Hay vuét man hinh
sang trai hodc phai d& chuyén tir trang nay sang
trang khac. Hinh 6.12. Thw vién ting dung

10:25 B 29°© -+

Emddi Excel Grab My Viettel PhotoScan




Bat ki khi nao bam nut Home, Android tré vé man s

S6c Son

hinh chinh dau tién. Khi khéng tim thdy (ng dung
trén man hinh chinh thi hay tim & thw vién rng dung. FiveStar

Buée 2. G& (rng dung. g

Khéng phai (rng dung nao Android cling cho g& cai

dat. Nhirng trng dung nao duwoc coi la co ban cua ia w,d G’:b B:ip f?
dién thoai chay Android nhu goi dién, nhan tin, chup S

anh,... sé duwoc bdo vé chéng gb. S i @ a

Dé g& bd, hay cham véo bidu trong ng dung va gitr I LR TR T
vai gidy dé lam xuét hién bang chon. Néu (rng dung STaTe

dwoc phép g& thi co nut “G& cai dat’ véi biéu twong L P A e

la dau “X” (Hinh 6.13). Khi chon vao nut 6 Android © @ @ o €

sé g& bd phan mém nhuwng trwéc khi xoa, Android sé 1 o <

yéu cau xac nhan “Ban c6 mudn g& cai dat (’ng dung  pinh 6.13. G& mot (g dung b
nay khéng?”. Hay chon OK dé g& cai dat (rng dung. vl BiAh ohfih

Biéu twong cua phan mém va biéu twong tat ciling

duwoc xoa.

Lwu y: V&i ’ng dung & man hinh chinh, ngoai nut “G& cai dat” con cé nut “Xoa”. Nat
“Xoa&” khéng g& (rng dung ma chi xoda biéu twong & man hinh chinh, coén (ng dung
van ton tai trong thuw vién (ng dung.

3. CAl DAT VA GO BO UNG DUNG TREN HE DIEU HANH 10S

- Cai dwoc (rng dung trén hé diéu hanh iOS.

Apple st dung hé diéu hanh iOS (goi tét 1a iOS) nén céc
(hng dung trén thiét bi di déng cutia Apple la trng dung
chay trén iOS. Viéc cai dat (rng dung trén iOS cling [
tong tw nhu trén Android. B IO
Buoc 1 Hay timvachay wng dung App Store (HINh6.15) v T;)L,H EkD0
va tim kiém &ng dung muébn cai dat. App Store co giao e

dién tim kiém twong tw nhw Cda hang Play trén Android. Hinh 6.15. Buoc 1:
~ Truy cép App Store

Bude 2. Chon rng dung mubn cai dat.
Trong danh séc;h cac (rng dung tim dwoc, bén canh logo cdia mbi (rng dung cé mot
nut NHAN. Muén cai dat (’ng dung thi cham vao nut NHAN (Hinh 6.16).

Buoce 3. Cai dat wng dung.
Dé cai dat, em can co tai khoan g Fvesiar-iuyanndi..
Apple ID. Khi thiét bi di doéng Cho Phép Mua In-App
clia Apple yéu cau xac ,nhén: = FiveStar: luyén ...
em phai cung cap mat khau cia Hoc tidng Anh va
tai khoan (Hinh 6.17).

TAl daoi1906@icloud.com

Touch ID dé cai dat

Hinh 6.16. Buéc 2: Hinh 6.17. Buéc 3:
Chon tng dung cai dat Xac nhén cai dat
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Nhiém vu 2: G& bo Gng dung trén hé diéu hanh i0S

Yéu cau: Biét g& wng dung trén hé diéu hanh iOS.

Bude 1. Tim (ng dung dé g& bé.

Céc thiét bi di déng ctia Apple ciling cé thw vién ing dung va trang chinh nhuw céc thiét
bi chay trén Android. Cac trang thw vién dwoc xép sau cac trang chinh. D& tim moét
(ng dung da cai dat, chi can vuét man hinh tr trai sang phai 1a duyét dwoc hét cac
(rng dung du ¢ trang chinh hay trang thw vién (rng dung.

Budc 2. Xoa rng dung.

Mubn xo& (rng dung nao, chi can cham va gilr biéu twong cla (rng dung vai gidy cho
t&i khi xuat hién bang chon, trong d6 ¢é lwa chon “Xoa (rng dung” thi cham vao dé
(Hinh 6.18). Néu (rng dung & man hinh chinh thi c6 lwa chon “Xoa khdi man hinh
chinh” nhwng khéng g& trng dung twong tw nhu trong Android.

Xéa “FiveStar"?
Xdéa khéi Man hinh chinh sé
gilf U'ng dung trong Thu
vién U'ng dung cua ban.

Hinh 6.18. Xac nhén xoé (g& bo) tmg dung

LUYEN TAP

1. Hay tim kiém va cai dat phan mém nén dir liéu 7-ZIP trén may tinh ca nhan, sau
d6 g& bé phan mém nay.

2. Hay tim kiém va cai dat mét phan mém hoc tiéng Nhat cho dién thoai Android hodc
dién thoai iPhone clia em va sau d6 g& bd.

VAN DUNG

1. Trén Internet cé nhiéu phan mém doc va chinh sira tép pdf, trong d6 Foxit 1a mét
phan mé&m mién phi, dung d& doc cac tép c6 phan mé& réng la .pdf dwoc nhiéu
ngwoi lwa chon. Em hay tim va cai dat Foxit trén may tinh cia em.

2. Trén cho (rng dung c6 phan mém Google Dich do Google cung cép. V&i phan
mém nay, cé thé gé mét cau trong mét ngdn nglr @& nhan ban dich trong mét ngén
nglr khac. Phan mém co tinh nang déc déo 1a dich tai liéu dwéi dang hinh anh nhw
céc chir trén bao bi, quang céo, chi can hwédng camera dé& nhan anh, phan mém
sé dich ra tiéng Viét ngay dwéi cac doan van ban clia ngén nglr gbc. Hay tim va
cai dat phdn mém nay trén dién thoai théng minh cGa em.



. CAl DAT HE DIEU HANH

" MAY TINH

SAU BAI HOC NAY EM SE:
o Nhan biét dwo'c mét s6 tinh hudng dan t&i viéc phai cai dat, cai dat lai hé diéu hanh.
o Biét cach cai dat mét hé diéu hanh trén may tinh.

Hé diéu hanh la mét phan mém dac biét diéu phdi toan bd phan cirng va phan
mém hoat dong trén may tinh. Do vay, viéc cai dat/cai dat lai hé diéu hanh can hét
strc can nhéc hét strc can trong. Theo em, nhirng rac réi ndo sau day co thé xay
ra khi cai g3t lai hé diéu hanh?

A. Méat di¥ lidu trén é dia cirng.

B. M6t s6 chirc nang can cé cta hé diéu hanh nhw quan li tép khéng con lam viéc.
C. Giao dién hé diéu hanh thay dbi.

D. May tinh khéng con hoat ddng mét cach binh thuwdng nhuw trieée.

1. GIOI THIEU CHUNG

Mét sb tinh hudng cén cai dit/cai dat lai hé didu hanh

Can cai dat lai hé diéu hanh trong cac trwéng hop nao?

C6 nhiéu tinh huéng c6 thé dan dén viéc can cai dat hé didu hanh, vi du nhw:

o Cai dat phién ban méi: Khi phat hanh phién ban méi clia hé diéu hanh, nguoi
dung co thé phai cai dat lai hé diéu hanh dé st dung cac tinh nang méi va cai thién
hiéu suét lam viéc cla may tinh.

e Bj nhiém mé& déc: May tinh co thé bi nhiém virus nang d&n mdc khéng thé stra
chira dwoc bang cac phan mém diét virus thdng thuong. Khi dé cé thé can phai cai
d4t lai hé diéu hanh.

 Stra I6i hé théng: Hé diéu hanh do cac 16i hé théng, vi du nhw hé théng bi treo
hodc khéng thé khéi ddng dworc, 16i tép hé théng, 16i 6 cing,... Khi d6 cling can phai
cai dat lai hé didu hanh dé slra chira cac I6i nay.

« Trai nghiém hé diéu hanh khac: Nhu cau cai dat mdi hé diéu hanh cling cé thé nay
sinh khi muén thay ddi hé diéu hanh, vi du nhw tr Windows sang hé diéu hanh khac
nhw Linux hodc muén cai dat thém mot phién ban hé diéu hanh nira trén may tinh. V&i
hé diéu hanh “g& bd” thuc chét la cai dat phién ban méi hodc thay thé bang hé diéu
hanh khac. Tuy nhién, triedc khi thwe hién cong viéc nay, can sao lwu dif liéu quan trong
clia minh dé tranh mét di liéu khéng mong muén.

Quy trinh chung dé cai dat hé diéu hanh trén may tinh cé nhan bao gém:

Buéc 1. Chuén bi phan cirng va phan mém can thiét.

— Kiém tra cau hinh may tinh nhu bé vi x Ii, bé nhé RAM, dung luwong dia cing,

card d6 hoa (néu can),... cé dap irng duoc yéu cau cha hé diéu hanh méi hay khéng.
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- Chuén bi bd cai dat hé diéu hanh mai nhat tlr ngudn dang tin cay.

— Chuén bi cac tap tin va 6 dia can thiét.

— Tao mét ban sao lwu cla tat ca cac tap tin va dir liéu quan trong trén may tinh.
Buée 2. Cai dat hé didu hanh.

— Khéi déng may tinh tlr thé nhé USB hodc dia CD/DVD da chuén bi.

- Chon & dia cai dat va dinh dang dia néu can thiét.

- Tién hanh cai dat hé diéu hanh theo hwéng dan cla bé cai dat.

- Sau khi hoan thanh cai dat, khéi dong lai may tinh, cap nhat cac phan mém diéu
khién thiét bi va ban va bao mat méi nhat (néu co).

Luu y: Qua trinh cai dat hé diéu hanh cé thé khac nhau tuy thudc vao phién ban
ctia hé diéu hanh va nha san xuat may tinh. Hay luén doc ki hwéng dan clia nha sén
xuat trirde khi thwee hién bat ki thao tac cai dat nao.

E C6 nhiéu tinh huéng cé thé dan téi viéc phai cai d&at hé diéu hanh. Tuy nhién, can
' can nhac va chuén bi ki, nhét |a sao Iwu tat ca cac dir liéu can thiét trwdc khi thuc
i hién céng viéc nay.

2. THUC HANH CAI PAT HE DPIEU HANH

Sau day |a hwéng dan thwe hanh cai dat hé diéu hanh Windows.

BREL * A
b &
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Tao dwoc ban cai dat hé diéu hanh Windows trén thé nhé USB.

Al -
aar

1. Tim hiéu vé tép anh dia.

Trwdce day, ban cai dat cac phan mém thuwdng dwoe ghi trén dia quang (CD, DVD).
Toan bé ndi dung clia dia quang dwoc lwu thanh mét tép duy nhat theo tiéu chuén 1ISO
9660 dwoc goi la anh dia (disk image) hay tép ISO (ISO file). Sau nay cac ban cai dat
phan mém trén dia cirng hay thé nhé USB ciing dwoc lwu duéi dang tép 1SO. Viéc
cai dat twong ty dung dia quang.

Buéc 2. Tao ban cai dat hé diéu hanh Windows tir tép 1SO.

Microsoft cung cép sdn ban cai dat tw dong hé diéu hanh, kém theo ma khoa cai
dat (Product Key hay Licence Key) dé& chéng vi pham ban quyén. Khi cai dat, can
cung cap méa khoa dé kich hoat hé diéu hanh.

Ngoai ra, Microsoft cling cung cép tép 1ISO dé nguwdi dung tv tao ban cai dat. Trong
cac cong cu tao ban cai dat, Rufus 1a mét phan mém nguén mé dwoc danh gia cao vi
dé dung va hiéu qua. Dac biét, khi cai dat hé diéu hanh Windows bang ban tao bang
Rufus, khéng can ma khoa cai dat. Bén canh d6, Rufus co nhirng tuy chinh giup viéc
cai dat don gian hon.

Pé tao ban cai dat Windows 11: Tai vé& ban Windows 11 Disk Image (ISO) t dia
chi https://Awww. microsoft.com/software-download/windows 11 va phan mém Rufus ban
tiéng Viét m&i nhat tlr dia chi https:/rufus.ie/vi/. Nén dét ca tép I1SO cla Windows va
phan mém Rufus trong cling mét thu muc.

Phan mém Rufus ¢6 giao dién nhw Hinh 7.1.



— Chon bd nh& ngoai (noi lwu bd cai dat
duwoc tao ra) tai Device, vi du thé nhé USB
dang chon cé tén “ISO WINDOWS”, duoc
nhan dién la 6 dia F: v&i dung lwong 16 GB
(Hinh 7.1).

- Chon kiéu ban cai dat Tai Boot
selection hay chon kiéu "Disk or ISO
image" sau dé nhay chudt vao SELECT dé
chi ra tép ISO phu hop v&i kiéu ban cai dat,
vi du tép ISO cua Windows 11 cb tén la
Win11-22H2_English_x64ver2.iso.

Chon nut Start, hop thoai cac tuy bién
cho ban cai dat, mac dinh nhw Hinh 7.2

Rufus 4.2.2074 — X

Drive Properties
Device

ISO WINDOWS (F:) 16 GB A
Boot selection

Win11_22H2 English_x64v2.iso V v’) SELECT
Image option

Standard Windows Installation
Partition scheme Target system

GPT v UEFI (non CSM) v
Format Options

CCCOMA_X64FRE_EN-US_DV9
File system Cluster size

NTFS Vv 4096 bytes (Default) V

V Show advanced formatoption

Status

xuat hién: ‘ ’ ‘ —
- Khéng yéu cau mét s6 tinh nang vé bé START
nhé va ché dé bao mat.
— Khéng yéu cau thiét 1ap tai khoan truc
tuyén cta Microsoft. [
- Co thé thay tén tai khoan quén tn e Customize Windows installation?
H.E)H méc dlnh |é té| khoén ngu;é;l dung’ ) B Remove requirement for 4GB+ RAM, Secure Boot and TPM 2.0
thanh tén khac, vi du admin.
- Thiét lap dir lieu vé quéc gia,
mui gi®,... nhw dang dwoc nguwdi dung

Copying SO file: 9.2%

CANCEL

Hinh 7.1. Giao dién cta Rufus

Remove requirement for an online Microsoft account
Create a local account with username:  admin
Set regional options to the same values as this user's

Disable data collection (Skip privacy questions)

SCP dung [C) Disable BitLocker automatic device encryption

— Khéng yéu cau khai bao théng tin
R oK Cancel
rieng tu.

diéu hanh dé dung hon so v&i ban cai dat clia Microsoft. Chon OK dé bat dau tao ban
cai dat Windows 11.

Yéu cau: Cai dat hé diéu hanh Windows 11 vao dia C: tr ban cai dat dwoc tao trong
Nhiém vu 1.

¢ 1. Kh&i ddng may tinh tir thé nhé USB c6 ban cai dat.

Két ndi thé nhé USB ¢6 ban cai dat vao may tinh va khéi déng. Khi thay logo ctia
nha san xuét, hay nhan phim truy cap hé théng diéu khién BIOS dé& chon ngudn khéi
déng. Méi dong may ¢ thé dung phim riéng, vi du Dell dung F12, HP dung F9 hay
Esc, Asus dung F8 hodc Esc,... Hay tim trén Internet dé biét dong may dang cai dung
phim nao.

Khi d6 giao dién chon nguén khéi déng duoc hién ra nhw Hinh 7.3, chon tén cta
thé nhé USB. Hinh 7.3a thé nhé USB cé tén la “SanDisk”, Hinh 7.3b cho biét tén thé
nhé USB |4 “Memorette”. Dung céac phim miii t&n dé chon thé nhé twong (rng réi nhan
phim Enter.

39



o the desire boot d
Please select boot device:
Boot mode is set to : UEFI; secure Boot: OFF
ubuntu (P2: Samsung SSD 850 EVO 2S0GB)
UEFI: IP4 Realtek PCIe GBE Family Controller
UEFI: IP6 Realtek PCIe GBE Family Controller

LEGACY BOOT:

Internal HDD
Onboard NIC

UEFI: SanDisk System Device Bay
Enter Setup USB Storage Device

T {1t 1 % UEFI| BOOT:
anc fo) W= ST AmE Sl Windows Boot Manager

ENTER to select boot device UEF!: TOSHIBA MQO1ABD100, Partition 2

ESC to boot using defaults UEFI: MWR Memorette DualT 1100 , Partition 2

a) b)
Hinh 7.3. Giao dién chon dia khéi dong c6 thé khéc nhau tuy timg dong may tinh
Buéc 2. Thiét 1ap cac ché do cai dat hé diéu hanh.
Tiép theo hép thoai nhw Hinh 7.4 xuéat hién cho phép thiét 1ap ngdn ngt, dinh dang
thoi gian va tien té, kiéu ban ptn'm,. Se‘lu khi chon Next, hop thoai nhw Hinh 7.5 xuat
hién. Nhay chon Install now de bat dau cai dat.

== Windows

Enter your langusae and other preferences and click "Nedt” to continue

Hinh 7.4. Thiét IAp ngbn ngt¥, dinh dang théi  Hinh 7.5. B&m vao Install now dé bt déu
gian va ban phim cai dat
Luu y: Microsoft s& yéu cau xac nhan chép nhan cac diéu khoan sir dung. Hay
chon va nhay chudt chon Next.
Man hinh tlép theo (Hinh 7.6) Which type of installation do you want?

hien thi hai tuy chon: , , - —
* . Upgrade: Install Windows and keep files, settings, and applications
— Ché d(’:‘) Upgrade: Néng Cép The files, setrturwgs, and apphcat\onsaive IﬂOY%d to Wlljdows with this op.tion.. This
5 option only available when a supported version of Windows is already running on

Ién HDPH phién ban cao hon | |thecomputer
nhwng gilr lai cac tép, cac thiét
Custom: Install Windows only (advanced)

Iap vacac U”ng dung The files, settings, and applications aren't moved to Windows with this option. If
A A % 2z you want to make changes to partition and drives, start the computer using the
- Ché @b Custom: Cho phép

8 installtion disc. We recommend backing up your files before you continue.

cai dat cac thanh phan theo yéu
cau cla hé diéu hanh nhung -
khéng gilr lai cac tép, cac thiét Hinh 7.6. Chon kiéu Céli dat, cai moi
lap, cac (ng dung. Do dd can hay nang cap
sao lwu di¥ liéu trwdc khi cai dat méi hoac cai dat hé diéu hanh trong mét phan vung
(partition) khac clia dia dé& khong bi mét di liéu.

Sau khi chon ché d6 cai dat, chon Next dé chon noi cai hé diéu hanh (Hinh 7.7).

May tinh co thé cé nhidu dia vat li, dwoc danh sé tir 0. Méi dfa vat |i ¢ thé dwoc
chia thanh nhiéu phan vung tao thanh cac é dia légic (C:, D:, E:,...). Trong Hinh 7.7,
dia vat li Drive 0 ¢ hai phan vung 1 va 2. Vung 1 la vung danh riéng, vung 2 duoc
thiét 1ap la Primary la noi dv dinh cai HPH (&rng véi 6 dia C:). Bia vat Ii Drive 1 ¢6 hai
phan vung twong &ng la céac 6 dia D: va E..
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Bude 3. Cai dat hé didu hanh.
Chon phéan vung cai dat hé diéu hanh,

Where do you want to install Windows?

. . . L, Name Total size Free space Type
vi du Drive 0 Partition 2. Sau d6 chon Next o
5 T, N - »~ Drive 0 Partition 1 16.0 MB 160 MB MSR
dé bét déu Cél dét [ - Drive 0 Partition 2 238.5 GB 204.0 GB Primary
Tlé’n trin h Cél dét duJO’C thé hlén trén - DI"IvEl Partition 1 Recovery 450.0 GB 111.0 GB Recovery
" " b Drive 1 Partition 2 100.0 GB 60.0GB

v

man hinh (Hinh 7.8). Qua trinh cai dat sé
cén khoang vai chuc phut. Lwu y khéng tat
may trong qua trinh cai dat va may tinh
can khdi dong lai vai lan.

,;: Refresh x Delete Q Format * New
f":‘a;\Load driver g Extend

Next

Hinh 7.7. Chon phéan vang cai déat Windows

!mamm [ x |

Installation Windows

e
D
ia
a

Status

‘" e
.

v_—ifj'i'\‘e

V Copying Windows files Il
Getting files ready for instalation (26%)
Instalation features

<
E
a
s

Instalation updates

‘ :
Finishing up
.u}mm
‘ -

oo afe e Qorw Th

Hinh 7.8. Tién trinh cai dit Windows Hinh 7.9. Man hinh nén sau khi cai dit

C6 thé co6 yéu cau két ndi Internet dé cap nhat hé diéu hanh nhw cac thanh phan,
céc chirc nang va cac céng cu an ninh. Trong trwdng hop khdng cé két néi Internet
thi chon “I don’t have Internet”.

Khi hé diéu hanh duoc cai dat, man hinh nén nhw Hinh 7.9.

Buée 4. Thiét 1ap tai khoan.

Khi sir dung ban cai dat ciia Microsoft, cé yéu cau tao tai khoan trong qué trinh
cai d&t. V&i ban cai dat tao bang Rufus, da co sén mét tai khoan ngwdi dung nhwng
chuwa thiét lap mat khau.

Khi dwoc yéu cau, hay cung cap mat khau.

LUYEN TAP

Hay cai dat hé diéu hanh Windows 11 theo huwéng dan trén.

VAN DUNG
Céac em da dwoc gidi thiéu hé diéu hanh Linux v&i bién thé Ubuntu & 16p 11. Linux
|a hé diéu hanh ngudén mé& dwoc sl dung rong réai chi sau Windows va MacOS.
Quy trinh cai dat twong tw nhw hé diéu hanh Window. Trwdc hét tai tép ISO cla
ban cai dat Ubuntu tir dia chi ubuntu.com/download/desktop va dung cong cu
Rufus dé tao ban cai dat vao thé nhé USB.
Khi khéi déng néu chon ché dé thir nghiém thi cé thé lam viéc chi dung thé nho,
khéng cai dat [én dia C:. Néu chon cai dat thi hé diéu hanh dwoc cai dat 1én &ia C:,
tién trinh cai d&t twong tw nhw cai hé diéu hanh Windows.
Hay cai dat Ubuntu.

41



"'BAO DAM AN TOAN DU LIEU

SAU BAI HOC NAY EM SE:

« Chira dworc mét s tinh hubng cé tr]é dan t&i mat dir liéu, héng tép div liéu va
giai thich dwgrc tac hai clia cac sw co do.

» Biét dwoc mot s6 bién phap chung dé bao dam an toan dir liéu.

Cac td chirc dwoc tin hoc hoa cao nhuw ngan hang, bao hiém,... x( li hau hét moi
cong viéc bang may tinh. Diéu gi sé xay ra néu thiét bj lwu trir bi héng? Néu dir liéu
bi roi vao tay ké xau thi ¢6 thé xay ra hau qua nghiém trong. Vay can lam gi dé dam
béo an toan dir liéu? Hay cung tim hiéu nguyén nhan, hau qua méat an toan di liéu
va bién phap phong ngura.

1. MOT SO TINH HUONG MAT DU LIEU VA TAC HAI

Trao doi vé hau qua mat dir liéu

Trong thwe t& hdu nhw moi nguwéi ding may tinh ai cling tirng phai déi méat véi tinh huéng
mat di liéu. Hay néu mét vi du ma em biét hodc mét trdi nghiém cuta ban than vé viéc
mét dib liéu va hau qua.

a) Cac nguy co mat an toan dir liéu

Cé nhiéu nguy co gay mét an toan di liéu:

= Swcd phan clring

o Strcb phén ctng: Thiét bi lwu tré div liéu bi
hw héng vi nhiéu |i do khac nhau, chang han ‘
nhw 18i cGia nha san xuét, do va dap, roi vé& hodc
do cac sw ¢b tw nhién nhuw I lut hay chay né,...

o Suw c6 hé théng: Mot sy cb hé thdng khong
mong doi nhw 16i phan mém, 16i sao lwu hoac
truyén dir liéu cling cé thé gay mét dir liéu.

Sw cb hé thong

L&i cGa ngwdi dung

Tan cong tir bén
ngoai

» L 6i cda nguwoi dung: Sai s6t clia ngudi dung
cling c6 thé la nguy co mét an toan dir liéu.
Vi du vé tinh xoa dit liéu quan trong khi giai
phdéng khéng gian lwu trir hoac nhap sai dir liéu
c6 thé |am mét hay héng di¥ liéu. So suat gii div
liéu cho ngub’i khéng dang tin cay cling la nguy t;np 8 1. Nguy co mét an toan de liéu
co gay mat an toan dir liéu.

« Tan céng ttr bén ngoai: K& xau co6 thé tan céng mang cia ngudi dung, danh cap
ho&c pha huy di¥ liéu clia ho. Ké xau cling cé thé siv dung ma doc dé ma hoa di liéu
clia ngwdi dung, sau dé yéu cau ho phai tra tién chudc méi gidi ma dir liéu.

Nguy co méat an toan di ligu

Virus va phan mém
déc hai
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e Virus va phan mém doc hai: Phan mém déc hai c6 thé lam héng hodc xoa dir liéu
cua nguwdi dung, tham chi chiém quyén dieu khién truy cap vao hé thong va g div

liéu clia ngwdi diung cho ké xau.

b) Tac hai cla viéc mat an toan dir liéu

Viéc mét an toan di liéu co thé gay ra nhidu tac hai nghiém trong dén cé nhan va

té chirc:

o Mat dir liéu quan trong: Néu khéng duoc sao
lwu day dud, sw cb xay ra voi dir liéu co thé dan dén
mét théng tin quan trong nhw hinh anh, tai liéu, div
liéu cha co quan, té chirc, doanh nghiép hodc cac
théng tin ca nhan.

o Mat thoi gian, céng strc, tién cta: Sau sy cd
xay ra voi dir liéu, khéng it tredng hop ddi héi nhiéu
thoi gian, céng sirc va chi phi dé khéi phuc lai div
liéu. Ngoai ra, sw cb con céd thé gay anh hwéng
khéng nhé t6i strc khoé tinh than cGa ca nhan ngudi
dung khi bi mat nhitng hinh anh, video, tai liéu nhay
cam hoac cac théng tin quan trong.

e X&m nhép va phé hoai: Néu dir liéu cé nhan
hodc co quan, té chirc, doanh nghiép bi danh cap,
t6i pham cé thé st dung théng tin nay dé gay thiét
hai c& vé tinh than cling nhw tién bac cla ca nhan
va té chuc.

Mat dir liéu

quan trong

Tac hai do mat div liéu

Mét thoi gian,
cong slrc

Bi xam nhap va
pha hoai

Mét uy tin va
danh tiéng

Vi pham quy
dinh phap luat

Hinh 8.2. T4c hai do mét an toan
dir liéu

o« Mé&t uy tin va danh tiéng: Viéc mét an toan di liéu co thé gay ra tén thwong dén
danh tiéng va uy tin clia c& nhan hodc doanh nghiép. Viéc théng tin ca nhan cla
khach hang bi danh cap hodc phat tan co thé [am gidm long tin va uy tin clia co quan,

t6 chire, doanh nghiép.

e Vi pham quy dinh phap luat: Cac s cb dir liéu xay ra do cac li do khéng tuén thu
cac quy dinh vé an toan bao mat thong tin cé thé dan dén vi pham phap luat va phai

béi thwdng hodc chiu x&r phat.

tinh than cGa ngwdi ding cé nhan.

C6 nhiéu nguy co khach quan va chl quan gy anh huéng téi an toan dir liéu.
Tac hai clia méat di¥ liéu hodc héng tép di¥ liéu co thé rat nghiém trong, dac biét
la néu céc tép tin va théng tin quan trong bi mét hodc khéng thé truy cap dwoc.
Viéc nay cé thé anh huwéng dén kha nang xt li céng viéc, hiéu suét kinh doanh,
gay mét tién cla, mét thdi gian, cdng sirc cling nhw anh hudng dén uy tin cta té
chirc, ca nhan. Ngoai ra, viéc mét dir liéu cling cé thé anh huwdng dén sirc khoé

1. Hay néu mot vai nguyén nhan gay mat an toan di liéu.
2. Néu vi du cu thé minh hoa cho viéc méat di¥ liéu c6 thé gay anh huéng téi strc khod

tinh than cla ca nhan ngudi dung.
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2. BAO VE DU LIEU

Trao ddi vé cac bién phap an toan dir liéu

Dé giam thiéu cac nguy co’ méat dir liéu, em da tirng thwe hién cac bién phap nao dé dam
bao an toan cho di liéu trén may tinh cia em?

a) Cac bién phap bao dam an toan dir liéu
Cé nhiéu bién phap bao vé dir liéu,
gidm thiéu nguy co mét hodc héng. Sau

Sao luru
day la mét s6 bién phap bao vé dir liéu dix liéu
co ban:
o Sao luu diy liéu: Sao lwu dir liéu Nang cao phga?npn:‘;itvé
thwong xuyén la mét trong nhirng bién hiéu biét bio mit

phép quan trong hang dau phéng tranh
céc nguy co mat hodc héng di¥ liéu. Bang
cach Iwu trlr ban sao cla dir liéu & moét
noi khac, nguoi dung co6 thé khéi phuc Giam sat

S Phan quyén
o ra 2 P 5 £ hé théng
di lieu nhanh chong néu xay ra sy co.

truy cap

o Cap nhéat hé diéu hanh, cac phén
mém ng dung, phén mém bao mét va
diét virus: Viéc nay néu dwoc thwe hién
thwéng xuyén cé thé gitp cho hé théng
dwoc bao vé khéi cac 16 hdng bao mat va
gidm cac nguy co bi tan céng béi cac
phan mém doc hai.

Hinh 8.3. Cac bién phap béao dam
an toan dir liéu

e Phén quyén truy cdp: Can dam bao dé médi ngwdi dung trong co quan, té chire,
doanh nghiép chi dwoc cap quyén truy cap vao cac dir liéu lién quan dén céng viéc
cua ho.

e M4 hod dir liéu: M hod di¥ liéu, bao gdm ca viéc nén dir liéu két hop véi cac gidi
phap bdo mat Ia mét bién phap quan trong dé bao vé dir liéu khdi cac cudc tan céng
va truy cap trai phép. Khi dir liéu dwoc mé hoa, ké xau sé& khéng thé khai thac duoc
thdng tin néu khéng biét cach giai ma.

 Gidm sét hé théng: Giam sat cac hoat ddng trén hé théng, kip théi phéat hién cac
hoat déng dang ngd c6 thé gilip ngan chan cac cudc tan cdng hodc cac hanh vi dan
téi cac nguy co 1am mét hodc hdng di liéu. Viéc cai dat cac phan mém diét virus va
twong Ilra cé vai trd quan trong dé giam sat hé théng, bdo d&m an toan dir liéu.

« Nang cao trinh dé tin hoc va nhén thic vé bdo ddm an toan dir liéu: Viiéc dao tao,
tim hiéu va nang cao trinh d6 tin hoc gilp nguwoi dung tranh dwoc cac so suat gay mét,
héng dir liéu. Bén canh d6 cling can nang cao hiéu biét va nhan thirc vé nhirng nguy
co tiém &n clng cac phwong phap bao dam an toan dir liéu, coi d6 la mét bién phap
quan trong dé gidm thiéu nguy co bi tan cong va gitp bao vé cac dir liéu quan trong.
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V&i may tinh clia ca nhan, dé& bao vé dir liéu, ngoai cac bién phap chung néu trén,
can lwu y thém nhirng bién phéap sau:

» Sir dung mat khau dé bao vé tai khoan truy cap may tinh, khoa man hinh khi
khong st dung.

« Khéng truy cap vao céac trang web ddc hai hodc mé cac tép khoéng ré ngudn gbc.
» Ludn st dung cac (rng dung va dich vu tin cay dé tranh bj Itra ddo va méat di liéu.

» Nén st dung céc thiét b lwu trir ngoai nhw 6 clrng di déng, thé nhé, USB, ... hodc
dich vu dam may dé lwu trir di¥ liéu quan trong, tranh méat dir liéu do may tinh hoac
phan mém bi hdng.

» Dam béo dé cac théng tin ca nhan nhw tén dang nhap, mat khau, sé can cuéc
céng dan, théng tin thé tin dung,... dwoc bdo vé an toan va khéng bi that lac hay bi
ro ri.

Nhirng bién phap trén giup bao vé di¥ liéu va may tinh khoi cac nguy co an ninh.
Tuy nhién, khéng co6 bién phap nao |a tuyét dbi an toan, vi vay can ludén canh giéc va
thuwdng xuyén kiém tra, cap nhat cac gidi phap béo mat an toan théng tin.

b) Sao lvu va khdi phuc dir liéu

Sao lwu va khéi phuc dir liéu 1a mét trong nhirng bién phap quan trong nhét dé bao
vé dir liéu. Céc hé quan tri co s& di¥ liéu thuwdng c6 sa@n chirc néng sao lwu va khbi
phuc gilp cac rng dung st dung cac hé quan tri co s& dir liéu khong can tw viét cac
chire ndng nay. Viéc sao lwu dir liéu mét cach thi cong coé thé dé dang thuwe hién nhe
céac tinh nang quan li tép va thu muc cta hé diéu hanh. Bén canh doé con cé nhiéu
phan mém va dich vu hd tro thwe hién sao lwu va khéi phuc dir liéu véi nhiéu tinh
nang chuyén biét. Noi chung, quy trinh sao lwu va khéi phuc dir liéu bao gébm cac
bwéc chinh sau:

e Sao luu dir liéu: Trwdce khi thwe hién sao lwu, can xéc dinh loai di¥ liéu can sao
lwu va tan suat sao lu phu hop véi nhu cau st dung. Co thé str dung cac phan mém
sao lwu chuyén dung hoac sao lwu thd cong. Sau khi chon phwong phap sao lwu di
liéu, can Iwa chon dia chi dé lwu trir ban sao tai mét noi khac dé dadm bao khi ¢6 su
c6 héng thiét bj thi khéng bi mét ca ban gbc va ban sao. Noi lwu ban sao c6 thé 13
thiét bi lwu trir ngoai hodc lwu trr trén Internet théng qua dich vu dam may.

o Kiém tra di¥ liéu sao luu: Sau khi hoan thanh sao lwu, can kiém tra két qua sao
lwu dé dam bdo dir liéu dwoc lwu trir dung cach va cé thé khéi phuc dwoc néu can.
Viéc kiém tra nay nén dwoc thye hién thuwdng xuyén dé dam bao tinh kha dung cla
di¥ liéu sao lwu.

« Khéi phuc dir liéu: Khi xay ra sy cb hé théng hoadc mét dir liéu, ngwdi dung can
phai khéi phuc di¥ liéu tir ban sao dworc lwu gilr trwde db. Dé khéi phuc dir liéu, ngudi
dung c6 thé st dung phan mém khéi phuc di¥ liéu hodc sao chép di¥ li&u mét cach thi
céng tir ban sao trd lai may tinh dung nhw tinh trang khi tién hanh sao lwu.
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o Kiém tra dir liéu khoi phuc: Sau khi hoan thanh khoi phuc di liéu, can kiém tra dé
dam bdo cac tap tin va thuw muc duwoc khdi phuc chinh xac. Viéc kiém tra can duoc
thuwe hién ki lwéng dé& dam bao tinh toan ven cla di liéu.

C6 nhiéu phan mém va dich vu hé tro sao lwu va khéi phuc dir liéu dung cho cac
hé diéu hanh Windows, macOS va Linux. C6 thé ké& tén mot sé phan mém sao lwu
mién phi phé bién nhw Veeam Agent, Macrium Reflect,... Ngoai ra, cac hé diéu hanh
cling cung cép céc tinh nang sao lwu, cho phép ngw®i dung sao lwu va khéi phuc dir
liéu tir cac thiét bi lwu trik khac nhau, bao gdm cé & dia clirng ndi bd, 6 dia mang va
tlr Internet nhw File History trén hé diéu hanh Windows 10 hay 11, Time Machine trén
hé diéu hanh macOS va Rsync trén hé diéu hanh Linux.

Pé Iwu di¥ liéu trén Internet, co thé dung cac dich vu dam may nhw Backblaze
duoc phat trién cho cd hé diéu hanh Windows va macOS hoéc tién ich Drive for
Desktop cua Google.

Cé nhiéu bién phap da dang dé bdo ddm an toan dir liéu nhw sao lwu dir liéu,
cép nhat phan mém va bao mat, phan quyén truy cap, ma hoa dir liéu, giam sat
va phat hién céc hoat déng dang ngo, nang cao trinh dé tin hoc va nhan thirc vé
nhirng nguy co va cac bién phap bao vé dir liéu. Cac bién phap nay giup dam bao
an toan di¥ liéu cling nhw bao vé dir liéu khoéi cac méi de doa tlr bén ngoai, giam
thiéu nguy co bi tdn cong. Trong s6 cac bién phap trén, sao lwu di liéu thwong
xuyén la bién phép quan trong hang dau.

e ey

1. Néu tém tat cac bién phap béo vé di liéu co ban.
2, Tai sao can kiém tra di¥ liéu sao Iwu va dir liéu khéi phuc?

LUYEN TAP

1. Phan tich cac nguyén nhan chd quan va khach quan dan t&i nhitng nguy co mat
hoac héng dir liéu.

2. Viéc nang cao trinh d6 tin hoc va nhan thirc vé bdo ddm an toan di liéu c6 thé dem
lai nhirng ich lgi gi trong viéc bao vé dir liéu?

VAN DUNG

Nhirng nguy co di¥ liéu nao cé thé xdy ra khi cho nguwi la sir dung may tinh clia
ca nhan hodc mwon tai khoan truy cap mang?



'THUC HANH BAO VE DU LIEU

SAU BAI HOC NAY EM SE:
e Sir dung dwge mot s6 phan mém/dich vu bao vé dir liéu.

Trong bai hoc trwéc, em dé biét tam quan trong va mét sé bién phap béo vé div
liéu, trong d6 sao Iwu va khéi phuc dir liéu la bién phap quan trong nhat.

St dung phan mém phdng chéng virus, mé hoa di¥ liéu cling la cac bién phap gitp
bao vé di¥ liéu. Nén dir liéu khong phai la bién phap bao vé dir liéu nhwng sao luu
két hop v&i nén va ma hoa dir liéu sé mang lai hiéu qua cao hon.

Hay kham pha mét sé céng cu béo vé dif liéu.

1. KHAM PHA MOT SO CONG CU SAO LUU VA KHOI PHUC
DU LIEV
Cé nhiéu céng cu sao Iwu/khéi phuc dir liéu. Cé nhirng cbng cu gan lién voi mot
loai (rng dung nhw tién ich sao lwu/khdi phuc cua cac hé quan tri co s& dif liéu. Co
nhirng céng cu duoc tich hop nhw mét tién ich ctiia hé dieu hanh cho phép tw dong
sao lwu, ghi lai cac thay d6i cudi cung. Hau hét cac cong cu doc lap khac cho phép
ngw&i dung Iwa chon cac thw muc dé sao Iwu, coé thé thurc hién thi cong hay tv déng.

a) Sir dung File History cia Windows 10 va 11

Nhiém vu 1: Sao luu bing File History cia Windows 10 va 11

Yéu cau: Biét cach sao lwu di¥ liéu bang File History.

Huwéng dan:

Buéc 1. Truy cap Control Panel rdi chon System and Security. Trong muc File
History (Hinh 9.1) c6 hai chirc nang la Save backup copies of your files with File

History (Ivu ban sao cac tép cua ban v&i File History) va Restore your files with File
History (khéi phuc cac tép cua ban voi File History).

Power Options
Change battery settings | Change what the power buttons do | Change when the com;

@ File History
I Save backup copies of your files with File History I\ IResTore your files with File Historyl

3%a Backup and Restore (Windows 7)
Backup and Restore (Windows 7) Restore files from backup

Hinh 9.1. Cac churc ndng sao iwu va khéi phuc diy liéu cua File History
Chon chirc nang sao lwvu dé mé hdp thoai nhw Hinh 9.2:

- Két nél USB hay 6 C(Png di déng Son aslrame Keep a history of your files
vao méy tinh. Chon noi lwu ban sao Restore personal files  File History saves copies of your files so you can get them back if they'
(SeIeCt drive). :i:j:::’e“ ' File History is off

- Chon cac thu muc can sao luu S Ay S S
bang cach loai trir (Exclude folders). Gl il Removable Disk (E)

3 z = 5 - BN 1113 free of 148 GB

— Chon tan suat lwu ty déng va thoi
han Iwvu ban sao trong Advanced [Fomon ]
settings.

Hinh 9.2. Giao dién sao luu
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~ File History is off cho biét qua trinh sao Iuu chwa duoc khéi dong. Néu mubn sao
Iwu, sau khi thiét lap day du chon Turn on.

Buée 2. Chon Select drive dé chon noi dé ban sao lwu (Hinh 9.3).

r N -
& Select Drive - o X s
Pt e i ivares
p . y 5 DASATH GIAD KHOA THISACH |OP 12\ Anh
Select a File History drive e (— -
Choose a drive from the following list, & 3 v A Tl DAL v G| | sewennammy »
or enter a network location. &
Available drives Free space Total space e
== Removable Disk (E:) 11,1GB 14,8 GB ‘ Sl
Add Romowe i
2 SACH GIAD KHOA [HP1
Add network location - MR I = sAcHp
=i Windows ()
Show all network locations S
s - D) —
0K Cancel Folder: LAIA ()
P
Hinh 9.3. Chon thw muc chuwra bén sao luu Hinh 9.4. Chon thur muc can sao lru

bang céch loai trer
Budéc 3. Mac dinh 1a sao lwu toan bé dia. Néu khéng thi can loai trir cac thw muc
khéng mudn sao Iwu bang cach chon Exclude Folders (Hinh 9.2) Khi nhan dwoc
giao dién nhw Hinh 9.,4 thi nhay vao Add de chon 6 dia, thw muc mudn loai trir roi
chon Select Folder dé xac nhan.
Buéc 4. Dat ché do sao lwu bang cach chon Advanced Setting:
- Tan suét sao lwu 1a 10 phut cho d@én mdi ngay, |

mac dinh la mai gio (Hinh 9.5). |Every hour (defautt ¥
e r > i . . > Every 10 minutes
- Thoi gian lwu ban sao: 1 thang, 3 thang,... 1 nam, Every 15 pathutes

2 nam hay vé thoi han. Mac dinh la vb thdi han. Evew ;gminutes
- > . a Z - - g - Vi minutes
Budc 5. Khéi déng sao lwu theo ché d6 da cai dat. ‘
Trong giao dién File History nhw Hinh 9.2, néu dang E““’”m
iR g < , N N L z z . very 6 hours
hién thi Turn on thi nhay chuédt vao dé dé chuyén thanh |Every 12 hours
Turn off va nguoc lai. Windows sé& chd cho téi thoi Ry
diém theo ché dé da thiét |ap dé sao lwu. Sao lvu tu; Hinh 9.5. Chon chu ki sao Iy
dong dwoc 1&p lai sau mdi chu ki. Nhw vay ta c6 thé cé

nhiéu ban sao lwu.

va thoi gian luu

Nhiém vu 2: Khdi phuc dir liéu tir File History
Yéu ﬁ@u Blet cach khOI phUC e L Hién thi theo
dir liéu bapg File History. - - n se— = | danh sdch/biéu
Huwéng dan: . — tuong
Budc 1. M@ ban sao lwu. - e
L in sac e Q R

Chon chwc nang Restore e T — — —
il f!"f;’ Wt'th File dH§St°r3;tr°?g “ Xem phién ban Xem phién ban |
e _ sao luu truéc ™ sao Iy sau
Control Panel (Hinh 9.1). Em sé
thay cac trang sao lwu ghi ré thoi J [ Y
diém sao lwu, phién ban (vi du 4 = Y@ ==l -

of 5) va danh sach cac thuv muc
d& sao lwu. Em cé thé nhay chuét
vao mii tén trai hay phai & bén
dwdi trang dé& xem céc lan sao lwu vao cac thoi diém khac nhau. Néu nhay chuét vao
cac thw muc, co thé mé dé xem céc tép hay thu muc con bén trong d& dwoc sao lvu,
tham chi c6 thé mé tép (nhuwng khéng thé sira).

Hinh 9.6. Cac ban sao lwu khac nhau vao
céc thoi diém khéc nhau



Buoe 2. Khoi phuc_ 17 Thang Nam 2023 946 SA | dof 5 1. Chon cac thir muc

Khi can khdi phuc hay : dé khoi phuc
mé& va chon ban sao Iuu h 9 WL
can thiét. Mudn khéi phuc PRS- =

thu muc nao thi chon thw @ p n _1 i Q R

muc d6. Sau d6 chon biéu

twong khéi phuc @ dir ¥ al h , n

liéu sé dwoc khoi phuc. " 2. Nhay nit khoi phuc

21items 3 items selected
4 4]

Hinh 9.7. Khéi phuc ba thir muc Documents, Music va Pictures

b) Google Drive Backup and Sync (Google Drive for Desktop)

Trong Tin hoc 11, em d& lam quen vé&i viéc sir dung cdng cu Google Drive dé lwu
va chia sé di¥ liéu qua dich vu dam may. Google Drive cai trén may tinh gitp em tw
dong sao lwu céac thu muc dwoc chon lwu trir trén Internet nhd §&m may clda Google
Drive. Hon thé niva, cach thuc hién la déng bd, dam bao ban trén may tinh va ban
trén Internet 1a nhw nhau, khéng cé nhiéu phién ban nhu File History cla Windows.
M®6i khi thay déi trén may tinh, div liéu lwu tri» trén Internet cling tw déng cap nhat va
ngwoc lai, khi thay déi di¥ liéu ctia ban trén Internet dwoc déng bd truwdc do, thi div
liéu trén may tinh cling dwoc cap nhat theo véi diéu kién cé két ndi Internet.

Sau day em thwc hanh tirng buédc kham pha céng cu nay cua Google (cac giao
dién minh hoa lién quan t&i Google Drive duoc thwce hién trén Windows 10 va 11).

Pictures Saved Pictures

-
o

Nhiém vu 1: Cai dat Google Drive

Yéu cau: Cai dat dwoc Google Drive. L
f‘%’if@"ﬂg Cgﬁ ). Google Drive
Buéc 1. Tai phan mém Google Drive. Dé c6 thé lam viéc [ ]

voi Google Drive can cai dat (rng dung triéc. Hay tai vé  Hinh 9.8. Bdng nhap
ban cai dat tir trang google.com/drive/download/. tai khoan Google Drive

Buéc 2. Cai dat Google Drive va dang nhap. M& tép cai dat va lam theo hwdng dan
dé thuc hién viéc cai dat. Khi cai dat, em can cung cép tai khoan Google (tai khodn
thw dién t& Gmail).

Thuc hién cai dat xong, em sé dwoc yéu cau dang nhap vao tai khoan Google
Drive ctia minh (Hinh 9.8). Sau khi dang nhéap tai khoan Google Drive, trinh duyét sé
hién ra théng bao dang nhap thanh céng. Béng cira sé trinh duyét nay dé hoan tat
qua trinh cai dat.

Sau khi hoan tat cai dat @ Name "

Google Drive 1én may tinh, néu :
m¢ File Explorer, em sé& thay -
trén may tinh xuat hiéen & dia > & Windows (C) & Other computers
mé&i (6 dia do0) coé tén 1a Google > DATA ()
Drive co dung lwong la dung . A e
lwvong dwoc Google Drive duwoc N P

% > 2 5 & £ . > | == Google Drive (G}
cap. M& 6 dia nay sé thay cé [ = Gocs © |
san moét thuy muc tén la My Drive v == USB Drive (E)

(Hinh 9.9) la noi lwu cac tép Hinh 9.9. O dia 4o Google Drive va thur muc
dwoc dong bo. My Drive duwroc tao ra trén may tinh
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Chuén bj: Mc’y FiI9 Explorer va tao mét thu muc trén 6 cirng (vi du thw muc WORKING).
Sao chép mét so tép vao thw muc 6. Thi muc va cac tép nay dwoc dung dé quan
sét két qua sao lwu va dong bd dir liéu cla Google Drive.

1. Thye hién dang nhap vao Google Drive trén may tinh.

Budc 2. Nhay nut phéi chubt vao thw | | - 5, & Snrewinzio

muc can déng bd (WORKING), trong ’ ~2p g
béng chon hiénra, chon Sync or Backup il SESA ’
this Folder (Hinh 9.10). Lwu y, néu Chuyen @ 122 ¢ [€6_Sync or Backup tis folder
khéng thay 1énh nay thi chon Show More |, - .0 amiere ® Scanwith Microsott Defender..
Options dé xem toan bd bang chon. m——— P —— s
Bt 7. Chon Sync with Google Drive. Restore previous versions
Trén man hinh xuat hién clra sd nhw R Include i library ;

Hinh 9.11, c6 tén thu muc WORKING da
tich chon 6 Sync with Google Drive.
Nhay chon Done dé thiét 1ap déng bé thu muc nay Ién Google Drive.

Sau d6 Google Drive hién thi clra sb cé |énh Add Folder (Hinh 9.12) dé tiép tuc
thiét lap ddng bd cho cac thw muc khac twong ty nhw da lam véi WORKING. Danh
muc cac thu muc dwoc chon sé hién thi trong cua so nay.

Hinh 9.10. Chon chire ndng déng bé va sao vy

} L Google Drive Preferences X
‘ &, GoogleDrive ® @« o
. |
Settings My PC My PC
Folders from your computer .
3 WORKING Choose a folder on your computer to sync with
115.8MB + 1 photos or videos, 2 other files Google Drive Google Drive or back up to Google Photos.
Folders from Drive
Options Learn more
& sync with Google Drive Aad foider

Upload all files and folders, including photos and videos. If you edit

or remove files, those changes will be automatically synced L Google Drive

‘ Syncing files from 1 folder to Computers

O & Back up to Google Photos
Upload only photos and videos. If you remove files, those changes ‘ i
won't be automatically synced. |
Cancel ‘ Pending changes Cancel m
Hinh 9.11. Bdng bé va sao luu Hinh 9.12. B6 sung céc thu muc sao luu

va hoan tat thiét 1ap déng bo

! Chon Save dé Iwu cac lwa chon.

Sau buwéc nay, néu may tinh dang két néi véi Internet thi qua trinh sao lwu va déng
bd ndi dung cac thw muc da chon trén may tinh véi cac thw muc twong ng trén
Google Drive dugc thwe hién.

CONG VIEC () > THIET KE NHA Google Drive (G)) > Other computers > My Laptop > THIET KE NHA
B (o) ]
i L
Ho sorthicdng  HO so thidl ké A Pon Hb so thi cong Hb so thiét ké Banve 1
a) Hinh anh céc tép va thw myc b) Hinh &nh céc tép va thw muc duogc dong
duwoc déng bo b6 Ién Google Drive tir mét may tinh khac

Hinh 9.13
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Vao cac thw muc da chon va thue hién qua trinh déng bd & trén. Canh céac tép/thw
muc da ddng bd xong sé cé dau tich xanh dwoc hién thi kém theo. Ngwoc lai, biéu
twong vong tron hai mi tén biéu thi tinh trang van dang dwoc déng bd va dau cham
than mau dd hién thi & cac tép/thw muc xay ra |8i trong qua trinh déng b6 (Hinh 9.13a).
Buéc 2. Kiém tra trén Google Drive.

Truy cap Google Drive. Xem trong My Drive hay Other Computers va tim dén thuw

muc déng bd kiém tra cac tép va thw muc da dwoc déng bd (Hinh 9.13b).

Nhiém vu 4: Dirng dong bd Google Drive véi PC

Yéu cau: Biét dirtng qua trinh déng bé thu muc

cua Google Drive

Huwéng dan: Gid st can dirng déng bd thu muc

WORKING, ta thwc hién nhw sau:

Budc 1. Truy cap hdp thoai Preferences.

Tim va nhay chuét vao biéu twong & & phia bén

phai thanh céng viéc. Nhay chubt vao biéu twong

@ rbi chon Preferences (Hinh 9.14).

Budc 2. Truy cap hdp thoai Settings.

Sau budc 1, hép thoai Google Drive Preferences

(Hinh 9.12) xuét hién véi danh séch cac thuw muc

déng béd trong dé6 c6 WORKING. Nhay chuét vao

WORKING dé mé& hép thoai Settings (Hinh 9.11).

Buéce 3. Huy bé ddng bé.

Trong hop thoai Settings, & dong “& Sync with

Google Drive” dang dwoc chon cho biét thu muc

WORKING dang trong ché @& dbng béd. Hay bd
chon, réi chon Done. Nhay chudt chon Stop

xxxtoantin2018@gmail.com
Using 13.0 GB of 15.0 GB

Preferences

offline files

a [&]

Activity

Bai 28-Thuc hat  Error list
Synced

B

Pause syncing
settingicon.png
Synced About

D AdobeFnt23.Ist Help
Synced

LF

Send feedback
TIEP THU_BB ct
Synced Quit

|£‘1 Toan 9 T2 {18.10.20237:@—\/

Synced

«7  Everythingis up to date

Hinh 9.14. Truy cdp hop thoai
Preferences

Stop syncing?

New files added to “TEST" will no longer be synced to Google

Drive. Existing files will remain on your computer.

Syncing trong hdp thoai xac nhéan nhw Hinh 9.15.
Khi d6 trong hép thoai Preferences khéng con thw
muc WORKING.

Cancel
Hinh 9.15. Xac nhédn huy déng b

2. SU DUNG PHAN MEM NEN DU LIEU VA PHAN MEM
CHONG VIRUS

a) Phan mém nén dir liéu 7-Zip

Nhiém vu 1: Tim hiéu thong tin vé phan mém 7-Zip

Yéu cau: Truy cap Internet va st dung tir khoa “phan mém nén dir liéu mién phi” dé
tim hiéu vé 7-Zip.

Huwéng dan:

Phan mém 7-Zip c6 thé duoc cai dat trén nhiéu hé diéu hanh nhu Windows, Linux
va macOS. Pay la phan mém nén di¥ liéu mién phi va dang tin cay dwoc sl dung
rong rai. N6 cé tinh nang nén di liéu véi ti 18 nén tét hon so véi nhiéu phan mém
khéc, giup tiét kiém khéng gian lwu trir va tang téc d6 truyén tai div liéu. Dong thdi nd
cling cho phép nguwéi dung thiét 1ap mat khau dé bao vé dir liéu dwoc nén va gidi nén
tap tin trwc tiép tir File Explorer cia Windows — tinh nang nay giup bao vé dir liéu.
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1. Tai va cai dat phan mém 7-Zip tw trang 7-zip.org/download. html.
¢c¢ 2. Sau khi cai dat xong, tim tép/thw muc mudn nén. Nhay nut phai chuét vao

tep/thu muc db va chon “7- le” trong bang chon xuét hién. Chon “Thém vao tép nén/
Add to archive” d& mé& clra s6 Thém vao tép nén (Hinh 9.16).

Trong clra s& Thém vao tép nén, co6 thé dat tén cho tép nén trong muc “Tép nén/

Archive”, chon dinh dang nén va mcirc dé nén trong muc “Mdrc dd nén/Compression”
va thém mat khau bao vé tép nén trong muc “Ma hoa/Encryption” (néu can). Sau do,

nhay chudt chon Béng y/OK dé bat dau qua trinh nén.

I
iThém vao tép nén

| Tepren: 2
. T saknen ~ [l ||
Chon dang tép tin nén \
PP Bid ot vt c
72/wWim/zip... . :
Mdc d& nén 5- Binh thuding v Chon dung dan Relative pathnames: v
[] Tao trinh tu gidi nén tép
Kich ¢8 th muc: - 16MB -
[] Nén tap tin chia s&
‘ Kich c8 van ban: t2 x [] Delete fies after compression
| Kich cdnén Solid: - 4GB - PP
= | el .
X A A A S6 lubng i Iy CPLU: ~4 v /4 Nhap mét khau:
Cai dat mat khau e i .
" il BTG GINg CO VSR —— >
t8E v
nén dir liéu 655 MB / 1434 MB / 4096 MB e~ e —
| B& nhd dung cho viéc giai nén: 18 MB
‘ Chia thanh nhi®u phan, bytes: ] Xem mat khau
| Phudng thic mé héa:
|| Thams3:
— [7] M ho t&n tép
|
Céc iy chon
[ #ongg | [ Hwes | [ Gopad
)|

Hinh 9.16. Cira s6 tao tép nén di liéu cua 7-Zip

&c 3. Sau khi hoan tat, t&p nén sé& duwoc tao ra. Cé thé trich xuét ndi dung cla tép
nén bang cach nhay nut phai chudt vao t&p nén va chon “7-Zip”. Sau d6, co thé gii
nén tap tin vao thw muc lwa chon. Néu tép nén dwoc bao vé bang mat khau, can nhap
méat khau khi gidi nén.

Ghi chur: Vé co ban, giao dién clia cac phan mém nén va gidi nén di liéu khong c6
nhiéu khac biét.

b) Tim hiéu phan mém chéng virus

Nguyen tac lam viéc chung ctia cac phan mém chong virus bao gébm céc budc sau:

— Quét di¥ liéu: Quét cac tép, thu muc, thu dién t, 6 dia,... trén may tinh dé phat
hién virus, phan mém déc hai, ma déc, ...
— So khép di¥ liéu: So sanh cac tép, thw muc....
xac dinh xem chung c¢é chira ma déc hay khéng.
— Diét virus: Néu phat hién tép cé chira virus hodc phan mém déc hai, n6 sé canh
bao/xoa tép dé khoi may tinh.

véi co sé& di¥ liéu virus da biét dé



— Céap nhat co s& dir liéu: Can phai thwong xuyén cap nhat co s& dir liéu vé cac
méi de doa m&i nhat dé dam bao tinh hiéu qué clia viéc quét virus.

— B&o cao két qua quét: Sau khi hoan thanh quét virus, ngui dung s& nhan duoc
théng bao két qua, bao gdbm thdng tin vé cac méi de doa da phat hién dwoc va cac
hanh déng da dwoc thuc hién.

— Ngoai ra, nhiéu phdn mém chéng virus c6 tinh nang bdo vé thdi gian thuwc dé
ngdn chan cac méi de doa trdc khi ching cé thé gay hai cho may tinh, chirc nang
chéng thuw rac, chirc ndng bédo vé quyén riéng tw, chirc nang twdng Ira va céc tinh
nang bé sung khac dé dam béo an toan cho ngudi dung.

Nhiém vu 2: Thue hanh sir dung phdn mém chdng virus

Yéu cau: St dung phan mém chéng virus w

mién phi Avast Free Antivirus.

Huwéng dan:

Budéc 1. Cai dat phan mém.

Xem lai Bai 6.

Bude 2. Khdi ddng phan mém va quét virus .
Nhay chubt vao biéu twong cla Avast &

thanh céng viéc dé khéi ddng phan mém

(Hinh 9.17). Nhay chudt vao vao CHAY

QUET THONG MINH dé Avast quét tim, diét

virus va phat hién cac nguy co, sau do6 théng

bao két qua. (Hinh 9.18)

May tinh nay dudc

CHAY QUET THONG MINH

Hinh 9.17. Biéu tuong ciua Avast
6 thanh cbng viéc

LLUJ
D& két ndl véi 6 dia ngodl

(F\ COCOMA_XB4FRE_EN-US_DVS)
MWR Memorette DualT USE Devica

wevmmwemj;

Knong de nanl ouet thidt bl ban ngoll

Hinh 9.18. Canh bao
khi két néi thé nhé USB

Hinh 9.19. Két quéa kiém tra duoc
théng bdo

Bude 3. Kiém tra kha nang giam sat nguy co theo thoi gian thuc.

Avast 12 phan mém chay ngam, c6 chirc nang kiém soat nguy co theo théi gian
thyc. Hay két néi mot thé nhé USB vao may tinh dé thay Avast canh bao ngay khi ¢o
nguy co (Hinh 9.18). Sau d6 chon QUET TIM MOI BE DOA dé quét thé nhé.

LUYEN TAP

1. Chon mét thw muc tr(?n may tinh clia em va thwc hién viéc sao Iwu, khéi phuc (vao
mét thur muc khac) bang Google Drive, File History.

2. Thwe hién viéc nén va giai nén (vao mdt thu muc khac) ¢ mat khau véi mét sé
tép/thiy muc trén may tinh ctia em.

VAN DUNG
Em hay tim hiéu mot sé phdn mém khac cling c6 co ché sao lwu déng bd nhuw
Google Drive.
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SMVSES Thuc hanh phan tich dirliéu

S ALl phan mém bang tinh

TINH XAC SUAT
/IO VA CHON s LIEU NGAU NHIEN

SAU BAI HOC NAY EM SE:

e S dung dwoc cac ham 6 hop (vi du: PERMUT, COMBIN, COMBINA,...) tinh
xac suat mét bién co theo xac suat ¢co dién.

e St dung dwoc ham BINOM.DIST tinh xac suat bién ngau nhién theo phan phoi
nhi thirc trong mét so bai toan don gian.

e Strdung dwgc cac ham (vidu: RAND, RANDBETWEEN....) chon trwc tiép ngau
nhién mot s6 div liéu tr mau div liéu cho trwdc.

Em hay nhac lai khai niém xac suat theo dinh nghia cé dién da dwoc hoc trong
mobn Toan.

1. TINH XAC SUAT VA CHON SO LIEU NGAU NHIEN TRONG EXCEL

Tinh xac suat bing cac ham trong Excel

Trong mén Toan, em da biét cé thé tinh xac suat P(A) clia bién cb A trong mét
s6 bai toan don gidn nhd cac ham té hop. Hay ké tén cac ham dé va cho vi du.
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a) Cach tinh xac suat va cac ham td hop

Pé tinh xac suéat P(A) clia mot bién cd A theo dinh nghia cé dién, ta can xac dinh
hai gia tri:

1. Sé két qua ddng kha nang trong phép thlr cho A la n(A).

2. Sé két qua thuén loi trong phép thlr cho A la m(A).

Khi d6, xac suét P(A) ciia A la; P(A) = m((:))

Trong nhiéu trwdng hop, co thé st dung cac ham td hop dé tinh céc gia tri n(A),
m(A). Sau day, em sé lam quen v&i mdt s ham t6 hop thuwdng dung trong phan mém
bang tinh Excel.

e Mét cach chon ¢6 thir tw k phan tlr tr mét tap hop ¢6 n phan tl (1 <k < n) la mét
chinh hop chép k cda n. Ham PERMUT dwoc st dung dé tinh sé cac chinh hop chap
k cua n.

Cd phap: PERMUT (number, number_chosen), trong dé:

- number la sé phan tlr cta tap hop (n).

- number _chosen la sé phan t& dwoc chon (k).

Vi du: Sé céch chon c6 thir tw 3 hoc sinh tir nhém ¢6 10 hoc sinh cho 3 vi tri céng
viéc khac nhau 1a sé chinh hop chap 3 ctia 10. Do vay, c6 thé sir dung cong thirc
=PERMUT(10, 3) trong Excel dé nhan dwoc két qua la 720.




o M6t cach chon k phan tlr tr mét tap hop c6 n phan t& (1 < k < n) 1a mét té hop
chép k cda n. Ham COMBIN dwoc st dung dé tinh sé cac té hop chap k ctia n.

Cd phap: COMBIN(number, number_chosen), trong d6:

— number |2 sb phan ter cha tap hop (n).

- number_chosen la sé phan t& dwoc chon (k).

Vi du: Sé cach chon 3 hoc sinh, khéng phan biét thir twr, tir nhém cb 10 hoc sinh la
s6 t6 hop chap 3 cla 10. St dung céng thirc =COMBIN(10,3) trong Excel dé nhan
duoc két qua la 120.

o M6t céach chon k phan & tir tap hop cé n phéan tk, k cé thé I&n hon n, céac phan
tr c6 thé chon 13p lai va khdng tinh dén thir ty sép xép clia ching 1& mét t6 hop I&p
chép k cda n. Ham COMBINA duo’c st dung dé tinh sé té hop &p chap k cla n.

Cd phap: COMBINA(number, number_chosen), trong dé.

£

Ia so phan tu cua tap hop (n).
hosen |a s6 phan tir dwoc chon (k).

Vi du 1: Sé cach chon hoc sinh dé 1am 3 viéc trong nhém 10 hoc sinh, mét hoc sinh
co thé dwoc chon lam nhiéu viéc, 1a sb té hop I&p chap 3 cla 10. Ta c6 sb cach lwa
chon =COMBINA(10, 3) bang 220.

Vi du 2: Mét té c6 10 hoc sinh, trong gi® Tin hoc c6 3 1an gido vién yéu cau giai
thich céng thirc va méi 1an goi ngau nhién 1 hoc sinh trong té theo hai cach:

a) Néu khéng phan biét hoc sinh dé da dwoc goi hay chwa (co 1ap). Sé cach goi
nay |a =COMBINA(10,3) bang 220.

b) Néu lan sau khéng goi hoc sinh da dwoc goi trwdc dé (khéng 1ap) thi sé cach
goi la =COMBIN(10,3) bang 120.

b) Xac suat bién ngau nhién theo phan phoi nhi thic

o Phan phéi nhi thirc 1a phan phéi xac suét cha sé lan xay ra bién ¢ X (thdr nghiém
thanh céng) trong mét sé 1an thir nghiém déc 1ap, trong a6 méi thir nghiém chi co hai
két qua c6 thé xdy ra (thanh céng hodc thét bai). C6 thé tinh xac suat nay béng cach
stt dung ham BINOM.DIST trong Excel.

Cu phap: BINOM.DIST(number_s, trials, probability_s,cumulative), trong dé:

- number_s: s lan thCr thanh céng (K).

s: 86 1an thar déc 1ap (n).
lity_s: xac suat thanh c6ng trong moi Ian thr (p).
cumulative

> tuy chon (néu cu e bang TRUE hay 1 thi ham tra vé xac suét
s6 1an thanh céng nhé hon hodc bang k k| hiéu P(X< k); néu cumulative bang FALSE
hay 0 thi ham tré vé xac suét sé thanh céng bang k, ki hiéu P(X k))

Vi du: Mot nguoi ban bia ¢ xac suat méi lan trang vong 10 1a 10% (p = 0.1), ngudi
d6 ban 20 1an (n = 20)

a) Céng thire =BINOM DIST(18, 20, 0.1, FALSE) cho két qua |a xac suét ngudi dé
ban tring véng 10 dung 18 Ian (k = 18)
b) Céng thirc =BINOM.DIST(18, 20, 0.1, TRUE) cho két qué la xac suat ngudi dé

ban trung vong 10 nhleu nhat 18 Ian (k = 18)
c) Chon sd liéu ngau nhién

Trong nghién ciru théng k&, viéc chon sé liéu ngéu nhién rat can thiét d& ddm bao
tinh dai dién va céng bang clia mau déi véi quan thé, lam gidm yéu té chl quan,
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tang kha nang téng quat hoa két qua va tinh minh bach cia nghién ctvu. Vi du, trong
kiém dinh chét lwvong san pham, viéc chon ngdu nhién mét s6 san pham trong 16 hang
dé kiém tra giup danh gia mau dai dién va dua ra két luan vé chét lwong téng thé ctia
cé 16 hang. Trong Excel, cac ham sinh sé ngau nhién RAND va RANDBETWEEN cé
thé duwoc dung dé hé tro qua trinh chon sé liéu ngau nhién.
e Ham RAND duoc st dung dé sinh mét sé ngau nhién trong nira khodng [0; 1).
Cu phép: RAND(). Ham nay khéng c6 déi sb.

e Ham RANDBETWEEN duoc st dung dé sinh mét s nguyén ngau nhién trong
mét doan xac dinh.

Cu phap RANDBETWEEN((bottom, top), trong dé:
ttom la sé nguyén nhé nhat ma ham co thé tra vé.
top la s6 nguyén I&n nhat ma ham co thé tra veé.

Vi du: Céng thire =RANDBETWEEN(1,3) trd vé 1 hodc 2 hoéc 3.

Luu y: Gia tri tré’ vé cla céc ham RAND va RANDBETWEEN thay déi ngau nhién
khi c6 bat ki thay doi nao trén tra,ng tinh. Vi vay, néu muén c6 dinh gia tri ctia cac ham
nay thi sau khi nhap ham, ta nhan phim F9 thay cho phim Enter.

d) Khai thac bang chon ham trong Excel

Trong Excel, em cé thé tao céng thirc cé ham bang cach mé& bang chon Formulas
chon Insert Function hoac nhay chuét chon nut f\' dé mé hop thoai Insert Function
(Hinh 10.1).

O mo ta tén ham dé tim kiém

Search for a function:

W
Type a brief description of what you want to do and then” Go

click Go —
Or select a category: All —i ! Chon nhém ha‘m
Select a function: ‘

[coLumns =t . ~l
A 3

COMBINA [ Chon tén ham

COMPLEX il

CONCAT

CONCATENATE ‘

CONFIDENCE b2 - P ~ £
CbMBIN(number number, chosen) T — - = | CU phap va tham SO
Returns the number of combinations for a given number of items.eg ‘ Mé té ha\m

. Lién két tro gitip

v

Help on this fundion

Hinh 10.1. Bdng chon ham

« Néu biét t&n ham: Nhap tén ham vao ctra sé khai bao tén ham Search for a
function va chon Go. Excel s& hién thj tén ham phu hop trong danh sach Select a
function.

» Néu biét nhém ham chira ham can tim: Chon nhém ham trong 6 Or select a category.
— All: hién thi tat ca cac ham.

-Math &Trig: co cachamtoan hocnhw COMBIN, COMBINA, RAND, RANDBETWEEN.
— Nhém Statistical: ¢d cac ham théng ké nhw PERMUT, BINOM.DIST (Hinh 10.2).

» Nhay dup tén ham trong danh sach Select a function d& mé& hdp thoai khai béo
ham (Hinh 10.3).



Insert Function 2 X

Search for a function:

Type a brief description of what you want to do and then Go AVERAGE
click Go <
Numbert 3

Or select a category: | Statistical s ==
Number2 2.3
Select a function:

"
AVERAGE

AVERAGEA

AVERAGEIF

AVERAGEIFS =

BETA.DIST Returns the average {arithmetic mean) of its arguments, which can be numbers or names, arrays, or references
BETA.INV ¥ that contain numbers.

AVEDEV(number1,number2,...) Numberf: number],number2,... are 1to 255 numeric arguments for which you want
Returns the average of the absolute deviations of data points from their the average.

mean, Arguments can be numbers or names, arrays, or references that
contain numbers,

Formula result =

Help on this fundtion IT‘ Cancel Helo an tnis fund- a0 Sancel

Hinh 10.2. Nhém ham Statistical Hinh 10.3. HOp thoai khai bao ham AVERAGE

Excel cung cép cac ham té hop nhw PERMUT, COMBIN, COMBINA; ham tinh
X&ac suat dbi véi bién ngau nhién theo phan phéi nhi thirc nhw BINOM.DIST, céc
ham sinh sé6 ngdu nhién nhw RAND, RANDBETWEEN.

-

[ @ 1. Ham nao sau day khéng hd tro tinh xac suét theo dinh nghia cé dién?

' d A. RAND B. COMBIN C. BINOM.DIST D. PERMUT

2. Déi thi tinh nhanh trén may tinh cam tay cla I&p em cé 4 ngwdi, néu phai tinh sé
cach chon 2 ngudi phu trach nhém thi em dung ham nao?

3. Hay chon ham tao ngdu nhién mét sé nguyén khéng nhé hon 10 va khéng I&n hon
15 trong cac ham sau:

A. RAND. B. PERMUT. C.RANDBETWEEN. D. BINOM.DIST.

4. Em c6 6 dia diém tham quan A1...A6 yéu thich nhw nhau. Trong ki nghi hé, em duw
dinh di tham quan 3 |an, mai lan chon ngau nhién 1 dia diém. Em sé& dung ham nao
dé chon dia diém cho 3 lan tham quan:

a) Khéng chon dia diém da tham quan?
b) Cé thé chon dia diém da tham quan?

2. THUC HANH

th -~ . e B - = - " P o R e
| g%m W'ﬂa.’! e EBRIEEE ROV SUWOL LIIGY éa:uw igiiid &0 WEGEE

T

Yéu cau: Str dung cac ham trong Excel dé tinh xac suét theo dinh nghia cé dién trong
mot s6 bai toan don gian.
Nhiém vu 1.1. Mot ngwdi mudn goi dién thoai cho ban nhung quén mét 2 chiv sé cubi
cung, chi nhé dé 1a 2 chir sé khac nhau. Nguwdi 6 bam sé véi 2 chir sé cubi cung
ngau nhién mét lan nhwng khéng dung s6 can goi. Em hay giai thich tai sao.
Hwéng dan:
Buéc 1. Phan tich bai toan: Goi A la bién cb “Bam ngau nhién 2 chir s6 cubi clng
duoc ding sé can goi”. R& rang, chi cd mét cach bam dung 2 sb cubi, vay m(A) =1.
n(A) la s6 cach bam céc so cb 2 chir s6 khac nhau trong 10 chir s6 tr 0 dén 9. Cé thé
thay, n(A) chinh la s6 chinh hop chap 2 cta 10.
Buéce 2. Tinh xéc suét cla bién cd A trong Excel.

- Nhép tiéu dé trang tinh va cac nhan & cac 6 cla cét A nhw Hinh 10.4.

— Nhap =PERMUT(10,2) vao & B1. Nhé&n phim Enter duoc két qua 1a 90.
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- Nhép gia tri 1 vao 6 B2.

- Nhap =B2/B1 vao 6 B3. Nhan Enter nhan két qua 1a 0.0111 nhw Hinh 10.4.
A B @
1 n(A) 90 <«—— =PERMUT(10, 2)
2 m(A) 1 |
3 P(A) 0.0111 ¢ =B2/B1
. |

Hinh 10.4. Tinh x4c suéat bdm diing sé can goi
Két qua trén cho thay xac suét bam ngau nhién mot 1an 2 chir sé cudi dung sé can
goi la 1.1%, trc la kha nang bam chinh xac ngay so6 dién thoai can goi co thé xem la
gan nhw chac chan khéng xay ra.

ém vu 1.2. Ddi tuyén c& vua cé 4 ban I16p 10, 5 ban Iép 11. Tinh xac suét chon
ngau nhlen 3 ban ttr d6i tuyén nay, dwoc 1 ban I6p 10 va 2 ban Iép 11.

Bude 1. Phan tich bai todn: Goi bién cb can tinh xac suat “chon ngau nhién 3 ban tor
dm tuyén duwoc 1 ban Iop 10 va 2 ban 16p 117 1a A. n(A) la sb cach chon 3 ban khac
nhau tir 9 ban, c6 nghia n(A) la sb tb hop chap 3 clia 9; m(A) 1a tich cla sé cach chon
1 ban trong 4 ban I1&p 10 (sé té hop chap 1 cla 4) va 2 ban trong 5 ban 1&p 11 (s té
hop chap 2 cla 5).

Buéc 2. Tinh xac suét bién cé A trong Excel:

- Nhap tiéu dé trang tinh va nhan o cotA va dong 2 nhw Hinh 10.5.

- Tinh n(A): nhap céng thirc =COMBIN(B3, B4) vao 6 B5 nhén Enter

- Tinh m(A): nhap cbng thuc =COMBIN(C3,C4)*COMBIN(I ) vao 6 B6, nhéan
Enter.

— Nhap cong thirc 5 tinh xac suéat vao 6 B7, nhan Enter.

Két qua nhan ducyc P(A) =47. 6% (H|nh 10 5)

[ A& | BN il
1 [Tinh P(A)
2 | tdngsd Lopl0 Lép1ll
3 |Dai tuyén 9 4 5
4 |Canchon 3 ) 1 2 =COMBIN(B3,B4 )
5 |n(A) 84 €
& |m(A) 40 < =COMBIN(C3, C4)*COMBIN(D3, D4)
7 |P(A 48% 4

(a) ‘ =B6/B5 -

Hinh 10.5. Tinh xdc suét chon duoc 1 ban 16p 10 va 2 ban lop 11

NF

n vu 1.3. Ban Nam cé hai dia nhac yéu thich. Trong mét tuan, Nam nghe nhac
bén 1an, méi 1&n chon ngdu nhién mét trong hai dia, khéng phan biét dia d& nghe trong
tudn hay chwa. Tinh xac suét cé bén l1an chon mét dia.

yc 1. Phén tich bai toén: Goi A |a bién cb cé bén 1an chon déu chon cling mét dia
nhac n(A) la sé cach chon bén Ian tir hai dia nhac. Ta cé n(A) la sé té hop lap chap
4 cla 2.



Vi ¢é hai dia nhac nén chi cé ding hai cach chon cé bén lan cing mét dia. Vay m(A)=2.
¢ 2. Tinh x4c suét bién cb A trong Excel.

- Nhép tiéu dé trang tinh va nhan cac 6 & cét A va déng 1 nhw Hinh 10.6

- Nhép céac gia tri 2 vé 4 vao céc o} BZ B3 nhw trong Hinh 10.6.

- Nhap cong thire: - ABINA(B2,B3) vao 6 B4, nhan Enter.
- Nhap s6 2 vao 6 B5, nhan Enter.
- Nhap céng thirc: =B5/B4 vao & B6, nhan Enter.
Két qua nhan dwoc nhuw Hinh 10.6
A B C
1 jTl'nh xéc sut ca 4 an chon cﬁng mot dia
2 156 dia 2
j ISO 'a';(i‘)‘;’" g Pumm =COIIVIBINA(BZ, B3)
| m(A) 2
6 P o4 L | =B5/B4

Hinh 10.6. Tinh x4c suat méi dia duoc chon it nhat mot 1an trong tuén
Theo két qué & Hinh 10.6, néu trong tuan Nam dung hai dia nghe nhac bén 1an thi
kha nang ca bén lan chon cung mét dia la 0.4, tirc la 40%.
NI VU . Mét nguéi danh may ¢6 kha nang 16i chinh ta méi tir 1a 2%. C6 thé tin
rang nguo’l do danh may lién tiép 100 tir s& cb khéng qué 5 tir 16i khéng?

5c 1. Phén tich bai toén: Goi X 1a sb 16i khi ngwoi dé6 danh may 100 tir, X ¢o phan
ph0| nhi thirc véi n =100, p=2% = 0.02. Ham BINOM.DIST(5,100,0.02,1) sé tra vé xac
suat s6 16i chinh té khong qua 5, khi danh may 100 tw lién tiép.

Buéc 2. Tim gia tri xac suat P(X < 5) trong Excel

— Tao cac tiéu dé, nhan & cac 6 A1, A2, B2, C2, D2 nhw Hinh 10.7.

- Nhép cac gia tri 100, 0.02, 5 vao cac 6 A3, B3, C3, va TRUE véao 6 D3 nhw Hinh 10.7
— Nhép céng thirc =BINOM.DIST(C3,A3,B3,D3) vao 6 B4, nhan Enter.

Két qua nhan duoc P(X < 5) = 98.45% (H|nh 10.7).

A B C | D

1 |Tim gié tri xac suat P(X < 5)

2 7' n p k taychon
3 100 0.02 o TRUE

4 | P[x<5) 9845%e =BINOM.DIST(C3,A3,B3,D3)

Hinh 10.7. Tinh xé&c suét danh may 100 tir khéng qué 5 tir 16i
Xac suét ngudi d6 danh may lién tiép 100 tir cé khdng qué 5 tir 16i 14 98.45%. Xac
suat nay dd Ién dé co thé tin chac chén rdng nguei d6 danh may lién tiép 100 tir cé
khong qua 5 tir 16i.
Luru y: Mubn tinh xac suét co dung 5 tir 16i trong 100 tir danh may lién tiép, em can
thay gia tri trong & D3 thanh FALSE. Gia tri nhan duoc sé 1a P(X=5) = 3.53%.
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au cu

2.1. Trong gi® hoc Tin hoc, thay gido cé 3 cau héi, méi cau héi thay chon
ngau nhién 1 sinh vién (co thé I&p lai) tir danh sach 13 sinh vién theo ma hd so (MHS)
trong cét A, B & Hinh 10.8. Lam céch nao dé& chon ngau nhién dwoc cac sinh vién trd
I&i 3 cau hoéi?

Pé chon cac sinh vién tra & 3 cau héi, can chon ngau nhién 3 1an, méi 1an chon
ng&u nhién 1 sinh vién trong danh sach d& cho, méi sinh vién c6 thé dwoc chon hon
1 1&n (c6 thé chon I&p lai). Cé thé str dung céac gidi phap sau:

a) Str dung ham RAND két hop véi INT va VLOOKUP

1. Nhap “MHS chon” va “Sinh vién” vao cac 6 C1 va D1 (Hinh 10.8).

Su dung ham RAND két hop v&i ham INT chon ngdu nhién mét MHS: nhap
=]l , *(14-1 I vao 6 C2.

— Sao chep cong thuc 6 C2 vao cac 6 C3, C4.

x 3 Su dung ham VLOOKUP tim ho va tén sinh vién theo MHS: nhéap
l ’ 4,2.0) vao 6 D2 dé lay ho va tén c6 MHS & C2.

- Sao chep cbng thirc 6 D2 vao céc 6 D3, D4. Két qua nhan dwoc nhw Hinh 10.8.
b) Sw dung ham RANDBETWEEN két hop véi VLOOKUP
Buoc 1. Thye hién nhw Budc 1, muc a).

2. Str dung ham AN _,u;s: W chon cac MHS thay cho ham RAND két hop
INT nhap =RANDBETWEEN( ) vao 6 C2.

- Sao chép cong thure 6 CZ dan vao cac 6 C3, C4
3. Thwe hién nhw Buéc 2, muc a. Két qua nhan dwoc nhw Hinh 10.9.

| A | B | C D A B C D
1 | MHS Ho va Tén MHS chon Sinh vién 1 |MHS Ho vi Tén MHS chon Sinh vién
2 | 1| D6Huong Anh 5 Hoang Thi Van Anh | 21 PéHuonz Anh 10 PhamTudn Anh
3 | 2 Pham Thi Khdinh Chi 7 Trwong Khanh Duy | 3 | 2 iPham Thi Khénh Chi 4 Neguyén Trong Dat
4| 3 TranHaoAsnh 10 Pham Tudn Anh | 4] 3 TrinHao Anh 4 Nguyén Trong Bat
5 4 Nguyen Trong Dat 5 4 Neuyen Trong Dat
6 | 5 [Hoang Thi Vin Ach 6| 5 iHoang ThiVin Anh
7 | 6 1ViThiMih Chiu 7 | 6 ViThiMinh Chiu
8 | 7 Trwong Khinh Duy | 8 | 7 Trweng Khanh Duy
9| 8§ !Dao ThiM§ Duyén ‘ 9| 8 Pao Thi M¥ Duyén
10| 9 ‘Nguyén Thi Khanh Chi ‘ 10| 9 Nguyén Thi Khash Chi
11| 10 Pham Tuin Anh 1 11| 10 !Pham Tuzn Ach
12| 11 {Nguvén Puc Duy | 12| 11 |Neuyeén Bic Duy
13| 12 LéDuy \ 13| 12 LéDuy
14| 13 |Nguyén Timg Dueng \ 14| 13 [Nguyen Ting Duong

Hinh 10.8. Két qua diung ham RAND Hinh 10.9. Két qua dung ham RANDBE TWEEN

Nhén xét: Khi chon nhiéu sinh vién thi cé thé xay ra tried'ng hop mét sinh vién dwoc
chon nhiéu lan, vi du nhw trong Hinh 10.9. Nhiém vu 2.2 sau day trinh bay mét giai
phap khac phuc tinh trang nay
Nhiém vu 2.2. Nha trwdng can 7 sinh vién dé tham gia mét dot hoat ddng sinh vién
tinh nguyen. Em hay chon ngdu nhién 7 trong 13 sinh vién tai ¢t A, B & Hinh 10.9.

Ham \ déi khi S|nh cac so ngau nhién trung nhau trong mét doan

sty dung ket hO’p cac ham R,



woc Nhap =RAND EEN(1,13) vao 6 C2 nhw Hinh 10.10 d& tao mét sé
nguyen ngdu nhién trong cac sé tir 1 dén 13. Sao chep cbng thirc 6 C2 vao cac 6
C3:C14 dé tao 13 sb nguyén ngau nhién trong cac sé tir 1 dén 13.

yc 2. Chuyén céac 6 (C2:C14) thanh dang gia tri
Chon viing 6 C2:C14, nhay nut phai chudt chon Copy, nhay nut phai chuét lan nira
va chon Paste Special chon Values. Cét C d& cé dang gia tri va sé khéng bi thay déi
kh| trang tinh thay déi (Hinh 10.11).
Buéc 3. Tao tleu dé cétC, D, E, Fva G nhw Hinh 10.11.

- Nhap =RANK.EQ(C2,C$2:C$14) vao 6 D2, nhan Enter. Sao chép & D2 dan vao
cac 6 D3: D14

Ham RANK.EQ( 1): Tao thir hang bang nhau cho cac sé (number
bang nhau trong vung ref. Cong thirc & 6 D2 bd qua tuy chon order, nén thir hang cac
sb trong vung ref duoc sap theo thu tw giam dan.

— Nhéap cbéng thirc = COUNTIF ?) vao & E2, nhan Enter. Sao chép 6 E2
vao vung E3: E14.
- Nhap = D2 +E2-1 vao 6 F2, nhan Enter. Sao chép 6 F2 vao vung F3: F14.

Nhan dwoc 13 sé nguyen theo thu tu ngau nhién khéng trung nhau.
{. Nhap =VLOOK 2 ) vao 6 G2 va sao chép 6 G2 vao vung
G3 G8. Chon 7 sinh vién o MHS tuo*ng ung véi 7 s6 dau trong cét F, Hinh 10.11.

=RANK.EQ(C2, C$2:C$14) =COUNTIF(C$2:C2,C2) =D2+E2-1
A B c ’ 4 & B _ ¢ | © ::“Eh T I ]
\MHS Ho va Tén S6 chQ‘r\h ngau MEHS o va Tén S& choi ngau 'Eht.r hang s [an 13p}iHi ; chinfl; Ho va Tén sinh vién
1 nhién 1 nhién 0 cot D Aith hanglithir hang duoc chon
2| 1 DéHuong Anh 13 2| 1 IDéHuong Anh 13 1 Y 1 1 B8 Huwong Anh
3| 2 Pham ThiKhanh Chi 5 3| 2 [Pham Thj Khénh Chi 5 9 1 9 Nguyén Thi Khanh Chi
4| 3 ITranHao Arh 3 |4 | 3 iTranHao Anh 3 5 1 5 Hoang Thi Van Anh
5| 4 Nguyén Trong Pat 3 5 4 'Nguyén Trong Dat 3 1 1 11 Nguyén Birc Duy
6 | 5 iHoang Thi Vin Anh 1 6| 3 [Hoang Thi Vin Anh 11 3 1 3 Tran Hao Anh
7 6 Vi Thi Minh Chau 5 7 6 Vi Thi Minh Chau 5 9 2 10 Pham Tuan Anh
8 | 7 iTrwong Khanh Duy 9 e 7 iTruong Khanh Duy E] 5 2 6 i Thi Minh Chéau
9 | 8 Pao Thi M§ Duyén 1 |3 | 8 Dao Thi M§ Duyén 1 3 2 4
10| 9 [Neuyén Thi Khanh Chi 6 | [10, 5 Neuyén Thi Khanh Chi 6 8 1 3
11| 10 Pham Tuan Anh 12 | {11/ 10 iPham Tuin Anh 12 2 1 2
12| 11 Nguyén i Duy 1 [12] 11 [Nguyén Bitc Duy 1 12 1 12
13| 12 LéDuy 1 13 12 LéDuy 1 12 2 13
14| 13 'Nguyén Ting Duong 9 | {1, .13 ‘Neuven Ting Dwong 9 5 3 7

Hinh 10.10. Gi4 tri sé chon ngéu nhién Hinh 10.11. Danh sach 7 sinh vién duoc chon

") LUYEN TAP
1. Trong mét hdp 12 san phdm M, c6 9 san pham loai mét va 3 san pham loai hai. Lay
ngau nhian tlr hdp 4 sén pham. Tinh xac suét trong cac san pham lay ra c6 dung
1 san pham loai hai.
2. Tung déng xu hai méat v&i 50 !an,’vc"ri xac suét méi lan tung duoc méat sép bang
nhau va bang 0.5. Tim xac suat so lan nhan dwoc mat sap la :
a) Khéng qua 30 lan. b) Bung 25 lan. c) Khéng qua 20 1an.

VAN DUNG

1. Em hay dung cac ham COMBIN(n + k - 1, k) thay cho cac ham COMBINA(n, k)
thwe hién Nhiém vu 1.3 va nhan xét vé hai ham nay.

2. Két hop cac ham RAND, INT tao 5 sé nguyén ngau nhién trong doan [10, 16].
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AC DINH CAC PAC TRUNG

PO XU THE TRUNG TAM
VA DO PHAN TAN DU LIEU
SAU BAI HOC NAY EM SE:

o Str dung dwee cac ham tinh cac dac trweng do xu thé trung tdm: trung binh cdng
(mean), trung vi (median), mét (mode), t& phan vi (quartile).

e St dung dwoc cac ham tinh cac dic trwng vé do dd phan tan: khoang bién thién
va phweng sai, 6 1éch chun, hé sb bién thién.

Em da biét cong thirc tinh cac théng ké co ban cho mot sé liéu mau trén Excel
trong chwong trinh Toan I&p 10 va 11. Hay tinh mét vai gia tri dac trwng cho day s6
lieu: 2, 4,2,6,4,51,0,3,5,7.

1. MO TA DU LIEU THONG KE TRONG EXCEL

a) Tim hiéu vé dir lidu thong ké

Tim hiéu vé di liéu thong ké

Hinh 11.1 14 mét phan két qua tuyén sinh cla trwedng dai hoc K. Nhitng cét dir liéu nao
trong bang di¥ liéu d6 1a di liéu théng ké? Cac di¥ liéu d6 thudc loai di¥ liéu théng ké nao?

@ Cac cot tlr A dén H & Hinh 11.1 déu 1a di¥ liéu théng ké. D liéu théng ké co6 hai loai
chinh:
—Di¥ liéu dinh lwong: Loai

~ =i S A B C D E F G H
dir liéu dO’ lwong duqc, L s Ho vil tin ‘:::: N:::h Toin | VatH ::: Téng diém
thwong la s6. Vi du: chiéu 2 3769 Téng NguyénPhuongAn Nt = N1 | 880 900 850  26.30

-2 3 | 3776 Pham Tudn Anh Nam | N1 = 860 ' 850 675 | 23.85
Ce}o’ trong Iu’qu, diem 4 | 3777 Tran Hao Anh N | N1 | 840 | 800 | 475 | 2115
s0,... Cac cot E den H trong 5 | 3791 Giang A Diing Nam N1 860 825  7.75  24.6

. . , TN 6 | 3792 L& Duy Nam . N1 | 900 925 575 24
Hinh 11.1 la cac dir liéu 7 | 3793 Nguyén Birc Duy Nam | N1 | 7.80 | 925 | 950 2655

: 8 | 3794 |Pao Thi My Duyén NG | N1 | 880 | 7.75 | 7.00 | 23.55
dlnh |U’Q’ng. 9 | 3797 Nguyén Ngoc Hai Duong NG N1 840 | 7.75 | 8.00 2415
— D liéu dinh tinh: Loai dir 10 4508 Nguyén Hoai An N = N2 820 | 850 | 8.00 247
i iy A N 11 | 4512 |D& Huong Anh NG | N2 | 860 | 7.00 | 425 | 19.85
lieu mé ta tinh chat hoac 12 4519 Hoang Thi Van Anh NG | N2 | 840 9.00 500 | 224

- 5 T 2 13 | 4545 Nguyén Thi Khanh Chi NG | N2 | 860 650 850 236
loai, thwong la cac nhom 14 | 4548 'Pham Thi Khanh Chi N | N2 | 840 825 325 | 19.9
hoac dinh danh. Vi du: mau 15 | 4551 Nguyén Thanh Doan N | N2 | 820 850 950 262

B s , . 16 | 4553 |Nguyén Dirc Duy Nam N2 | 860 800 725 2385
sac, gigi tinh,... Cac cét A 17 4555 Truong Khanh Duy Nam | N2 | 800 925 600 2325

A N . 741 INguyén Thi Van Anh NG N3 | 840 625 ©75 | 244
den D trong Hinh 11.1 1a B 474 Nowen Thi

' 19 | 4744 Phan Ha Anh NG | N3 | 860 950 600 24.1
cac dir liédu dinh tinh. 20 | 4753 |Hoang Thi Ngoc Anh N | N3 | 940 | 775 | 7.25 244

£ R i (T P a 1a 21 4756 Pham Thi Ngoc Anh NG .~ N3 | 900 925 875 27
Mé ta dir liéu thong ké la 22| 4763 Vi Thi Minh Chau NG | N3 | 860 | 800 650 | 23.

a i z 23 | 4773 Nguyén Tung Duong Nam N3 880 | 9.00 6.25 24.05
m?t trczng ba bal toan dO’n 24 | 4776 Nguyén Trong Dat Nam N3 820 | 9.00 450 21.7
gian cua phén tich dir liéu 25 | 4784 Vi Trueng Giang Nam = N3 880 | 9.00 800 258

théng ké&: mé ta dir lidu,
phén tich tuong quan va
kiém dinh gi& thuyét. M6 ta
dir liéu théng ké gbm nhiéu ndi dung khac nhau, trong bai nay sé chi dé cap viéc xac
dinh dac trwng do xu thé trung tdm va do phan tan clia cac day sé.

Hinh 11.1. D& liéu sinh vién tring tuyén khéi AOO
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b) Mét s6 dic trung do xu thé trung tam

Trong mén Toan, em da dwoc tim hiéu vé cac dac trwng do xu thé trung tam:
trung binh céng (mean), trung vi (median), t& phan vi (quartile), mét (mode). Cac dac
trng trung tam gidp tom tat va mé ta xu thé trung tdm clia day sé, gidp hiéu ré hon
vé su phan phéi va tinh chéat ctia day sé. Tuy nhién, viéc st dung dac trwng nao cho
phU hop véi tinh chat cla day sé va muc tiéu cla phan tich 1a viéc can duoc can
nh&c. Chang han mét ki thi sat hach ¢é 10 cau tréc nghiém méi cau 1 diém. Bang 11.1
la két qua cla 3 ca thi khac nhau, cho biét sé thi sinh dat duwoc mirc diém thi twong
wng tw O t&i 10.

piémsé | o |1 [2[3[4[5[6]7]8/[9]10]
. Jeat[ 1 [ 247 [10]12]10][7[4]2]1]
il - 211l2fﬁ3f5:9!1°flﬁ11|f8l614f1
sm\ 3,04 6 1 10 97|54 31

Bang 11.1. Két qua thi trdc nghiém

Tl bang trén ta cé biéu db phan phéi clia tan sé cac diém thi cac ca thi nhw sau:

Caf Caz2 Cal

Hinh 11.2. Biéu d6 phéan phdi cta tén sb diém thi

Trong cac biéu d& mdi cham tron biéu dién mot cap toa d6 (mirc diém, sé thi sinh
dat mirc diém d6). Pinh clia biéu dd xac dinh tai gia tri diém cé sé thi sinh nhéat nhiéu
(Mét). Chang han, Ca 1 cé dinh biéu d6 tai mirc diém bang 5 va sé thi sinh dat diém
51a 12, Ca 2 c6 dinh biéu dé tai mirc diém bang 7 va sé thi sinh dat 7 diém la 11,...

Ca 1: Biéu dé tan sb cac diém thi dbi xirng: S6 dau cham tron hai phia cta Hinh
bang nhau (cung la 5). Trong trwéng hop nay trung binh, trung vi, mét bang nhau.

Ca 2: Biéu d6 tan sé cac diém thi l&ch trai: S6 dau cham tron bén trai Hinh nhiéu
hon bén phai (6 so v&i 4). Trong trwdng hop nay, trung vi < trung binh < mét.

Ca 3: Biéu d6 tan s6 cac diém thi Iéch phai: S6 du cham tron bén trai Pinh it hon
bén phai (3 so v&i 7). Trong tredng hop nay, trung vi > trung binh > mét.

Trong méi trwdng hop nhw trén, cé thé chon sé do xu thé trung tdm khac nhau 1am
dai dién cho trung tam day sb.

N6i chung, khi di liéu cé phan phéi l&ch, viéc Iwa chon gia tri trung vi lam déc trung
xu thé trung tam cla day sé s& phu hop hon so véi gia trj trung binh. Excel cung céap
cac ham twong ing gilp dé dang xac dinh cac dac trung do xu thé trung tdm ndi trén.

e Ham AVERAGE duoc st dung dé tinh trung binh cta day sé.

) trong do:
Ia sb hoac vung o chwa sé.

umber1, [num
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e Ham MEDIAN duoc st dung dé tinh gia tri trung vi clia day sé liéu.

CL’/ phép' MEDIAN lf’ number1, [number2],...), trong dé:

number1, [number2],... |a sé hodc ving 6 chira sé.

n Ham MODE duwoc dung dé tim gia tri c6 s6 1an xuét hién Ién nhat cta day sé liéu.

Cd phap: MODE(number1,[number2],...), trong dé:

number1, [number2].... 1a sé hodc ving 6 chira sb.

Luu y: Mot c6 thé dung ddi véi bién dinh tinh dwo'c ma hoéa bang sé.

Khi day sé c6 nhiéu gia tri mét, ham MODE tré vé gia tri mét xuét hién dau tién
trong day sb. Néu mubn biét tat ca cac gia tri mét thi em cé thé dung ham MOD.MULT
(voi Excel phién ban tir 2010).

e Ham QUARTILE.INC dwoc st dung dé tim cac gia tri nhé nhét, [&n nhéat hoac
céc tr phan vi ciia day sé.

Cu phap: QUARTILE.INC(array,quart), trong do:

- array la mang s6é liéu hodc ving di liéu sb.

- quartbang 0, 1, 2, 3, 4 twong rng véi gia tri ham 1a MIN, Q1, Q2, Q3, MAX.

Céc gié tri t&r phan vi Q1, Q2, Q3 la cac gié tri chia ddy sé thanh bdn khoéng cé sé
lwong sé bang nhau theo chiéu ting dan, tirc 1a 25% sé gia tri khéng Ién hon Q1,
50% s6 gié tri khéng Ién hon Q2 va 75% sé gia tri khéng I&n hon Q3.

c) Cac dic trung do dé phan tan

Céc d&c trwng do d6 phan tan thwéng dwoc stv dung bao gém phwong sai, d6 léch
chuén, hé sb bién thién, va khodng bién thién. Cac dac trwng do d6 phan tan gitip mé
té s bién ddng va phan tan ctia day sb, cung cép céi nhin toan dién vé déc tinh phan
phéi va bién déng cda tap hop dir liéu. Viéc két hop cac dac trung nay thwong dwoc
str dung dé danh gia va so sanh su bién déng gilra cac day sé khac nhau. Excel cung
cép cac ham gilip dé dang tinh cac d&c trwng nay.

e Ham VAR ducrc str dung dé tinh phwong sai clia day sé.

Cu phap umber2],...), trong dé:

number,| 1"\ Ia s6 hoac vung 6 chira sb.

e Ham STDEV duwoc sw dung gia tr| do Iech chuan cuia day sb.
Cd phap: STDEV(number1,[number2]....), trong d6:

number l, umber2],... 1a s6 hoac vung 6 chwa sd.

Trong thuc té, do c6 cling don vi v&i sé liéu nén do léch chuan thweng dwoc ding
nhiéu hon phwong sai.
o Hé sé bién thién: Buoc xac dinh bang cach tinh ti 1& (%) ctia d6 |éch chuén (st
dung ham STDEV) va trung binh céng (str dung ham AVERAGE).
e Khoang bién thién: Duoc xac dinh bang hiéu cla gia tri I&n nhéat (st dung ham
MAX) va gia tri nhd nhat (s dung ham MIN) cla day sé.
Excel cé ham tinh céc sé dac trwng do xu thé trung tdm nhw AVERAGE, MEDIAN,
MODE, QUARTILE.INC; c&c ham tinh céc sé do dé phan tan cla dir liéu théng ké
nhw VAR, STDEV. VAR va STDEV do d6 phan tan xung quanh gia tri trung binh.

Cho day sé: L 4,6,7,3,4,4,5 9 16 4, 2, 8. Em dung dac trwng nao sau day
dé moé ta trung tam cua déy s6 nay?
A. Trung binh  B. Trung vi C. Mét D. Khoang bién thién



A

Cho day s6 vé chiéu cao (cm) clia nam 18 tubi: 173,176, 175, 162, 180, 170,
173, 166. Em dung ham nao sau day dé tinh do phan tan cla day sb nay’?
A. AVERAGE B. QUARTILE C. STDEV D. MEDIAN

Cho két qua khao sat vé mau &0 dm mua dong ua thlch clia nu smh (VO’I ma cac
mau la 1: E)en 2 Hong, 3: Tim, 4: Mau khac) nhw sau: 1, 1,2, 3, 4,3, 3,1, 4, 4,2,
/l., «f}m ], i7 ,;’,'“ 5 .

Em dung ham nao sau day dé tim mau do &m mua dong nhiéu nir sinh wa
thich nhat?

A. AVERAGE B. MEDIAN C. MODE D. VAR

2. THUC HANH MO TA DU LIEU

: Lu

1w V6i sé lidu & H|nh 11.1, em s& chon trung binh, trung vi hay mét 1am gia tri
trung tam clia diém tirng mon Toan Vat li, Hoa hoc? Twr do rut ra mét vai nhan xét co
y nghla.

r'ung tam ¢

I Mo’ trang tinh v&i di¥ liéu Hinh 11.1 (ving dir liéu A1:H25). Nhap céc tiéu dé Céc
sé dédc trung trung tdm, Trung binh, Trung vi, M6t vao cac 6 B27:B30; nhap cac tiéu
dé Toan, VA4t li, Hoa hoc vao céac 6 C27:E27 (Hinh 11.3).

. Tinh cac sb dac trung tuong (rng bang cac ham trong Excel

= Nhap \WVERAGE(E2 ) vao 6 C28 dé tinh gia tri trung binh.
— Nhép lan lvot cac cong thuc MEDIAN(E2:E25); =MODE(E2:E25) vao cac 6
C29, C30.
Sao chép cac 6 C28:C30 vao cac 6 D28:E30 va E28:E30. Két qua nhan dwoc nhuw
Hinh 11.3.
B C D E
=AVERAGE(E1:E25)  27|Céc dictnmgtrmgtim  Toan | Vitli | Hodhoe
_MEDIAN(E1:E25) 28 YTergb»i.rﬂl L 855 s.%s 6.95
29 \Tnng vi 8.60 8.50 713
=MODE(E1:E25) 30 Mat 860 | 9.00 8.00

Hinh 11.3. Két qua tinh céc déc trung trung tdm

Nhén xét: Biém Todn cé cac gid tri trung binh, trung vi, mét x&p xi nhau, cé thé xem
trung binh la dai dién do xu thé trung tam. Biém VAt I/ co mét va trung vi cao hon, cé
5/24 sinh vién dat diém 9 mén nay trong khi diém trung binh la 8.35, tinh dai dién cla
trung binh thap nén co6 thé chon mét |a dac trung trung tam. Mén Hoé hoc co gia tri
trung binh 6.95 va trung vi 7.13 khac nhau khéng dang ké, tuy nhién c6 10/24 sinh
vién diém thap hon trung binh va c6 12/24 sinh vién c6 diém thap hon trung vi. Do
vay, v&i mén Hoé hoc, chon trung vi lam gia tri do xu thé trung tdm cho diém mén nay
sé hop li hon.

u cau: Gia str trong s6 trung tuyén khéi A0O (Hinh 11.1) s& ¢6 50% sinh vién diém
cao nhat dwoc gidm hoc phi ndm th(r nhat, trong dé mét nlra cao hon dwoc giam
20% va nlra thap hon dwoc giam 10%. Hay cho biét cac sinh vién Dao Thi My Duyén,
Phan Ha Anh va Téng Nguyén Phwong An cé dwoc giam hoc phi khéng va dwoc
giam & mirc nao?
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Buée 1. Phan tich bai toan: Nhirng sinh vién co6 Téng diém tir Q3 tré 1én thudéc nhém
25% sinh vién c6 Téng diém cao nhat. Twong tw, nhi*ng sinh vién c6 Téng diém tur
Q2 (trung vi clia Téng diém) tr& 1&n thudc nhém 50% sinh vién cb Téng diém cao
nhat. Can so sanh Téng diém clia méi hoc sinh véi Q2 va Q3 dé cé cau tra 1&i.
Buoc 2. Tinh Q2 va Q3

Nhap céc tidu dé T phén vi, Q3, Q2 vao cac 6 A30:A32; nhap cac tiéu dé quart,
Téng diém vao céc 6 B30'C3O va nhap céc 36 3, 2 vao cac 6 B31:B32 nhw Hinh 11.4.
Nhap céng thirc =QUARTILE.INC(H2:H25,B31) vao 6 C31, nhan Enter. Sao chép 6
C31vao 6 C32. Ket qua nhw Hinh 11.4.

A | B C

30 lTL’r phan vij quart  Tong diém
31 \ Q3 3 24.63
32 \ Q2 24.03

Hinh 11.4. Tim t& phan vi Q3 va Q2 cia Téng diém

Nhén xét: Theo két qua tinh dwoc trong Hinh 11.3, Bao Thi My Duyén khéng dwoc
gidm hoc phi, Phan Ha Anh dwoc giam 10% va Téng Nguyén Phwong An duoc giam
20% hoc phi nam hoc thir nhét.

i Hay tlnh sb do dac trung trung b|nh va do phan tan cla diém cac mén thi
THPT cac mén trong Hinh 11.1 va néu mot vai nhan xét tir két qua thu dwoc.

Buoc 1 Motrang tinh v&i div liéu Hinh 11.1 (vung dir liéu A1:H25). Tao nhan cho cac
mén Toan, Vét li, Hoa hoc va Tong diém vao cac 6 M1:P1 va cac dac trung Trung
binh, Phuwong sai; D6 lIéch chuén, Khodng bién thién, H& s bién thién vao cac 6
L2: L6 (Hinh11.5).

Budée 2. Tinh cac dac trwng.
— Nhap céng thirc =AVERAGE(E2:E25) vao 6 M2, nhan Enter.
— Nhép céng thirc =VAR(E2:E25) vao 6 M3, nhén Enter.

5) vao 6 M4 nhan Enter.

- Nhép cdng thirc =STDEV
- Nhap ¢dng thirc =MA 1IN(E2:E25) vao 6 M5, nhan Enter.
- Nhép cong thire =M4/M2*100 vao 6 M6, nhan Enter.

- Sao chép cac d (IVI2 M6) vao cac 6 (N2:P6).

Két qua tinh dwoc nhw Hinh 11.5.

1
T

1 M N 0 p

1 Toan Vvatli Hod hoc Téng diém
2 |Trung binh 8.55 8.35 6.95 23.85
3 Phuwong sai 0.12 0.78 3.16 3.54
4 Do léch chuan 0.35 0.88 1.78 1.88
5 |Khoang bhién thién 1.e0 3.25 0.50 g
6 |H& s& bién thién 4.04 10.55 25.58 7.88

Hinh 11.5. Gia trj dac trung trung binh va dd phén tan



Nhén xét: Két qua tinh toan cho thay diém trung binh Toédn cao, két qua ddng déu (én
dinh) hon do céc dac trwng phan tan déu nhé nhat so véi hai mén con lai. Cac mén
khac diém trung binh thap hon nhuwng bién déng nhiéu hon, nhét 1a diém Hoé hoc.
Nhuw vay déng gop cua diém Todn vao Téng diém nhiéu nhat va én dinh nhéat, diém
Hod hoc déng gop vao Téng diém thap nhéat va phan tan nhéat. Néu chi so sanh
Khoang bién thién thi mirc bién déng diém mén Vat /i gap hai lan va mén Hoé hoc gap
bén 1an so v&i mén Toan. Tuy nhién néu so sanh két hop thém Hé sé bién thién thi cé
thé thay mirc a6 phan tan clia diém mén VAt /i gap 2.5 1an va mén Hoé hoc gép 6 lan
so v&i mén Todn. Néu chi xem xét cac gia tri Trung binh, Phuong sai, Dé léch chuén,
Khoang bién thién giira diém moén Hoa hoc va Téng diém, cé thé thdy mén Hoé hoc
dong goép gan 1/3 sb diém vao Téng diém, cac dic trwng khac déu twong duwong.
Diéu nay dé dan t&i ngd nhan vé vai trd diém mén Hod hoc trong két qua xét tuyén.
Tuy nhién, néu xét thém Hé sb bién thién, ré rang mén Hoéd hoc c6 mirc dd bién ddng
diém I6n hon ba lan so véi Téng diém, nghia la mirc d6 dong gép clha diém mén Hod
hoc vao Téng diém xét tuyén khéng 6n dinh khi xem xét téng thé danh sach tring
tuyén & Hinh 11.1.

Nhirng nhan xét néu trén cho thay viéc xem xét két hop cac gia tri dac trwng c6 thé
cho cai nhin day da hon vé tap sé liéu théng ké. Pay cling 1a diéu ma cac nha phan
tich théng ké trong thwc té thwong lam.

LUYEN TAP
1. S& dung s6 liéu Hinh 11.1 tré 1&i cac cau héi sau:

a) Diém Hoa hoc thap nhéat cla 25% sinh vién cé diém Hoa hoc cao nhét la
bao nhiéu?

b) Biém mén nao cé khoang bién thién Ién nhat?
2. Cho di¥ liéu nhiét a6 cao nhét trong 30 ngay thang 4 ndm 2023 tai Thanh phd A.

328| 336 316| 365 34.7| 31.0| 331 | 323| 336 | 327
31.3| 320| 366| 31.9| 349| 336 33.9| 31.0( 344 | 31.9
355 349| 354 354 30.3| 321 | 36.1| 33.0| 344 | 326

a) Hay chon mét ham trong Excel dé tim dé phan tan ca di¥ liéu nay.
b) Hay tim nhiét 6 thdp nhéat trong 75% sé ngay nhiét dé cao nhat.

VAN DUNG

1. Cho‘déy s6:1,4,5,14,6,5,1,4,5,4,7,2,5,3,2. Em hay tinh trung binh va trung
vi bang cac ham trong Excel theo hai cach va nhan xét cac két qua.
a) Tinh cho day sé hién co.
b) Tinh sau khi thay sé 14 bang trung binh ctia ddy sé hién cé.

2. Em cé thé tinh gié tri trung binh clia hai viing s lidu diém Toén cla 7 sinh vién dau
tién va 5 sinh vién cudi cung trong dir liéu Hinh 11.1 hay khéng?

3. Biém Ho4 hoc clia 75% sinh vién trong di¥ liéu Hinh 11.1 xép theo chiéu tang dan
khéng cao hon bao nhiéu?
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MO TA SO LIEU BANG PIVOTTABLE

SAU BAI HOC NAY EM SE:

« Trinh bay dwoc di ligu théng ké bang: bang tan sé, téq suat moét, hai chiéu, bang
thong ké theo s0 liéu ghép nhém va bang tong hgp nhiéu chiéu.

T di¥ liéu sinh vién tring tuyén & Hinh 11.1, Hinh 12.1 |a bang téng hop cho biét
trung binh Téng diém theo gidi tinh, Hinh 12.2 |a bang tdng hop cho biét ti 1& phan
tram (tan suét) cta sinh vién theo gi¢i tinh va nganh hoc.

Tan suat Gigitinh ~
= Mganh hoc E] Nam Nir Grand Total
Gidi tinh - | SSV Trung binh N1 16.67% 16.67% 33.33%
Nam 3 24.18 N2 8.33% 25.00% 33.33%
N 15 23.65 N3 12.50% 20.83% 33.33%
Chung 24 23.85 Grand Total 37.50% 62.50%  100.00%

Hinh 12.1. Trung binh Téng diém Hinh 12.2. Tén suét (%) sinh vién theo gi6i tinh va
theo gidi tinh nganh hoc

Em ¢6 thé str dung céng cu nao cha phan mém bang tinh dé tao cac bang nay?

1. MO TA SO LIEU BANG PIVOTTABLE

Tim hiéu cac bang thong ké tong hop

Hay mé t& mdt sb bang théng ké tbng hop em da dwoc hoc trong mén Toan.

@ C6 nhiéu dang bang tdng hop mé ta dir liéu théng ké, vi du, cac bang tan sé, tan

. suét, bang théng k& ghép nhém hay bang théng ké téng hop theo nhiéu tiéu chi khac
nhau (bang tdng hop nhiéu chiéu),... Cac bang théng ké tdng hop nay giup ta hiéu ré
hon vé tinh chat va dac diém cua tap di liéu.

Cling nhw cac phan mém bang tinh khac, Excel cling cung cép PivotTable - mét
céng cu manh mé dé tao cac dang bang téng hop néu trén. PivotTable gilp t6 chirc
va phan loai dir li€u mét cach linh hoat, cho phép thwc hién cac phéan tich thong ké va
tbng hop di liéu thuan tién.

a) Kich hoat PivotTable

Trong muc nay sé st dung dir liéu viing A1:H25 trong Hinh 11.1 & minh hoa.
Buoe 1. Khéi tao PivotTable.

- D&t con trd vao 6 bat ki clia vung dir liéu.
— Chon lénh Insert — PivotTable.
- Chon PivotTable (Hinh 12.3).
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File Home Insert Draw Page

s | 7 H| ®

PivotTable Recommended Table | lllustrations
= PivotTables L

Hinh 12.3. Chon PivotTable trong dai Iénh Insert
Buée 2. Chon vung di¥ liéu can 1ap bang téng hop va vi tri hién thi bang. Hop thoai
tiép theo (Hinh 12.4) cho phép Iwa chon:

Select a table or range

Table/Range: Dulieu!SA51:5HS25 +
Choose where you want the PivotTable to be placed

O New Worksheet

(® Existing Worksheet

Location: | Dulieu!$)s2 +

Choose whether you want to analyze multiple tables
|:| Add this data to the Data Model

oK Cancel

Hinh 12.4. H6p thoai chon vang di liéu va bang dau ra
— Table/Range: Bia chi vung di¥ liéu.
— Chon vi tri hién thi PivotTable: Existing Worksheet (bang téng hop dwoc tao &
trang tinh hién thoi).
— Location: Chon vi tri goc trén bén trai cla bang téng hop (J2).
Budc 3. Chon OK dé Excel hién thi hép thoai PivotTable cho phép chon cac trudng
(bien) cho cac chirc nang.

b) Khai bao tham sé tao bang PivotTable
Hép thoai khai bao va chon bién ctia PivotTable gém hai phan (Hinh 12.5).

(] MHS =] Fiters Columns
[] Hova Tén B 1 2
[T] Gigitinh
[] Nganh = Rows ¥ Values
[[] Tean J 3 4
O vatii
[] Hoahoc [+] [] Defer Layout Update
a) Céc truong/bién div liéu d& chon b) 1. Viing chira bién loc; 2. Ving chira bién cét;

3. Vung chira bién dong; 4. Vang chira bién tinh toan
Hinh 12.5. Giao dién chon bién cho céc PivotTable
— Bién loc: Kéo tha tlr danh séach bién vao ving 1 (Hinh 12.5b).
— Lwa chon bién: Bién phan nhom theo cot/dong kéo tha tir danh séach bién vao cac
vung 2 (vung chtra cac bién cét) va vung 3 (vung chira cac bién dong).
— Bién tinh toan: Kéo tha tir danh séch bién vao vung 4.

Viéc thém/bét, ddi chd, hoan ddi cac bién dong, cét thue hién dé dang nhd kéo tha
céc bién trong cac vung 2, 3 va 4.
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c) Lva chon ham va cach thic hién thi

V&i mbi bién tinh toan trong vung 4 Value Field Settings o x
cé thé chon nhiéu lan, m6i 1an mét Source Name: Téng diém
dac trung (trung binh, trung vi, sb Custom Name: | Sum of Téing diém
phan tt, 6 l&ch tiéu chuan,...), ham Summarize Values By Show Values As
mac dinh 1a Sum v&i bién dinh lwong Suemmarize vaiue Reld by
va Count v&i bién dinh tinh. Céac e e
ham cho cac bién tinh toan c6 thé [T |
dwoc chon trong hép thoai Value —
Field Settings (Hinh 12.6). Product v
Number Format [Tox || cance

Hinh 12.6. Bang chon ham va hién thi gia tri ham

Céng cu PivotTable trong Excel giup tao bang téng hop trén co s& tém tat céc
dac trwng cla di liéu, phan loai di¥ liéu theo nhiéu céch khac nhau.

e o e et e e e s e i e e et Y e e e o e e i ot i i) M i S

Cé thé chon bién dinh tinh déng thoi vira 1a bién dong/cét va vira Ia bién tinh toan
dwoc khéng?
. M&i cau sau day la dung hay sai?

a) Cac bién dinh tinh cé thé dwoc chon lam céc bién dong/cét véi muce dich chia
nhém theo dau hiéu, méi bién chi chon mét [an vao mét trong hai vung 2 va 3.

b) Ham duy nhét cé nghia véi bién dinh tinh khi dung Iam bién tinh toan (vung 4)
la ham Count.

c) Da s cac nhan dau ra co thé sira truc tiép trén bang hoac trong khi chon ham
cho méi bién.

2. THUC HANH

J) Nhiém vu-

Yéu cau: Theo di liéu trong Hinh 11.1, em héy so sanh:

a) S6 lwong va ti 1& sinh vién theo gidi tlnh khac nhau nhw thé nao?

b) Sé lwong va ti 1& sinh vién theo gidi tinh va nganh hoc khac nhau nhw thé nao?
Huwdéng da an:

a) D& so sanh sbé lwong va ti 1& sinh vién nam va sinh vién nir, em cé thé 1ap bang tan
s6 hoac tan suat hoac bang gop cé,tén sbva tén su,ét theo giéi tinh. Phan hwdng dan
sau si¥ dung cong cu PivotTable dé Iap bang tan s6 va tan suat theo gidi tinh.

Buoc 1: Tao cbt dir liéu theo gidi tinh

- Kich hoat PivotTable v&i dir liéu Hinh 11.1: Theo hwéng dan & muc 1.a.

— Kéo tha bién Gidi tinh vao vung 2. Gidi tinh tré thanh bién cot.

Buéc 2: Tao céc déng dir liéu tan sé

— Kéo tha bién Gidi tinh vao vung 4, vi Giéi tinh |a bién dinh tinh nén Excel mac dinh
chon ham Count.



- Trong vung 4, nhay chudt vao Count of Gidi tinh, chon Value Field Settings (Hinh
12.7a). Trong hép thoai Value Field Settings, sira Custom Name thanh T4n sé.

Bude 3: Tao cac dong dir liu tan suét

— Mét 1an nira, kéo tha bién Gidi tinh vao vung 4, vi Gii tinh |a bién dinh tinh nén
Excel mac dinh chon ham Count.

- Trong vung 4, nhay chudt vao dong Count of Gidi tinh, chon Value Field Settings
nhw Hinh 12.7a. Trong hop thoai Value Field Settings, stra 6 Custom Name thanh

Tan suét. Trong tab Show values as, trong hop chon Show values as, chon % of
Grand Total nhw Hinh 12.7b.

- Xoay bang: Kéo tha T values tir viing 2 sang vung 3 dé chuyén céac gia tri tiv xép
theo cét thanh xép theo dong nhw Hinh 12.7¢.

| Value Field Settings o X

Source Name: Gigi tinh

Custom Mame: Tan sudt ‘

Summarize Values By Show Values As

Show values as

% of Grand Total E
No Caleulation

% of Row Total
% Of
% of Parent Row Total

X Remove Field 3t L ‘
[}-‘) Value Field Settings..,

Humber Format [ o Cancel

[ count of Gigi tinh  ~
a) b)

Drag fields between areas below:

Filters Columns
Gidi tinh v
J K L M
Rows Values
> Values ~ ||| Tans6 v Column Labels  ~
T5n sust = ‘V§Iue§ Nam Ni¥ Grand Total
|Tan sb 9 15 24
Tan suédt 37.50% 62.50% 100.00%
c) d)

Hinh 12.7. Céc thao tdc chon ham, déi nhdn ham, xoay bang va két qua

Két qué em nhan duoc nhu Hinh 12.7d. Tl két qua nay, co thé thay sé lwong cac
em hoc sinh nir chiém ti 1& 62.5% (15 em), nhiéu hon cac em hoc sinh nam chi chiém
37.5% (9 em).

b) Twong tw muc a, ta cén so sanh sbé lvong va ti 1& sinh vién theo ca gi&i tinh va
nganh hoc, em can chon thém Nganh hoc lam bién dong. Thao tac thém cé thé thuc
hién nhu sau:

_Keo tha Nganh hoc vao vung 3 (Nganh hoc thanh bién dong) sao cho Nganh hoc
nam trwéc T values nhw Hinh 12.8a. Két qua nhan duwoc nhw Hinh 12.8b.
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| Nhiém vu 2: Lap bang thong ké t

Drag fields between areas below: J | K | L | M
T Filters Il Columns Column Labels  ~
e Row Labels ~|Nam Nir  Grand Total
Gigi tinh »
N1
Tan s6 4 4 8
Tan suat 16.67% 16.67% 33.33%
N2
) — Tan sb 2 6 8
= > & :
i Yiles Tan suét 833% 2500%  33.33%
Nganh hoc ~ | Tansd v N3
> Values v | || Tan suat ~ Tans6 3 5 8
Tan suat 12.50% 20.83% 33.33%
Total Tan s6 9 15 24
‘Total Tan suat 37.50% 62.50% 100.00%
aj b)

Hinh 12.8. Thao téc thém bién dong va két qua
T két qué & Hinh 12.8b, ¢cb thé thay véi nganh hoc N1, sé sinh vién nam va nir
bang nhau, cung chiém 16.67% (4 sinh vién), nhung & nganh hoc N2 va N3 sé sinh
vién ni¥ nhiéu hon han sé sinh vién nam.

) 50 liéu ghép nhom

Yéu cau: Theo sé liéu & Hinh 11.1, Thay gido can chia diém Hoé hoc thanh 4 nhém
thép, trung binh thap, trung binh cao va cao: ddng thoi théng ké sé lwong sinh vién
nam va sinh vién ni theo tirng nhém. T két qué nhan dwoc, em hay cho biét sinh
vién nir hay nam cé nhiéu hon trong nhém diém cao nhét.

Hwéng dan:

Trong khodng diém hién cé clia mén Hoé hoc, em cén chia thanh 4 khoang gia tri
bang nhau, méi khoang la mét nhom. Béng thdi, can dém sé lwong sinh vién nam va
nir cGa méi nhom.

Buée 1. Kich hoat PivotTable véi div liéu Hinh 11.1: Theo hwéng dan & muc 1.a.
Kéo tha bién Gidi tinh vao ving 2 dé thanh bién dong. Sau d6, tiép tuc kéo tha bién
Gi6i tinh vao vung 4 dé thanh bién tinh toan. Vi Giédi tinh |a bién dinh tinh nén Excel
mac dinh chon ham Count.

Buéc 2. Kéo tha bién Hoé hoc vao vung 3 dé thanh bién dong. PivotTable hién thi
toan bd bang diém mén Hoé hoc. Két qué nhuw Hinh 12.9.

" Subtotal "Hda hoc”

Count of Gi¢i tinh Column Labels ~
Row Labels ~ [Nam Nir Grand Total Expand/Collapse by
3.25 1 1 &8
4.25 1 1 Group..
4.50 1 1 2H Ungroup..
475 1 1 i
5.00 1 1 Move >
575 1 1 »
6.00 1 1 5 X Remove "Héda hoc”
6.25 1 1 = )
6.50 1 1 % Field Settings...
6.75 1 1 PivotTable Options..
7.00 1 1 :
725 1 2 Hide Field List
Hinh 12.9. Bang diém mén Hoé hoc Béng 12.10. Bang chon chuc nédng ghép nhém



Nhay nut phai chudt vao 6 bat ki trong cét Row labels ctia Hinh 12.9, chon Group...
(Hinh 12.10) d& m& hép thoai Grouping (Hinh 12.11). Vi chia khodng diém Hoé hoc
thanh 4 nhém bang nhau, méi nhém cé dé rong la (9.75-3.25)/4 = 1.625, do d6 nhap
dé réng 1.625 cac nhém vao 6 By. Nhan phim Enter dé nhan dwoc két qua nhuw
Hinh 12.12.

Grouping ? X Count of Gi&i t Column Labels -~
Auto Row Labels ~ Nam Nir Grand Total‘
Startingat: | 3.25 32?5168;5 ; g ;
[ Endingat:  |9.75 6.5.8.125 4 5 9
B 1624 8.125-9.75 1 5 8
Grand Total 9 15 24
Cancel

Hinh 12.12. Két qua tan sb ghép nhém

Hinh 12.11. HOp thoai chon dd réng nhém diém Hoa hoc theo Gi&i tinh

T két qua Hinh 12.12, cé thé thay c6 5 sinh vién nit nhwng chi ¢é 1 sinh vién nam
trong nhém dat diém Hoéd hoc cao nhét (tir 8.125 dén 9.75)

I Tu dir I|eu (o4 H|nh 11.1, em hay cho biét & nganh nao cac em sinh vién
Nam N{k cé trung binh Tong diém cao nhéat. O nganh hoc nao, cac em sinh vién nay
cé murc phan tan Téng diém 1&n nhét.

g dan: Dé thwe hién dwoc yéu cau cla nhiém vu, em can lap mét bang téng
ho’p hai chiéu theo Gidi tinh va Nganh hoc, trong do6 can co6 cac sb liéu vé Trung binh
cla Téng diém va D6 léch chuén cha Téng diém.

> 1. Kich hoat PivotTable v&i di¥ liéu Hinh 11.1: Theo hwéng dan & Muc 1.a.

0 P . @ | R s

Sum of Téng diém Column Labels -

Row Labels * N1 N2 N3 Grand Total
Nam 99 AT 1l .55 217.65
N 95.15 136.65 123 354 8
E’and Total 194.15 183.75 194.55 572.45

Hinh 12.13. Bang PivotTable v6i cac bién Nganh hoc, Gi6i tinh, Téng diém
— Kéo tha bién Nganh hoc vao ving 2. Nganh hoc tré thanh bién dong.
— Kéo tha bién Gidi tinh vao vung 3. Giéi tinh tré thanh bién cot.
— Kéo tha bién Téng diém vao ving 4.

Téng diém thanh bién tinh toan. Yol Fild Sitings B
ket s nhe Hintt 1212 e
sc 2. Chon Sum of Téng diém trong Sy T

vung 4 chon Value Field Settings dé Summarize value field by

mé& bang chon nhw Hinh 12.8b, chon ham e e e

Average (thay cho ham Sum maéac dinh). ﬁi?,ﬂm |

Dat lai nhdn Trung binh cda Téng diém 1'

cho ham tai 6 Custom name nhuw Hinh [Produa

12.14. Nhay chon Number Format trong

hop chon Category, chon dang hién thi ;

Number. Nhay chon OK. Hinh 12.14. Chon ham va dat nhén cho bién
Téng diém

Mumber Format ] OK ] Cancel
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Drag fields between areas below:

Budc 3. Thém ham: Tiép tuc kéo tha bién

Téng diém vao ving 4. Thuc hién cac thao  Fers columns
tac twong tw cta bwdc 2, nhung chon ham Nganh hoe E
StdDev cho bién Téng diém, dat lai nhan la
P léch chuén cda Tong diém.
= Rows ¥ Values

Budc 4. Xoay béng: Chuyén X Values tur v ~ TR
vung 2 vao vung 3 nhw Hinh 12.15 dé chuyén S Valies v (20 18 chiss ot
céc gié tri tir xép theo cét thanh xép theo
dong. Két qua nhan dwoc nhu Hinh 12.16.

Hinh 12.15. Thao tac xoay bang

0 | P lQ | R | S
Column Labels ~
Row Labels - N1 N2 N3 Grand Total
Nam 7
Trung binh ctia Téng diém 2475 23.55 2385 24.18
D56 lech chuan ctia Téng diém 124 042 2.06 1.40
Nir
Trung binh ctia Téng diém 23.79 22.78 2460 2365
956 l&ch chuan clia Téng diém 212 257 144 2.14
| Total Trung binh cia Téng diém 24.27 22.97 24.32 23.85
Total D& léch chuan cia Téng diém 169 221 1.60 1.88

Hinh 12.16. Két qua bang téng hop nhiéu chiéu

T Hinh 12.16, ta thay:

— Ddi v&i cac sinh vién nam: Trung binh clia Téng diém theo nganh N1 1a cao nhat
(24.75 diém), nganh N3 c6 dd phan tan clia Téng diém |a |&n nhat (d6 1éch chuan 1én
t&i 2.06 diém).

— Déi v&i cac sinh vién nir: Trung binh clia Téng diém theo nganh N3 13 cao nhét
(24.60 diém) nhuwng nganh N2 c6 dd phan tan cltia Téng diém la |én nhéat (46 léch
chuén |1&n t&i 2.57 diém).

LUYEN TAP

1. Em c6 thé chon mét bién dinh tinh dwa vao 6 4 (Values) clia bang khai béo bién
khi |8p PivotTable va chon ham Average hay khéng? Néu Excel cho phép thi két
qualagi?

2. Em cb6 thé chinh s(ra tiéu d& ngay trong bang chon ham cho bién tinh toan hay
khéng? Néu co thi nhap tiéu dé vao dau? Két qua cda thao tac nay 1a gi?

VAN DUNG

1. Em hay thwc hién lai Nhiém vu 3 déi v&i bién VAt Ii va chon ti 1é % dong cho ham
Average. Giai thich ndi dung cac gia tri twong déi clia d&c trwng nay.

2. Lap PivotTable Hinh 12.13 véi tt ca céc gia tri 1a ti 1& % so véi téng chung (% of
Grand Total).

3. Tao PivotTable ghép nhém Téng diém thanh bén nhém.



MO TA THONG KE BANG BIEU PO

SAU BAI HOC NAY EM SE:

o M0 ta dwoc cac thdng ké cia bang sé liéu téng hop bang cac loai biéu dd théng
dung (pie chart, column chart, histogram).

Biéu d6 dong mét vai tro quan trong trong mé ta di» liéu, khdng chi la cong cu dé
truyén dat thong tin mét cach hiéu qué ma con gilp ngudi xem dé dang nhan ra
phan b, xu hwéng va tinh chat cia dir liéu mét cach nhanh chéng.

Biéu @b giup trwc quan hoéa di¥ liéu; dé dang so sanh gilra cac nhém sé liéu, nhan
biét méi quan hé gitra cac bién dinh luvong (thwdng 1a hai): hién thi tan suét hodc
phan trdm cla cac phan so vdi toan bd, thwong dwoc sir dung cho di liéu dinh
tinh; thé hién xu huwéng cla di liéu theo thdi gian hoac theo thir tu, ...

Trong mén Tin hoc c’y’ cac lép truwée, em dé} biét Excel hé tro tao nhiéu dang biéu
do khac nhau. Hay ke tén cac dang biéu do ma em biét.

1. SU DUNG BIEU PO TRONG EXCEL

Cac dang biéu do trong Excel

Excel ¢6 nhiéu dang biéu dd khac nhau. Cac khang dinh sau & ding hay sai?
a) M6i dang biéu dd chi phu hop dé biéu dién mot sd dang dif liéu nhat dinh.

b) C6 thé dung mét s dang biéu dd dé biéu dién mét dang sé liéu.

c) Cé thé diing moi dang biéu dé dé biéu dién cho mét dang sb liéu bat ki.
d) C6 thé chuyén dbi dang biéu dd trong cing mét nhém khi bidu dién trwc quan mét

dang sb liéu cu thé.

a) Cac biéu do thuang ding

e Biéu d6 c6t (Column) (Hinh 13.1):
Biéu d6 cot thuong dwoc dung dé mé
ta, so sanh m&c dd cla 1 hay mét s
bién theo thdi ki hay céac bé phan trong
cling mét thei ki. Chaéng han, gia tri san
lwong cac nganh chinh trong cac quy
cla moét nam; lwegng mwa trung binh
céc thang trong mét s nam tai mét
vung; ti 1é trung binh lao dong c6 viéc
lam theo nhém tudi & céc tinh trong
nam; thoi gian téi thiéu méi cudce dién
thoai theo nhém tudi:. ..

e Biéu dd hinh tron (Pie) (Hinh
13.2) hay con goi la biéu dé Gato: Biéu
dd hinh tron thuwong dwoc sl dung dé

2-D Column

Il It (AR
i Ja3 13 d

[——
— =] =
3-D Bar

=253

[H[l Meore Column Charts...

CE9
1)

Hinh 13.1. Cac dang
biéu db cot

2-D Pie
(P e
3-D Pie

Doughnut
® More Pie Charts...

Hinh 13.2. Céac dang
biéu db hinh tron
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mé ta so sanh dd I&n tuyét ddi hay twong déi cliia cac bd phan ctia mét dbi twong
(bién), trwc quan bang cac hinh quat. Méi bé phan duwoc thé hién béi mét hinh

quat tron. Chang han, co céu,theo sé lwong/ti 1& cac rr— |

loai nhé} (o4 Cl}la moét thanh phd. ) [[Hh DGE% Bidu dé Pareto
. Biél! do Histogrgm (H'inh 13.3); Mgf)t loai bieu r: |

doé c6t biéu thi tan sé/tan suat ctia mét bién theo céc BoxandWhiker  Bjéu d6

muc ho#c khodng gié tri. Biéu d6 nay duwoc st dung iyd Histogram

khi can phan tich va so sanh cac bd phan ctia mét —

déi twong. Hai dang thwdng dung 1a Histogram va fil More Statisticsl Charts..

Pareto. Biéu d6 Pareto sap xép theo thir tw gidm  Hinn 13.3. Cac dang bidu ¢

dan cla tan sé cac muc/khoang gia tri, ddng thoi Histogram

hién thj dwdng tan suét tich Iuy.

Luru y: C6 thé chon laithay d6i dang biéu dé bang cach nhay nut phai chudt vao
biéu d6 va chon Change Chart Type. Khi thay biéu dd bang dang khac trong cung
nhém, cac thong tin hién thi trén biéu dé cli dwoc chuyén nguyén ven sang dang biéu
dd méi. Tuy nhién, co6 thé diéu do khong dung khi thay déi loai biéu dd khac nhém.
b) Cach chon biéu dé

C6 hai cach tao biéu dé trong Excel nhw sau:

Céach 1. M& dai |énh Insert. Trong nhém Iénh Charts, nhay chudt chon mét trong
céac biéu twong (Hinh 13.4).

Biéu twong cac loai biéu do:
mulas Data Review View f‘i,:f
di~ [He M~ @ FI ‘ ED] : Cot “* - Pusng
b~ il ~ e~ _ .
@ . L_ 5 Maps PivotChart dl) [I]:h
] . T — : Hinh tron - Histogram
Charts | [ | g
a) Nhém lénh tao biéu dd b) Biéu twong céc loai biéu &6

Hinh 13.4. Bang chon nhém/dang biéu &6
Céch 2. Néu da chon mét viing dir liéu, em cé thé mé bang chon céc dang biéu dé
bang cach nhay chudt vao mii tén & géc dwdi bén phai nhdém [énh Charts (Hinh 13.4a)
dé mé& hép thoai chon dang biéu dé va chon All Charts nhu Hinh 13.5.

‘Insert Chart ? X
|
Recommended Charts Al Charts
e Line " Clustered Column
@ Pie Chast Titke Chart Tithe
E 8
Area |
|22 XV (Scatter) i |
@ Map N ' 2 - - 2 m I H = .
Iﬁﬁﬁ Stock ane
‘EL Surface + Tit
& Radar L

Hinh 13.5. H6p thoai chon loai/nh6m biéu d6

Sau d6, nhay chudt vao tén cac nhém biéu d6 hién thi cac dang biéu dé va nhay
chuét vao mét dang biéu dé cu thé dé tao biéu db.



Cé nhiéu loai biéu db nhw hinh cét, hinh trén, dang dwéng, dang Histogram,...
Tuy vao di¥ liéu va muc dich sir dung dé chon loai biéu d6 phu hop.

1. Em sé& chon biéu dé nao dé mé ta sb gi® tw hoc trung binh mdi tuadn danh cho cac
mon trong nam hoc lop 11?

2. P6é dai dwong di tlr nha dén trudng cla hoc sinh I¢p em duoc phan loai nhw sau:
Rét gan, Gan, Trung binh, Xa va Rt xa. Em sé s{ dung loai biéu dé nao d& mo ta
sb lwong va ti 1& cac ban trong I&p theo cach phan loai nay?

3. Em chon biéu d4 nao mé ta co cdu doanh thu theo mat hang trong thang ctia mét

clra héng’?

2 THUC HANH TAO BIEU PO TRONG EXCEL

Nhiém vu 1: M6 ta bang sé liéu tong hop bang biéu do cot

Yéu cau: Lap biéu db cot so sanh Téng diém cua sinh vién theo gidi tinh va nganh
hoc v&i di liéu & Hinh 11.1.

Huwéng dan: Dé so sanh déc trwng (tan sé, trung binh,...) cGia mét bién sé theo cac
nhém ty tao (grouping) hay xac dinh béi cac bién dinh tinh, trwéc hét em can tao dir
liéu dwéi dang bang théng ké. Sau d6 vé biéu dé mé ta truc quan bang théng ké dé
phan tich. V&i nhiém vu trén em cén thuc hién cac budc nhu sau:

Buéc 1. Chuén bi dir liéu: Twong tw Bai 12, em i ) [ Kk | L M
tao PivotTable dé dwoc két qua nhw Hinh 136, |, freranees
GO’I y: Chon bién Gidi tinh lam bién C@t, bién |3 |Nganh hoc  ~ Nam N Grand Tota
Nganh hoc lam bién dong va bién Téng diém lam |4 ™ n7s AR M
i N ) e = 5 |N2 23.55 2278 22.97
bien tinh toan. Chon ham Average cho bién T6ng |s |ns 2385 2460 2432
diém. Stra nhan cac 6 J2, J3 va K2 dé nhan dwoc - GandTatal 2418 2365 2385 |
két qué nhw Hinh 13.6 Hinh 13.6. D& liéu vé bidu dd

Chon vung di¥ liéu va hang tiéu dé J3:L6 & Hinh 13.6.

Buéc 2. Chon dang biéu db: Nhay chon biéu dd cot nhw Hinh 13.1, Excel hién thi biéu
d6 dang mac dinh, chwa ¢é tén va gia tri cac ¢ot nhw Hinh 13.7.

Buéc 3. Hoan chinh biéu db.

Chart Title Chart Hements

i Axes Cac truc

Axis Titles  Tjay dé truc
Chart Title  Tjay gé

Data Labels Hién thj gia tri
Data Tahle Bang di¥ liéu
ErrorBars  Bjéu d0 sai s6
Gridlines  Puwdng ké
Legend  Tén nhém
Trendline  Pwéng xu thé

24,50

24.00

23.50
23.00
22.50
22.00
21.50
N1 N2

mNam = N

Hinh 13.7. Biéu @b cot mdc dinh Hinh 13.8. Bang chon
Chart Elements

N3

OREO0OREOE
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~ Thém/bot thay d6i cac thanh phan g Hahr Engieilon
clia biéu d6: Nhay chudt vao vung biéu 00 a7 —
dd va chon biéu twong [ bén phai dé 2450
mé& béng chon Chart Elements. Chinh o == 23,55 =
stra cac thanh phan cla biéu d6 theo o e
chu thich trén Hinh 13.8. 2250
- Tich chon Data Labels dé ghi gia - E
tri @6 Ién cac cot trén bidu do. ' N w2 N
— Tich chon Chart Title (Hinh 13.8) s
va nhap tén biéu dd Trung binh Tdng Hinh 13.9. Biéu db trung binh Téng diém
diém vao vung Chart Title (Hinh 13.7). theo Gi6i tinh va Nganh hoc

V&i cac lwa chon nhu Hinh 13.8, em nhan duoc biéu dd nhw Hinh 13.9.

Nhén xét: Hai nganh N1 va N2 trung binh Téng diém ctia Nam déu cao hon N,
nhwng nganh N3 thi nguwoc lai.

Yéu cau: Hay vé biéu db thé hién co céu (sé lwong/ti 1&) sinh vién nir clia cac nganh
ttr div liéu & Hinh 11.1.
Hwéng dan: Biéu db phu hop nhat mé té co cAu ctia mét dbi twong theo nhom 13
biéu d6 hinh tron. Ciling nhw biéu dd cét em can bat dau tlr mét bang théng ké cac
dac trwng theo nhém. Excel sé 1ap biéu db hinh tron véi ca gia tri va ti 18 cac bd phan
clia dbi twong (bién) can phan tich. Cac buéc cu thé nhu sau:
Buéc 1. Chuén bi sé liéu va vang vé biéu db

- Twong tw Nhiém vu 1, tao bang PivotTable nhw Hinh 13.10a. Nhay chudt vao
mdi tén chi xuéng & & Column Label va bd chon Nam trong Hinh 13.10b dé dwoc

Hinh 13.10c. - )
P 4 1 K ‘ L
Count of Nganh hoc  Column Labels - ‘ 2 Tinsd Gi6i tinh Es
Row Labels ~|Nam Ni¥r Grand Total 3 Nganh hoc - Nir Grand Total
N1 4 4 8| o 4 N1 4
Search Gigi tinh

N2 236 8 & Select All 5 N2 6 6
N3 3 5 8 =y 6 N3 5 5

‘ v Nam e = =
Grand Total 9 15 24 o N 7 Grand Total 15 15

a) b) c)

Hinh 13.10. Bang tan sé sinh vién ni theo nganh hoc
- Chon vuing vé biéu dé J3:K®.
Budée 2. Chon dang biéu do
Chon nhém biéu dé hinh tron va dang biéu db, chang han, dang dau tién clia nhém
2D-Pie (Hinh 13.2). Excel hién thi biéu d6 nhw Hinh 13.11.

v Label Options

Label Cantains

a8 [] Value From Cells
3 [] Series Name
L : [] Category Name
-‘ Value

Percentage

WT‘JT: N2 = N3 - Show Leadler Lines
Hinh 13.11. Biéu db hinh tron Hinh 13.12. Bang chon hién thj théng tin
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Budce 3. Hoan thién biéu db

— Chon Chart Title trong Chart Elements
va nhap tén biéu db.

- Nhay nut phai chuét vao biéu d6 va chon
Add data labels dé hién thj gia tri tan sé.

- Nhay nut phai chudt vao biéu dé va chon
Format Data Labels, chon Percentage (Hinh
13.12). K&t quéd nhan duoc biéu db6 &
Hinh 13.13.

u N1 = N2 # N3

Hinh 13.13. Biéu db hinh tron
VvG6i tén s6, tan suat

Nhan xét: Sé sinh vién nir nganh N2 &ng véi quat |&n nhét (40%), quat nhd nhat

(ng véi s6 sinh vién nik nganh N3 (27%).

Nhiém vu 3: Vé biéu do Histogram

Yéu cau: Hay vé biéu db biéu dién sbé sinh vién theo cac khodng gia tri clia diém Toan

trong di¥ liéu & Hinh 11.1.

Huwéng dan: Diém Todn 1a mét bién sé véi nhidu gia tri khac nhau em can chia
khodng cac gia tri @6 va tim sb sinh vién c6 sé diém trong tirng khodng. Em cé thé
dung céng cu tao biéu a4 Histogram va Pareto nhu sau:

Budc 1. Chuén bj sé liéu

S dung s6 liéu (hodc nhap lai sé liéu) nhw Nhiém vu 1. Chon ving 6 Piém Toén

E2:E25.
Buée 2. Chon va vé bidu db

Chon biéu dé Histogram nhw Hinh 13.3, Excel hién thi biéu d& nhw Hinh 13.14.

Chart Title

16

. ;
0 ¥ . A

[7.80,8.33] (8.33,887] (B.87,5.40]

~ Axis Options
Bins
() By Category
) Automatic
) Bin width
(o] Number of bins 3
[ | Overflow bin
] Underflow bin

Hinh 13.14. Biéu &6 dinh dang Hinh 13.15. Bang chon chia nhom

Buée 3. Hiéu chinh, hoan thién biéu db
e Nhap tén biéu dé Biéu db

taén s6 diém Toan. Thay dbi
khodng chia nhém/sé nhom: voi 10
day 24 gia tri Excel tyv déng chia
3 nhom nhw Hinh 13.14. Chung
ta c6 thé dat lai sé nhom, chang

2D = N 0O

8
7 6
han 5 nhém nhu sau: 1

(=1

Bieu do tan so diem Toan

‘ Nhep_/ nut ph‘al chugt \{ao (8.12, 8.44] (8.76.9.08]
dong dw¢i truc hoanh, noi ¢c6 3 [7.80, 8.12] (8.44, 8.76] (9.08, 9.40]
khoang gia tri va chon Format o :
Axis, Excel hién thi bang chon Hinh 13.16. Biéu do6 Histogram diém Toan

Axis Option (Hinh 13.15).
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- Nhap sb kh,oéng chia nhém (con goi la khoang Bin) vao dong Number of Bins,
chang han 5. Biéu 6 nhan dwoc nhw Hinh 13.16.

e Chuyén dang biéu db thanh Pareto.

- Nhay nut phai chuét vao ving tréng clia biéu d6, chon Change Chart Type trong
bang chon nhw Hinh 13.17.

- Chon Pareto (Hinh 13.3), ta nhan dwoc biéu d6 nhw Hinh 13.18.

S Tan sd di€ém Todn hoc
fl_—-'| Reset to Match Style 10 100%
ED] Change Chart Type... 8 80%
- 6 60%
. 4 40%
Bl Select Data... 2 20%
n/ ’ 0%

(8.44, 8.76] [7.80, 8.12]

& Format Plot Area.. (8.12,8.44]  (8.76,9.08]  (9.08,9.40]

Hinh 13.17. Bang chon lam  Hinh 13.18. Biéu d6 sé sinh vién theo nhém diém Toé4n
viéc voi biéu db
Nhén xét: Ca hai dang biéu d6 déu mé ta truc quan tan sé sinh vién theo nhém
diém Toén. Biéu @b Pareto hién thi cac nhém theo tan sé gidm dan va cé thém duéng
tan sb tich Iuy.

LUYEN TAP

1. Em chon dang biéu db mé té, co cau nhém tuéijcﬂa‘lao déng trong mét doanh
nghiép. Néu mét vi du bang s6 va thwc hién vé biéu dé em da chon trong Excel.

2. Emco thé thay déi dang biéu d6 sau khi da tao khéng? Néu duoc hay thay déi biéu
do Histogram thanh bieu dé Pareto.

3. Sfj: dung sb liéu & Nhiém vu 1, em héy tao biéu cot voi hai nhom theo gidi tinh va
moi nhém 3 ¢t theo nganh (N1, N2, N3).

VAN DUNG
1. Bang sau cho biét dit liéu mat d6 dan sé Viét Nam giai doan 2011 — 2022 (don vi:
1 000 nguoi/km?).

Nam | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022

Matao | 265 | 268 | 271 | 274 | 277 | 280 | 283 | 286 | 291 | 295 | 297 | 300

(Theo Téng cuc Théng ké)
V& biéu dd mé ta xu thé bién ddng clia mat d6 dan sé Viét Nam giai doan 2011 —2022.

2. Bang sau cho biét sé6 don hang cla céng ti A d& thuc hién trong ndm 2022.

Nhémtubdi | 15-20| 20-30 | 30-40 | 40-50 | 50-60 | 60-65 | 65-70 | Trén 70

$6 don hang 25 37 64 68 48 35 30 21
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Hay vé biéu d6 Pareto biéu dién sé don hang theo nhém tudi clia khach hang.



'PHAN TiCH TUONG QUAN

SAU BAI HOC NAY EM SE:

o St dung Excel phan tich dwoc div liéu vé twong quan tuyén tinh & mdc don gidn
trong mot bai toan thuwe té.

Trong théng ké va toan hoc, twong quan hodc phu thuée 1a khai niém dwoc dung
dé chi méi quan hé gilra hai dai lwong bién déi. Chang han, trong trwéng em ban
c6 chiéu cao I&n hon thwdng cling ¢ can nang Ién hon. Hay néu vai vi du twong
tw ma em biét.

1. TUONG QUAN VA TUONG QUAN TUYEN TiNH

Tim hiéu vai tré cia phan tich twong quan

Phan tich twong quan déng vai trd quan trong trong viéc dwa ra cac quyét dinh
& nhiéu linh vwe cla kinh té - xa hdi. N6 cung cép théng tin vé mbi quan hé gidra
cac dai lwong bién ddi giip nhan biét xu hudng va mac dd ctia mébi quan hé nay.
Chang han, théng tin vé& quan hé giira doanh sé ban hang va chi phi quang cao,
gilp danh gia hiéu qua cla chién lwoc quang céo va du doan murc tang treéng
doanh sb ban hang. Em hay cho biét:

a) M6t sé tinh hudng trong cac [inh vire kinh té - x& hdi can dén cac phan tich nay?

b) Lam thé nao dé nhan biét xu hwdng va mrc dé twong quan tuyén tinh cia
hai dai lwong bién d6i?

a) Tuong quan giira hai dai luong bién doi

Phan tich twong quan déng vai trd quan trong trong théng ké va nghién ciru khoa
hoc vi n6 cung cép théng tin vé méi quan hé gilra céc bién. Diéu nay gilp nhan biét
mé hinh va xu hwéng chung ctia di¥ liéu, co thé cung cép cac théng tin hiru ich trong
duw doan va lap k& hoach, giup kiém tra cac gid dinh quan trong ctia cdc mé hinh
théng ké.

Trong nghién ctru kinh té, phan tich twong quan c6 thé dwoc sir dung dé xem xét
méi quan hé gilra cac bién sé nhw GDP (san phdm quéc néi) va ti 1& that nghiép. Méi
twong quan gitra hai bién nay co6 thé giip duw doan tac déng cua tang trwdng kinh té
Ién thi trrong lao ddng.

Trong y té, phan tich twong quan c6 thé dwoc sir dung dé& xac dinh méi quan hé
gitra cac yéu tb rii ro nhw hat thube 14, ché d6 dinh dwé&ng va tan suat méc moét sb
bénh cu thé.

Trong nghién ctru x& héi hoc, phan tich twong quan cé thé dwoc sir dung dé
do lwrng méi quan hé gilra gidao duc va thu nhap. Néu cé mét twong quan tich cuc,
didu nay co thé cho thdy rang nguoi coé trinh dd gigo duc cao thwong céd thu nhap
cao hon,...
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C6 nhiéu dang twong quan gitta hai dai lwong bién déi (thé hién qua quan hé
twong quan gitra hai day sé liéu twong (ng), trong d6 twong quan tuyén tinh la don
gidn nhét. Tuong quan tuyén tinh (Linear Correlation) 1a méi quan hé tuyén tinh gitra
hai bién sé, khi mét bién tang/giam 1 don vi thi bién kia cling thay déi xap xi mét
lwong khéng déi nao d6. Chang han, khi thu nhap ctia hd tang/giam 1 triéu déng thi
chi tiéu tang/giam xap xi 0.2 triéu ddng.

b) Hé s6 tuong quan tuyén tinh

Trong théng k&, méau sé liéu cla hai bién X, Y |a hai day sé liéu twong (ng tao thanh
caccap sb6 (X, Y),i=1,..., nvoin la sé quan sat.Trong d6, day s6 X (i =1,..., n) chira
cac s6 liéu cla bién X, ddy s6 Y, (i = 1,..., n) chira cac sb liéu cia bién Y. Chang han,
trong Hinh 11.1, hai bién diém Toan

va diém Hoa hoc cua 24 sinh vién la Quan hé diém Hoé hoc va Téng diém
cac cap sb liéu véi sd quan satn = 24, =

Diém Toan va diém Hoa hoc cla sinh Z T
vienther iki higula (X, Y) (i=1,.,24). | § R .

Vi du, sinh vién th(* hai (m& hé so e LY

4548) c6 (X,, Y,) = (8.40, 3.25). Hinh | F10 & ©

14.1 mé ta mét cach trwre quan twong i

quan tuyén tinh cta Téng diém va R o o0 000 1100
diém Hoé hoc néu trong sé liéu Hinh Bidr Hod hoc

11.1: cac diém biéu dién cac cap sb

liéu twong &ng phan bd "doc theo" Hinh 14.1. M6 4 true quan twong quan

mot duong thing xac dinh tuyén tinh trén dé thj rai diém

Pé do lwong twong quan tuyén tinh cia hai bién X, Y nguoi ta siv dung hé sé
twong quan tuyén tinh (hay don gién la hé sé tuong quan), ki hiéu 1a R(X, Y). Hé sé
R(X, Y) ¢6 tinh @i xting, tire 1a R(X, Y) = R(Y, X).

Hé sé twong quan R(Y, X) thé hién twong quan tuyén tinh cta hai bién X va 'Y &
hai khia canh:

 Chiéu twong quan

ORI Twong quan dwong (cung chiéu), cung tdng hodc cung gidm
ORI Turong quan 4am (ngwoc chiéu), bién nay tang bién kia giam
» M{rc d6 twong quan: Mirc dd twong quan (manh, yéu) dwoc danh gia qua do 1én
clia hé sé twong quan. Néu |R(X,Y)| > |R(X,2)| c6 thé néi réng X va Y c6 twong quan
tuyén tinh manh hon X va Z.
Khi phan tich twong quan tuyén tinh, tuy thudc Iinh viee nghién clru ngudi ta phan
Iép d6 manh/yéu cla quan hé twong quan tuyén tinh theo dé I&n clda hé sé twong
quan. Cac nha théng ké thwéng phan I&p manh/yéu theo d6 Ién ciia R(X,Y) nhw sau:

IROCY)| <03 [03:05) [0507)  [0.7:0.9)
Mdrc do Rat yéu Yéu Trung binh Manh Rat manh

Céc phan mém bang tinh cung cap cac cong cu giup tinh hé s tvong quan R(X,Y)
cla hai bién XY tir di liéu quan sat dwoc té chirc thanh hai day sé. Excel cung cap
ham CORREL @ tinh gia tri RGX.Y).

» Ham CORREL tra vé hé sé twong quan tuyén tinh clia hai day s6 X va Y.

Cu phap: CORREL(array1, array2), trong d6:

array1, array2 1a hai day s6 X va'y.



Cha y: S6 liéu cac hai bién khi tinh hé sé twong quan phai 1a sé liéu quan sat theo
cap dang (X, Y), i = 1,..,n (n 1a s6 quan sat). Théng thwong sé cap gia tri quan sat
khac nhau téi thiéu la 5.

e Hai dai lwong bién dbi X,Y co thé c6 mébi quan hé twong quan tuyén tinh. Hé
s6 twong quan tuyén tinh dung dé do lwdng méi quan hé nay.

e Ham CORREL trong Excel dung dé tinh Hé sé twong quan tuyén tinh tir mau
s6 lidu quan satcua X va Y.

Hé sé twong quan tuyén tinh cla hai bién X, Y dwong cho biét diéu gi?
Khi khai bao sé liéu ham CORREL tinh R(X,Y) c6 can chi y dén thiy tw hai day sb
khéng?

‘2. THUC HANH

Nhiém vy 1. Phan tich twong quan két qua tuyén sinh

Yéu cau: Theo két qua tuyén sinh & Hinh 11.1, cé y kién cho rang néu mét sinh vién
c6 diém mon Toan cao thi Téng diém thi tét nghiép THPT cling cao, tirc la twong quan
thuan chiéu? Nhan dinh nay cé dung khéng?

Huwéng dan: Pé tim co s& cho nhan dinh trén, can xac dinh hé sé twong quan tuyén
tinh ctia Téng diém vé&i diém Toén.

Buéc 1. M& trang Excel ¢6 ndi dung nhw Hinh 11.1. Tao tiéu dé cho cac 6 R1:S1 va
R2 nhw Hinh 14.2.

R S
1 Hé sb twrang quan Toan
2 | V&i Tong diém 0.124 - =CORREL(E2:E25, $H2:5H25)

Hinh 14.2. Hé sé twong quan tuyén tinh gitka diém thi mén Toén va Téng diém
Buéc 2. Nhap =CORREL(E2:E25,$H2:$H25) vao 6 S2.
Nhén xét: Két qua cho thay cac hé sé twong quan tuyén tinh ctia diém Toén véi Téng
diém la 0.12 (1én hon 0), nhw vay la twong quan thuan chiéu. Nhwng hé sé twong
quan |a 0.12 cho thay mdrc @6 twong quan gitra Téng diém va diém Toan qué yéu, cd
nghia la sé& co sinh vién diém Toan cao nhwng Téng diém khong cao. Do vay, nhan
dinh trén la khéng luén dung.

Nhiém vu 2. Danh gia mic dé twong quan

Yéu cau: Theo két qua tuyén sinh & Hinh 11.1, trong cac mén Toén, VAt Ii, Hoa hoc
diém thi mén nao cé anh hwéng ré nhat téi Téng diém theo nghia néu diém thi mén
dé cao thi Téng diém néi chung cling cao?

Huwéng dan: Bé tim dwoc cau tra &, can xac dinh hé sé twong quan tuyén tinh cla
Téng diém véi cac mén thi.

Buéc 1. Mé trang Excel ¢d ndi dung nhw Hinh 11.1. Tao tiéu dé cho cac & R1:U1 va
R2 nhw Hinh 14.3

Buwéc 2. Nhap cong thirc =CORREL(E2:E25,5H2:$H25) vao 6 S2. Sao chép cbng
thirc & 6 S2 vao cac 6 T2:U2 dé nhan két qua nhw Hinh 14.3.
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R S T 9]

1 |  Héso twong quan Toén Vatli Hod hoc
2 | V6iTéng diém 0.12 0.32 0.88

Hinh 14.3. Trang sé liéu va két qua tinh hé sé twong quan
Nhén xét: Hé sé twong quan tuyén tinh gilra diém mén V&t I va Téng diém 1a 0.32,
tuy c6 manh hon so véi mon Toan song van & muc yéu. Hé sé twong quan tuyén tinh
gitra mén Hod hoc va Téng diém 1a 0.88 thé hién mc dé twong quan manh. Piéu d6
c6 nghia 13, néu diém thi mén Hoa hoc cao thi néi chung Téng diém thi c& ba mén
Toan, V4t Ii va Hoa hoc néi chung cling & mirc cao. N6i cach khac, diém thi mén Hod
hoc ¢ anh huéng téi Téng diém rd hon so véi hai mén con lai.

LUYEN TAP

1. Dgng sé lidu c}’ Hinh 11.1, h?y danh gia mirc d6 twong quan giira diém Toan va
diém Vat /i; diém Toan va diém Hoa hoc.

2. Tinhhé s6 twong quan tuyén tinh gitra chiéu cao va can nang clia nam, 18 tudi véi
cac so liéu sau:

Chiéu cao | 168 | 168 | 168 | 168 | 172 | 172 | 172 | 176 | 176 | 176 | 176 | 176
(cm)
Céannang | 57 | 657 | 67 | 57 | 64 | 64 | 64 | 68 | 68 | 68 | 68 | 68
(kg)

VAN DUNG

1. Em héy tinh hé sé twong quan tuyén tinh clia dong tién dau tw (V, don vi triéu déng)
va thoi gian (t, don vi thang) ttr s6 liéu nhw bang sau:

t 1 2 3 4 5 6 7 8

V | 149.8 | 160.6 | 150.9 | 168.4 | 176.6 | 2225 | 197.1 | 291.1

t g 10 11 2 13 14 15
\ 238.8 | 2419 | 3782 | 366.7 | 324.3 | 398.7 | 389.9

Gi4 tri khoan tién dau tw theo thoi gian

2. S lieu doanh thu cuia céc co s& Itk hanh (DTLH, don vi ti VND) va lweng khach du
lich trong nwéc (KND), Iwveng khach nwéc ngoai (KNN) cho & bang sau:

Don vi: 1 000 luot nguodi

Nam | 2012 | 2013 | 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

DTLH | 18852 | 24820 | 27799 | 30444 | 32530 36111 40371 | 44669 1649 | 6596

KND | 70085 | 77863 | 90571 | 102200 | 117037 | 132837 | 144683 | 162046 | 78083 | 48949

KNN | 0504 | 9569 | 9869 | 11811 | 12697 | 13747 | 14057 | 17318 7213 | 25580

Tinh hai hé sb twong quan tuyén tinh R(DTLH, KND) va R(DTLH, KNN). Néu mét vai
nhan xét c6 thé tir két qué tinh duoc.



KIEM DINH GIA THUYET

'THONG KE

SAU BAI HOC NAY EM SE:

« Biét so bd mot s khai niém lien quan dén bai toan kiém dinh gia thuyét thong ké.

* Giéi quyét duoc bai toan kiém dinh gid thuyét don gidn: vé gia tri tham s trung
binNh cua mét bien ngau nhién va si khac nhau cua hai trung binh cta hai bién
ngau nhién nhé& cac ham kiém dinh trong Excel.

o Biét cach van dung cac kiém dinh nay vao mdt s6 nhiém vu cu thé.

Gia s, trong nhirng nghién ctru théng ké trwéc day véi quy mé ca nwdc, ngudi ta
da tinh dwoc chi sé théng minh (IQ) trung binh clia hoc sinh I&p 12 1a 100. Nam
nay, khdo sat ngau nhién chi s6 nay ctia 100 hoc sinh I&p 12 va tir sb liéu khdo sat
tinh dwoc trung binh 1Q 1a 110. Liéu chi s6 IQ trung binh ctia hoc sinh I6p 12 ¢6 téang
l&n so v&i tredc? Phwong phap théng ké nao tra |&i dwoc cau hoi nay?

1. BAI TOAN KIEM DINH GIA THUYET THONG KE

a) Khai niém bai toan kiém dinh va gia thuyét thong ké

Pé gidi quyét cac cau hdi nhuw trong phan kh&i dong, ngudi ta cé thé sir dung
phwong phap kiém dinh gia thuyét théng ké.

Gig thuyét théng ké 1a mét phat biéu (mét tuyén bd) vé téng thé (hay quan thé).
Kiém dinh gid thuyét théng ké la mét phwong phap st dung céc ki thuéat théng ké dé
dwa ra quyét dinh vé viéc bac bé hay khong bac bé mét gia thuyét théng ké trén co
s& di¥ liéu mau quan sat tir tdng thé.

C6 nhiéu bai toan kiém dinh gia thuyét théng ké nhung trong bai nay ta chi tim hiéu
hai bai toan kiém dinh tham sé trung binh sau day:

- Kiém dinh tham s trung binh (u) cla téng thé (kiém dinh mét gia tri trung binh).

~ So séanh (kiém dinh) hai gia tri trung binh (J,) va (u,) cia hai téng thé phan phoi
chuan.

Mé&i bai toan kiém dinh luén cb hai gia thuyét can xac dinh: gid thuyét gbc ki hiéu
la H, va gid thuyét thay thé ki hiéu 1a H..

V&i hai bai toan dwoc xem xét trong bai nay, cac gia thuyét H, va H, dwoc phat
bieu nhw sau.

+ Bai toén kiém dinh moét gia tri trung binh

Xac dinh cac gia thuyét cua bai toan kiém dinh mét gia tri trung binh

Hay cung thdo luan va xac dinh gia thuyét géc H,, gia thuyét thay thé H, clia bai
toan néu trong phan khdi dong.

Bai toan kiém dinh mét trung binh Iwa chon cac gid thuyét nhw sau:
- Gia thuyét gbc H,: p = y, “Gia tri trung binh () cla téng thé bang p, cho truéc’.
Gia tri y, thwong duoc xac dinh trwwde tir thong tin ngoai dir lieéu quan sat. Chéng han
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véi tinh hubng néu trong phan khéi déng, p la gia tri IQ trung binh cda hoc sinh 16p 12
cd nwdc ndm nay (ndm quan sat) ma ching ta chwa biét va cé thé cho réng gia tri nay
bang 1Q trung binh clia hoc sinh 16p 12 cac nam trwdc, p, = 100. Gia thuyét géc H, co
thé viét ngan gon la H,: u = 100.

— Gia thuyét thay thé H.: “Gia tri u nhé hon hoac 16n hon p,” (kiém dinh mét phia)
hogc “Gié tri p khéc p,” (kiém dinh hai phia). Trudng hop kiém dinh mét phia co thé
viet gonla H.: y >y, hoac H,: y < y,; voi tredng hop kiém dinh hai phia H,: p # p,.

— Gid thuyét thay thé H, néi chung la mét trong cac gia thuyét khac gia thuyét géc.
Gia thuyét nay c6 thé phat sinh tir dir liéu hay cac théng tin khac. Chang han, véi tinh
huéng néu trong phan kh&i déng, gia thiét thay thé 1a H,: p > y, (hay u > 100), vi theo
s liéu quan sat I1Q cda 100 hoc sinh ta ¢é trung binh mau sé liéu 1a 110 (I&n hon 100).

o Bai toan kiém dinh hai gié tri trung binh

Trong lwong cda tré 36 thang tudi la dai lwong ngau nhién phan phéi chuén. Do
céc diéu kién khac nhau & hai thanh phé A va B, nguoi ta mubn so sénh khéi
lwong trung binh clia tré 36 thang tudi & hai thanh phé nay. Goi ., p, 1a khéi lvong
trung binh cla tré d6 tudi nay & hai thanh phé A va B. Em hay chon gia thuyét géc
va gia thuyét thay thé dé két luan vé van dé trén trong trwong hop:

a) Chua c6 sb liéu vé khdi lwong clia tré 36 thang tudi & cac thanh phé A va B.

b) C6 sé liéu thu thap vé khéi lwong cla cac tré d6 tudi nay clia 50 tré & méi thanh
phé trén va tinh duwoc khéi lwong trung binh clia 50 tré & thanh phd A 1a 14.2 kg,
50 tré & thanh phd B la 14.5 kg.
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Bai toan kiém dinh hai trung binh lwa chon cac gia thuyét nhw sau:

—- Gia thuyét gbc Hy .= W;

- Gid thuyét thay thé H.: p.,> p,.hodc H,: p,< p, (kiém dinh mét phia);

hoac H.: u, # , (kiém dinh hai phia).

Chéng han, v&i bai toan trong Hoat déng 2, siv dung bai toan kiém dinh gia thuyét
vé hai trung binh trong hai trwéng hop:

Trudng hop a: Chung ta khéng biét dwoc diéu kién cham soc tré & hai thanh phé
anh hudng dén khéi lvong cda tré nhu thé ndo. Vi vay, gia thuyét goc sé& chon la H,:
W= U, Gia thuyét thay thé, khi khéng cé co s& dé cam nhén tré & thanh pho A hay B
c6 khoi lwgng 1on hon, sé la H.: y, # u,. Bay la bai toan kiém dinh hai phia.

Trdng hop b: Chuing ta co théng tin tlr sb liéu mau & céc thanh phd A va B. B6 1a
co s& chon H.: p,< u,. Day la bai toan kiém dinh mét phia.

b) Két ludn cua bai toan kiém dinh tham sb va cac sai Idm co thé

Bai toan kiém dinh théng ké luén cé mét trong hai két qua:

— Bac bd H,, chdp nhan H..

- Khéng du co s& bac bd H, (hay khéng bac bd H,), khéng chap nhan H..

Céc sai 1am co thé xdy ra trong céc két luan: Két luan clha kiém dinh néi riéng
khéng thé dung hoan toan (100%). Céc sai lam (rui ro) cé thé la:

~ Sai lam loai 1: Bac bé H, khi H, ding. Xac suat mac sai 1am nay ki hiéu 1a a.

— Sai lam loai 2: Khéng bac bé H, khi H sai.



Trong mét bai toan kiém dinh véi mot bo sé liéu, néu mudn gidm sai lam nay thi sé
lam tang sai |am kia. Vi vay ngui ta chon cach chép nhan murc sai lam loai 1, véi a
dd nhé cho truwvée (thwong chon a = 0.05 hoac 0.01). Gia tri a dwoc goi la mlre y nghia
cla kiém dinh.

c) Cac ham trong Excel giai quyét cac bai toan kiém dinh trung binh

e Ham Z.TEST: Ham Z.TEST thuéc nhém ham théng ké (Statistical), dwoc sty
dung dé kiem dinh gia thuyet ve mét gia tri trung binh cia mét tong thé, con goi la
kiem dinh mét mau.

Cu phdp: Z. TEST (array,x,[sigmal), trong dé:

- array: mang di¥ liéu mau cda bién X.

- x: gia tri kiém dinh gid thuyét trung binh ctia X (M= X).

- sigma: d6 léch chuan cla X, trwdng hop bd tréng Excel dung dé léch chudn mau.

St dung gid tri ham Z.TEST: @&t P = MIN(Z.TEST, 1- Z.TEST). V&i mirc y nghia
a, ta co6 thé dwa ra két luan theo Bang 15.1.

Béang 15.1. Két luén cia kiém dinh gia thuyét véi mike y nghia o

Gia thuyét H, M # M,
Diéu kién bac bd H, | 2P<a Mean (X) > yyva P <o | Mean (X) <pyvaP<a

e Ham T.TEST: Ham T.TEST cling nhém v&i ham Z.TEST, dwoc dung dé so sanh
hai gia tri trung binh (mean) cla hai bién X,, X,. Ham T.TEST st dung dé kiém dinh
gia thuyét gbc H, - hai trung binh bang nhau v&i cac gid thuyét thay thé H, - hai trung
binh khac nhau ho&c trung binh X, Ién/nhé hon trung binh X.. Kiém dinh néy dwatrén
s6 liéu mau cla hai bién X, vax, vi vay thwdng goi la klem dinh hai mau.

Cu phap: TTEST(array1, array2, Tails, Type) trong do:

- array1: mang dir I|eu mau cla blen X, array2 mang di¥ liéu mau cda bién X,
Thir tw khai bao hai vung khéng anh hucmg den gia tri ctia ham.

~ Tails: 1: Kiém dinh mét phia; 2: Kiém dinh hai phia.

~ Type: 1: S6 liéu quan sat theo cép; 2: Gia thiét phuong sai béng nhau; 3: Khong
gia thiet phwong sai bang nhau.

S dung gia tri ham T.TEST, v&i mirc y nghia a, ta c6 thé dwa ra két luan theo
Bang 15.2.

Bang 15.2. Két luén cta kiém dinh gia thuyét véi mie y nghia o

Gia thuyét H, M, # M,

Diéu kién TTEST <« Mean(X,) > Mean(X,) Mean(X,) < Mean(X,)

bac bo H, vaTTEST <« vaTTEST <«
Luuy:

V&i mot bai toan cu thé, néu cac diéu kién bac bd H, trong cac Bang 15.1 hoac
Bang 15.2 khéng thoa man, ngudi ta két luan "khéng du diéu kién chap nhan H,
nhwng cling khéng da diéu kién bac bd H,"

1. Em sé& chon gia thuyét déi nao cho kiém dinh 1 phia véi Hg: W = W, khi trung binh
$0 liéu mau 16n hon ,?

>, Khi kiém dinh gia thuyét 1 trung binh bang Z.TEST, gia tri tra vé cia ham Z.TEST
la 0.04. V&i mirc y nghia 5%, em cb bac bd gia thuyét gbc hay khéng?
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2. THUC HANH

Phan thwc hanh nay sé& st dung dir liéu mau & Hinh 11.1. Can lwu y day chi la mét
phan nhd cla di¥ liéu sinh vién trang tuyén cac nganh N1, N2, N3 khéi A0OO cua
trrong K.

1 f‘L’a rrfj L‘[

M vu Trung b|nh Tong diém trung tuyén kh0| A0O clia trwdng K 1a 23 diém.
Trung bmh Tong diém trung tuyén cla sinh vién ba nganh nay cao hon trung binh
Téng diém trung tuyén khdi A0O cla trwdng K, ding hay sai? Két luan véi mic y
nghia 5%.

Nhié

1. Phén tich bai toan:

- Em biét trung binh cia Téng diém tring tuyén khéi AOO cla trwong K 13 23 va
théng tin Téng diém cha 24 sinh vién tring tuyén khéi A0O & Hinh 11.1. V&i yéu cau
nhi@m vu trén em can thuc hién kiém dinh 1 trung binh (u) cta bién X: diém trung binh
tring tuyén vao cac nganh N1, N2, N3 khéi A0O clia trudng K.

- Cau héi liéu trung binh diém tring tuyén 3 nganh trén bang hay cac hon diém
trang tuyén trung binh khéi A0O, trwdng K (1a 23 diém). Cac gia thuyét can chon nhw
sau: Gid thuyét géc: Hy: p = 23 (trung binh diém tring tuyén 3 nganh trén bang trung
binh khéi A0O cla trwdng K). Gia thuyét d6i H,: u > 23 (trung binh diém trang tuyén 3
nganh trén cao hon trung binh diém tring tuyén khéi A0O cua trwdng K).

- SCP dung ham Z.TEST dé tim cau tra |6 véi mirc y nghia a = 5%.

Buéc 2. Chuan bi div liéu: Nhap nhan

cho cac 6 (12:15) va (K3:K4) va cac tham | [ | 4 | Kk | L

s0 vao cac 6 (J2:J5) nhw Hinh 15.1. 2 |Kiém dinh gi thuy&t: HO: 1 = u0, H1: p > o

Budéc 3. Thuc hién cac tmh toén I 23 Z.TEST
Nhapcongthu’o (H: ! o : 0.05P

vao 6 J5, duoc két qua J5 Ia 23 9 (3 Vv Hnh mau

Nhap Cong thu)C ‘ 7777 Hinh 15.1. Tf'ang d’j’”,éu

) vao 6 L3, dworc két qua 60 L3 Ia 0.013.

Nhap cong thire =\VIIN(L3, 1-L.3) vao 6 L4, dwoc két quéa & 6 L4 14 0.013.
- J K L / =Z.TEST(H2:H25, K3)
2 |Kiém dinh gia thuyét HO: p = 0, H1: > po /
3 po 23.0 | ZTEST | 0013 = MIN(L3, 1-L3)
4| a 0.05 p 0013 <«
5 |Trung binh mau, 2390 -~ =AVERAGE(H2:H25)

Hinh 15.2. Két qua tinh toén
Két luén: V&i két qué trong Hinh 15.2, so sanh gia tri 6 L4 = 0.013 véi gia tri 6 J4
(0.05), két luan bac bé H, - Chap nhan H,, tirc 1a voi mirc y nghia 5% co6 thé xac nhan
trung binh diém tring tuyén cla céac nganh nay & trwong K da cao hon trung binh
Téng diém tring tuyén clia trwdng K.

Nhiém vu 1.2: Trung binh diém VAt /i cla sinh vién trung tuyén khéi A0OO cla truwéng
Kla 8.15. Trung binh diém V4t /i cGa sinh vién tring tuyén trong cac nganh N1, N2,

N3 cé khac mirc nay khéng? Két luan véi mire y nghia 5%.
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, > 1. Phan tich bai toan: Can kiém dinh gia tri trung binh diém V4t ii bang kiém dinh
hal ph|a vi cau héi can tra |6i 1a “Trung binh diém VAt /i clia sinh vién tring tuyén trong
cac nganh N1, N2, N3 co6 khéc 8.15 khéng?”. Cac gia thuyét can chon nhu sau: Chon
H,: Gid thuyét H,: p = 8.15 (trung binh diém V&t /i cGa sinh vién trdng tuyén cac nganh
trén bang trung binh diém VAt /i cGa sinh vién tring tuyén khéi A0O, tredng K). Chon
H.: Theo yéu cau bai toan chon gia thuyét H,: u #8.15.

- Pay la bai toan kiém dinh hai phia cho 1 trung binh. Em cé thé st dung ham
Z TEST dé tim cau tra 1&i véi mire y nghia a = 5%.

uée 2. Chuén bj div lidu:
Nhé&p nhan va dit liéu vao cac 6 J2:14; K3:K4 nhw Hinh 15.3.

3

L 4 1

- kL M N ) K L M N
00 dinh id Syt HO:p = 0, H1: b~ 0 2 Kiém dinh gia thuyét HO: i = 0, H1:  # 0
lf 33? | - 815 | 0128 W -ZTESTFoF25K3)
' ' 4 o« | 005 | 0128 « _
Hinh 15.3. Trang dir liéu =MIN(L3, 1-L3)

Hinh 15.4. Trang tinh toan
3. Thwe hién cac tinh toan

Nhap céng thirc =Z. TEST(F2:F25,K3) vao 6 L3. Gia tri Z. TEST la 0.128.

Nhap céng thirc = MIN(L3, 1-L.3) vao 6 L4. Gia tri P la 0.128.

Két qua nhan duoc nhw Hinh 15.4
Két luén: V&i két qua trong Hinh 15.4, gia tri 2P = 0.256 > 0.05, két luan khdéng bac bd
H,, tec la v&i miec y nghia 5% khéng thé xac nhan trung binh diém Vat I cGa sinh vién
tring tuyén vién cac ngénh N1, N2, N3 khac 8.15.

Nhiém vu 2 Trong Bai 11 em da biét véi mau sé lieu gdm 24 smh vién diém
trung binh mén Toan la 8.55 va mén V&t /i la 8.35. V&I mirc y nghia 5%, sinh vién ba
nganh hoc nay & trwéng K c6 diém trung binh mén Toén cao hon diém trung binh
mon Vat Ii, dung hay sai?

C 1 Phan tich bai toédn: Can thwc hién bai toan kiém dinh mét phia (Tails=1) déi
vOi hal trung binh, mau quan sat dang sb liéu cap, khéng co gia thuyét phwong sai
bang nhau (Type=1).

- Ki hiéu diém Toan la X, diém V4t /i 1a X,, v&i cac trung binh 1& p, va p,. Theo yéu
céu trén, em can chon cac gia thuyét: H.: p, = W, (Trung binh diém Toan bang trung
binh diém Vat /i) va H,: u, > u, (Trung binh diém Toan cao hon trung binh diém Vat /j).
- S dung ham T.TEST dé gidi quyét bai toan va két luan véi mirc y nghia a = 5%.

’. Thwe hién tinh toan nhuw trong | ) =T.TEST(E2:E25,F2:F251,1)
H|nh 15 S. . >| TihgiatihamT.TEST | |
- So sénh v&i mirc y nghia cia kiém 3 [TTEST= | 01676 = -
dinh (T.TEST=0.1676 > 0.05), ching Hinh 15.5. Gi4 tri ham T.TEST

ta két luan khéng dl co sé bac bd H,

Két luan: Két qua trén cho thay mau sb liéu cé diém trung binh mén Toén cao hon
Vat Ii nhung khéng thé két luan trung binh diém Toén trong toan bd sinh vién tring
tuyén cao hon diém trung binh Vat Ir.
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b u 2.2: Trong mau sé liéu dang s dung c6 9 nam va 15 nir. Trung binh Téng
d’em cta Nam va N{r khac nhau, dung hay sai? Hay két luan v&i mic y nghla 5%.

Hi ¢ - Em céan thuwe hién bai toan kiém dinh hai trung binh véi hai mau khéng
cung kich thwéec.

Budc 1. Phén tich bai toén: Can thwe hién bai toan kiém dinh hai phia (Tail=2) déi v&i
hai trung binh, khong c6 gia thuyét phucmg sai bang nhau (Type=3).

- Ki hiéu Téng diém cla ni 1a X, Téng diém cla nam la X,, v&i cac trung binh u, va
W,. V&i yéu cau trén cac gia thuyét can chon la:

- — H 1 = ~ A B & [} E - G H
HO' p’] - HZ (Hal trung blnh bang nhau) va L mHs Ho va tén ﬁ:: Ng;:" Toan | Vatli :‘: Téng diém
H,: u; # b, (Hai trung binh khac nhau). el SR i AR e e A e
- Str dung ham T.TEST dé giai quyét bai toan : I tmne Non B b lan o | me

A A "~ o - r ~ 6 3792 LéDu Nam A 3.00 9.25 575 24
va ket |uan VOl mMuwc y ngh|a 5%) 7 [ a3 NguyéilT\\ngD\:m]g Nam | © 880 | 9.00 | 625 | 24.05
8 3791 CriﬁngA.D\"ms Nam A‘ 8.650 2.25 7.75 24.6
Buée 2. T chire dir liéu va tinh todn T.TEST i rawabete T e
11 4512 DSHutmgAnh . N\:r B 8.50 7.00 425 19.85
- Sép xep lai s liéu theo cOt Gidi tinh dé dwoc i e 5 "5 s o | i
z - 3, , 5 WK, - 14 | 4519 Hoimg Thi Vin Anh Nir B B8.40 9.00 5.00 224
ket qua nhw Hinh 15.6 (cac sinh vien nam ¢ = oo wmaeos o w0 w0 oo
cac dong 2 t&i dong 10, clia sinh vién nip tlr - pmpieo  Je | 2 |80 0 o0l 2e
dong 11 dén dong 25) TITH T W R AT
21| 4753 Hoimg Thi Ngoc Anh N { 5] 9.40 7.75 7.25 244

Nha _—.ﬁmg oT/LNY ,,‘ " ‘ ‘ o e - Vao O 22 | 4508 Nguv'ejnHomAn Nit B 820 @ 850 @ 8.00 24.7

AL L, L 5 guyen Thanh Doan T .20 3 g B
p éj ;7; :éngNgT‘yén;PigmgAn g\‘r i ;.;; :.gg Z.gg 22:.:0

J3. Ham TTEST tra vé O 4715 nhw H|nh 15.7. 5 s pwnTiNecAm we e Te00 | s3s a1s | w

| ; K Hinh 15.6. Di¥ liéu nam, nir

Hinh 15.7. Gia tri TTEST
Két luén: So sanh gia tri nay véi mirc y nghia (T.TEST = 0.4715 > 0.05). Chung ta
két luan khéng bac bé H, hay khéng thé két luan trung binh Téng diém cla sinh vién
Nam va sinh vién N khac nhau.

LUYEN TAP
Hinh 15.6 cho sé liéu mau thu nhap binh quan khdu/théang cla hai dia phwong A

va B. Thu nhap binh quan khéu thang & A va B khac nhau, ding hay sai? Két luan
v&i mure y nghia 5%.

Pon vi:1000 déng
2002 2004 | 2006 | 2008 | 2010 2012 | 2014 | 2016 | 2018 | 2019 2020
A 358 498 666 | 1065 | 1580 | 2351 3265 | 3883 | 4775 | 5190.7 | 5084.1
B 371 471 628 940 1247 | 1797 | 2327 | 2778 | 3585 | 3886.4 | 3874.1

Hinh 15.6. Thu nhép binh quan dau khau/fthang & hai dja phuong A va B

VAN DUNG
Théi gian ngl trung binh/ngay cua tré 3 tudi dwoc khuyén céo 1a 13 gid. Bang sau
cho sé liéu quan sat sé gi®» ngt/ngay cda 20 tré 3 tudi & dia phwong A:

14 12 13 15 11 10 12 11 13 10
9 12 14 11 13 10 11 14 12 11

Em hay cho biét véi mirc y nghia 5% c6 thé cho réng tré 3 tudi & dia phwong A ¢6
s6 gid ngu/ngay khac véi khuyén cao trén hay khéng.
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BANG GIAI THICH THUAT NGU

Thuat ngir

Pdng bo di liéu

Giai thich
Qua trinh thiét Iap tinh nhat quan gilra cac kho lwu trir dir liéu
ngudn va dich lién tyc theo th&i gian.

50

Pwéng gang

Pudng xuyén sudt di tir thoi diém bat dau dén thoi diém két
thac dw an, xac dinh th&i gian ngén nhat can thiét dé hoan
thanh toan bd dw 4n. Bwéng gang bao gém chudi cac nhiém
vu ma sw tri hodn thwe hién bat ki nhiém vu nao trong chudi
do6 sé& dan dén sw kéo dai th&i gian thwe hién cta ca dy an.
Néu biéu dd Gantt cung cap mét cai nhin tdng quan vé lich
trinh va tién d6 cua tat ca cac cong viéc trong dw an, thi
dwdng gang tap trung vao viéc xac dinh cac cdng viéc chinh
yéu anh hwéng trwe tiép dén thdi gian hoan thanh dw an.

21

Heé s6 twong
qguan tuyén tinh

Hé sé xac dinh xu hwdng va mirc d twong quan tuyén tinh
ctia hai bién s6 X, Y. Vi du: Khi R(X, Y) > 0 thi X, Y, cling tang
hodc cung gidam. Ngwoec lai, R(X, Y) < 0 thi X tdng Y giam
hodc X giam Y téang. | R(X, Y) | > | R(X, 2) | thi X, Y twong
quan manh hon X, Z.

82

Khoi phuc dif liéu

Hoat dong ngworc lai v&i sao lwu, st dung di¥ liéu sao lwvu dé
tra lai trang thai di¥ lidu tai thoi diém sao lwu. Hoat dong nay
thwérng dwoc dung dé khéi phuc trang thai cia hé thdng khi
di¥ liéu bi héng hay méat vi mét Ii do nao doé.

44

Nén dir liéu

M3 ho4 dir liéu theo cach lam gidm kich thwée dé tang hiéu
quad lwu trir hay truyén div liéu.

36

Ngudn Iwe dw an

Nhan su, tai chinh, thoi gian, co sé& vat chéat, ki thuat,... can
cho viéc thwe hién dy an. Trong pham vi Chuyén dé, chiquan
tam ba ngudn Iwc quan trong nhat: nhan sw, tai chinh va thoi
gian thyec hién dw an.

Nhiém vy gang
(critical task)

Nhiém vu khéng dwoc phép tri hodn. Biém chinh ctia nhiém
vu gang 1a né khéng co “thoi gian dw phong”. Piéu nay co6
nghia la bat ki sy cham tré nao trong viéc hoan thanh mot
nhiém vu gang s& anh hwéng trwe tiép dén tién dd thwe hién
toan bo dw an.

21

Quan li dw an

Viéc &p dung cac kién thirc, ki nang, cong cy va ki thuat dé
phoi h(_yp cac hoat dong thwc hién dw an nh?m da{\p trng cac
yéu cau cua dy an trong pham vi gi&i han vé ngudn Iwc.

Sao lwu di¥ liéu

Hoat d()ng sao chép div I[éu tai mot théi diém nao doé dwa vao
[wu trlr dé str dung khi can.

37

Sai lam loai 1

Trwong hop két qua kiém dinh cho réng c6 mot hiéu tng
hodc mdi quan hé dang ké, trong khi trén thuwc té khéng cé
hiéu (ng hodc mdi quan hé nao ton tai. Pay la sai Idam xay
ra khi bac bé gia thuyét gbc (gia thuyét HO) mac du né ding.
Mirc d6 chap nhan dwoc cia sai 1dm loai 1 thwdng dwoc xac
dinh trwée khi thwe hién kiém dinh va dwoc biéu thj bang gia
trj a, phd bién nhat a = 0.05, c6 nghia 1a c6 mdt sy chap nhan
5% nguy co sai lam loai 1.

86

Tan suét sao Iwu

S6 1an sao Iwu trong mdt khoang th&i gian xac dinh.

45

91




Nha xudt bdan Gido duc Viét Nam xin tran trong cdm on
cdc tdc gid o6 tde phdam, tu liéu duoc st dung, trich din
trong cuon sdach nay.

Chiu trach nhiém xuéat ban:
Téng Giam déc HOANG LE BACH

Chiu trach nhiém ndi dung:
Téng bién tap PHAM VINH THAI

Bién tap ndi dung: NGUYEN THI THANH XUAN — PHAM THI THANH NAM
Bién tap mi thuat: NGUYEN BICH LA

Thiét ké sach: PHAN THI THANH HOA

Trinh bay bia: NGUYEN BICH LA

Minh hoa: NGUYEN HONG QUAN

Stra ban in: PHAM TH| TINH — VU THI THANH TAM — TA THI HWONG
Ché ban: CONG TY CO PHAN MT THUAT VA TRUYEN THONG

Ban quyén © (2024) thuéc Nha xuéat ban Giao duc Viét Nam.

Xuét ban pham da dang ki quyén tac gid. Tat ca cac phan cla néi dung cudn sach nay
déu khéng duoc sao chép, lwu trlr, chuyén thé dwdi bat ki hinh thire nao khi chwa cd
sw cho phép bang van ban clia Nha xuat ban Gigo duc Viét Nam.

CHUYEN DE HOC TAP TIN HOC 12 - PINH HUONG TIN HOC UNG DUNG

Mz sé: G1HHXL...

In ... ban, (AP ...) khé 19 x 26,5 cm.
Ponviin: ...

Bia chi: ...

S6 PKXB: ....—.../CXBIPH/....GD

S6 QbXB: ../QP-GD —HN ngay ... thang ... nam 20...
In xong va nép lwu chiéu thang ... nam 20...
M3 sb ISBN: 978-604-...



HUAN CHUONG HO CHI MINH

BO SACH GIAO KHOA LGP 12 - KET NOI TRITHUC V61 cUOC SONG

1. Ngitvan 12, tap mdt

2. Ngii van 12, tap hai

3.Chuyén dé hoc tap Ngit vin 12

4,Todn 12, tap mot

5.Toan 12, tap hai

6. Chuyén dé hoc tap Toan 12

7. Lichsir12

8. Chuyén dé hoc tap Lich sii 12

9.Diali12

10. Chuyén d@é hoctap Dia li 12

11. Gido ducKinh té va Phap ludt 12

12. Chuyén dé hoc tip Gido ducKinh té va Phap luat 12
13.Vatli12

14. Chuyén dé hoc tap Vat 1i 12

15.Hod hoc 12

16. Chuyén dé hoc tap Hod hoc 12

17.Sinh hoc 12

18. Chuyén dé hoc tap Sinh hoc 12

19. (dng nghé 12 — Cdng nghé Dién — Bién tir

20. Chuyén @& hoc tap Cong nghé 12 — Cdng nghé Dién - Dién ta
21.Cdng nghé 12 — Lim nghiép — Thuy san

22. Chuyén @& hoc tap Cong nghé 12 — Lam nghiép — Thuy sdn
23, Tin hoc 12 - Dinh huéng Tin hociing dung

Cac don vi ddu méi phat hanh

24, Chuyén dé hoc tap Tin hoc 12 —Dinh hwéng Tin hoc tng dung
25.Tin hoc 12 - Binh huéng Khoa hoc may tinh

26, Chuyén dé hoctapTin hoc 12 —Dinh huéng Khoa hoc méy tinh
27. Mithuat 12 — Thiét k& mi thuat da phwong tién
28. Mithuat 12 - Thiét k& 6 hoa

29, Mithuat 12 - Thiét k& thaitrang

30, Mithuat 12 — Thiét k& mi thuat san khau, dién anh
31. Mithuat 12 - Liludn va lich s mi thuat

32. Mithuat 12 - Diéu khac

33, Mithuat 12 — Kién triic

34, Mithuat 12 - Héi hoa

35. Mithuat 12 — D6 hoa (tranh in)

36. Mithuat 12 — Thiét ké& cong nghiép

37.Chuyén dé hoctap Mithudt 12

38. Amnhac12

39. Chuyén dé hoc tap Am nhac 12

40. Hoat ddng trai nghiém, huéng nghiép 12

41. Gido duc thé chst 12 -Béng chuyén

42, Gido ducthé chdt 12 -Béng da

43. Gido duc th& chdt 12 -Cau léng

44, Gido ducthé cht 12 -Béng rd

45, Gido ducqudc phong va an ninh 12

46.Tiéng Anh 12 — Global Success — Sach hocsinh

« MiénBac: CTCPDPau tu va Phat trién Gido duc Ha Noi
CTCP Sach va Thiét bi Gido duc mién Béc

+ Mién Trung: CTCP Pau tu va Phat trién Gido duc Da Nang
CTCP Sach va Thiét bi Gido duc mién Trung

o Mién Nam: CTCP Pau tu va Phat trién Gido duc Phuong Nam
CTCP Sach va Thiét bi Gido duc mién Nam
CTCP Sach va Thiét bi Giao duc Ctiu Long

Sach diéntd:  http://hanhtrangso.nxbgd.vn
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